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Cet examen comprend 5 phases :

Modalités de I'examen

Phases Activités Pages
1h30
Phase 1 g Lire des documents écrits 5-8
dont 20
Phase 2 ‘ g Ecouter des documents sonores minutes 9-11
pour
Préparation de , préparer
Ventretien oral g Prendre des notes pour l'oral entretien
téléphonique
12-13
Phase 3 c 'é Présenter et proposer votre choix
20 minutes
Phase 4 ( 'é 'é Discuter et questionner
Phase 5 g Ecrire 40 minutes | 14-15




DCL RU 06/12-02 Dossier de travail du candidat Page 3 sur 16

Mise en situation
Vous étes chargé(e) des relations publiques de la filiale russe de I'entreprise de
télécommunications MOBICOM.

Le directeur de la filiale, M. Andrei Kornilov, veut féter le dixieme anniversaire de
l'installation de MOBICOM en Russie en organisant dans un centre de vacances russe un
séminaire d’entreprise auquel il conviera une délégation francaise.

M. Kornilov vous a demandé d’étudier les propositions d’hébergement et de programmes
d’activités émanant d’'une agence spécialisée dans ce type de manifestations, Office
Fantasy. Vous lui soumettrez ensuite vos conclusions, et lui ferez une proposition
raisonnée de la combinaison hébergement / programme que vous jugerez la plus
appropriée. Il s’agira pour vous de dresser un classement par ordre de préférence des
différentes propositions d’hébergement et de programme d’activités.

Vous justifierez votre proposition en vous appuyant sur I'étude détaillée de 'ensemble des
documents fournis.

Vous avez regu de M. Kornilov la lettre ci-dessous, accompagnée d'un dossier
documentaire.

MockBa, 23 HOSAOPA 2011
VBaxaemblii koJiera!

Kaxk Bbl yxe 3HaeTe, B CBA3U C AECATUIIETHEM CO3/IaHUA P CTaBUTEIbCTBA (PUPMBI
Mob6ukom-Poccusi, Hama KOMIAHHUA B Mae Oy/yIIero rojia OpraHu3yeT KOPIIOPaTHUBHOE
MEpPOIIpUATHE C yYaCTHUEM HAIINX (PPAHIy3CKUX KOJLIET.

9To MepolpusaTHe OyZeT IPOBEIEHO B BUJIe MOE3AKU Ha TPU JHA HA OAHY U3 6a3
OT/ABIXa HAIler0 permoHa C IPOBeeHHeM TaM CeMHHapa-TPEHWHTa, pa3BjeKaTeJIbHOU
IIPOTPaMMBI U IIPAa3THUYHOTO Y>KHHA.

MBI 1OJydWJIM IpeUIOKEHUs OT CIeHaJIu3upoBaHHOro areHcrBa «Oduc
®suTe3u». [Ipomry Bac 03HaKOMUTBCA ¢ HUMU U, UCXO/Isl U3 HAIIUX TPeOOBAHUU, C€IaTh
MHe B IMCbMEHHOM BHJle OKOHYATEJIbHOE IIPeJJIOKEeHUeE.

ITo Bcem Bompocam, KacarolUMCS OPraHU3allMid MepPOIPHUATHs, oOpalaiTech K
nupekropy areHctBa «Oduc ®suresu», U. B. benbix.

C yBaxxkeHueM,
Anppeit HukosnaeBuu Kopausios

TOURNEZ LA PAGE
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Phase 1 : Recherche d’informations dans le document écrit n°1 @

Phases 1 et 2:1h10
Sur cette fiche, comme pour celle concernant les documents suivants, notez rubrique par
rubrique les informations recueillies dans le document écrit. Prenez des notes bréves en
russe, dont la qualité orthographique et linguistique ne sera pas évaluée.

IMPORTANT : si I'information requise ne figure pas dans les documents, indiquez-le par la
mention «Hem uHgopmauyuu». Elle pourrait en effet faire I'objet d’'une question que vous
poserez a votre interlocuteur lors de I'entretien téléphonique.

Mucemo ot PR meHepxepa dupmbl Mobukom-Poccusa A.T1. JleHToBCKOrO:
onncaHne dopaHLy3CcKoun rpynnbl

e| lenb noe3aku

eCocTaB rpynnbl
e KT0 npunesxaet?

e KonnyecTBo 4YenoBek

e [letn?

e[laTbl npebbiBaHmsa B Poccun

eHy>xxeH nn nepeBOaYUK?

*Ocobble TpeboBaHus
(TPY KaK MUHUMYM)

TOURNEZ LA PAGE
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Phase 1 : Recherche d’informations dans les documents écrits n°2 et 3 @

Phases 1 et 2: 1h10 Noter les informations en russe sous forme de notes bréeves.

UAPbIPAL

3ABMNOOBO

. PACNONOXEHUE U TPAHCMNOPT

ePaccTtoaHue ot Mocksbl
N BpeMs Noe3akn Ha
aBToMobOune

e[lpupoaHble ycnosusi

Il. AHOPACTPYKTYPA U YCNIYTU

1. YcnoBusa npoxuBaHusA

eHanun4yne rocTMHUL, 1
KOTTemKen

*B03MOXHOCTb
pa3MeLLeHnst B Homepe
FOCTUHULbI (U KOTTEOXe)
MO KONMYEeCTBY YenoBek

eYcnoBuda npuema geten u
JOMaLLHNX XXUBOTHbIX

2. NMuTtaHue

PectopaHsbl

¢ CKOSMbKO nX?
®KaKyr KyXHI0 OHU
npegnaratoT?
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Phase 1 : Recherche d’'informations dans les documents écrits n°2 et 3 @ (suite)

Phases 1 et 2: 1h10 Noter les informations en russe sous forme de notes bréeves.

3. OTAbIX 1 pa3Bne4vyeHus

*B03MOXHbI N1 0X0oTa U
pbibanka?

ePa3preyeHns ansd
B3pOCIbIX (CNOPTUBHbIE,
HOYHbIE KNy0Hhil, ...)
ePas3BnevyeHna ans getemn

4. KoHdepeHu-ycnyru

® Hannyme cneuynannsu-
pOBaHHbIX 060pyAO0BaHHbIX
NOoMeLLEHUN

L4 ,D,OCTyI'I B MHTEPHET

5. Tapudnbli

*YT0O BXOOUT B CTOMMOCTb
NPOXUBaHNA?
eECTb NN CKMOKN?

TOURNEZ LA PAGE
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Phase 1 : Recherche d’informations dans les documents écrits n°4 et 5 @

Phases 1 et 2: 1h10 Noter les informations en russe sous forme de notes bréeves.

«3onoTtasa Pycb»

«My3blka pycckou ayLum»

e0e nNponaét YXuH B
nepBbi AEHb?

o Kakue MEHI0 Tam
npegnaratT?

e C Kakumn Tpagmunamu
PYCCKOM >KMU3HW nNporpamMmbl
NO3BOSSAT O3HAKOMUTBLCA?

* YTO0 npegycmoTpeHo Ans
neten?

¢ Korga npegycMoTpeHo
paboyee Bpemsa?
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Phase 2 : recherche d’informations dans les documents sonores ‘ g

Phases let2:1h10

Sur cette fiche, vous noterez, rubrique par rubrique, les informations recueillies a partir des deux
enregistrements que vous allez entendre. Les notes que vous prendrez le seront en langue russe.
Leur qualité orthographique et linguistique ne sera pas évaluée.

Vous pouvez écouter les enregistrements autant de fois que vous le souhaitez, dans la limite du
temps global qui vous est imparti.

a — Le premier document sonore est un message qu’on a laissé sur votre répondeur en votre
absence.

e KT0 octaBun coobLieHne?

e OT KOro OH MOSyYnsT OKOHYaTEeNbHYIo
NHopMaLno?

e O6wun coctaB paHLy3CKON rpynnbl
e Konm4yecTtBo ceMeunHbIX nap
e Konn4yecTBoO OeTEN
® BospacT geten

e Kakasa nepBoHayanbHasa MHdopMauma He
nogTeepannaco?
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Phase 2 : recherche d’informations dans les documents sonores ‘ @

b - Le deuxieme document sonore est extrait d'une émission de radio consacrée aux fétes

corporatives.

eKak Ha3blBaeTCcA
pagvonepegada?

*KTO B Hewn yyacTByeT?

*O yém aTa nepepava?

*Ha Kakux «Tpex Kutax»
AepXnTcs ycnex
KOprnopaTuBHOro

npasgHuka?

*B yem cocTout
npodeccuHanmsm
opraHusartopa
npasgHuka?

eKak npaBumbHO
BblGpaTb aaty?

*[Touemy BbibpaTb
dmpmy-opraHmsaropa no
TeneoHy TpyaHo?

*[lovyemy ny4ywie
3aKasblBaTb BCe YCIyru B
ogHoOM mecTte?

TOURNEZ LA PAGE



DCL RU 06/12-02 Dossier de travail du candidat Page 12 sur 16

Entretien { ¢
Préparation : 20 minutes Entretien : 20 minutes

Consigne : Vous appelez V. Belyh, directeur de I'agence Office Fantasy, qui vous a soumis ses
propositions d’hébergement et de programmes.
Avant d’appeler, notez d’abord succinctement les points que vous souhaitez aborder lors de
I'entretien (questions a poser, points a éclaircir...)

Lors de I'entretien :
® \/ous vous présentez et rappelez votre mission.
® \ous livrez vos premieres impressions, en les argumentant, sur les propositions
d’hébergement et de programmes que vous a faits V. Belyh.
® Ensuite, vous discutez avec votre interlocuteur et vous répondez a ses remarques.
® \/ous pourrez lui poser des questions pour obtenir des informations supplémentaires.

Notes concernant I'entretien
Présentation et objet de I'appel.

Noter les informations en russe sous forme de notes breves

Votre premiére impression argumentée sur la meilleure combinaison hébergement/programme, et les
raisons de ce choix :

Noter les informations en russe sous forme de notes bréves
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Entretien ( @< € (fin)
Préparation : 20 minutes Entretien : 20 minutes

Recueil d’informations supplémentaires pendant I'entretien téléphonique

Questions a poser Réponses obtenues

Votre décision finale (compte tenu derniéres informations recueillies)

TOURNEZ LA PAGE
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Phase 5 : Rédaction d’un document g
Phase 5 : 40 minutes

Consigne : Dans sa lettre, A.N. Kornilov vous a demandé de lui adresser un courrier en russe, pour lui
exposer le choix que vous avez fait ainsi que les raisons qui le motivent. Vous rédigerez donc cette lettre en
vous appuyant sur 'ensemble des éléments que vous avez rassemblés lors de la lecture des documents
écrits, de I'écoute des documents sonores et de votre conversation téléphonique.
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