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Le ministére de I'Education nationale a créé le prix Impulsions en 2013 pour
encourager et valoriser I'esprit d‘innovation chez les agents.

Ce prix est le rendez-vous de tous les agents de I'Education Nationale, de
I'Enseignement supérieur, de la Recherche et de I'lnnovation qui souhaitent faire
connaitre et développer leur idée ou projet de modernisation, de simplification.

Les projets déposés doivent contribuer, soit a I'amélioration du travail interne a
I'administration, soit a 'amélioration du service directement rendu aux usagers.
Les lauréats bénéficient d’'un accompagnement dans la mise en ceuvre de leur projet.

Ce prix est organisé par chaque académie volontaire, avec I'appui des référents
Impulsions. Les innovations proposées par les agents font I'objet d’'un examen par des
jurys et conduisent a remise de prix académiques et d’un prix national. Le concours
est ouvert a tous les personnels, quel que soit leur métier ou lieu d’exercice : école,
établissement scolaire, direction des services départementaux de ['éducation
nationale (DSDEN), service académique, administration centrale, etc.

Dans I'accomplissement quotidien de leurs missions, les agents imaginent, seuls ou en
équipe, de nouvelles formes d’organisation du travail, améliorent leurs outils et
permettent a I'administration d’étre plus efficace et donc de rendre un service de
meilleure qualité aux usagers.

Une édition 2020 inédite ayant remporté un franc succes

Au vu du contexte inédit de crise sanitaire, la septiéme édition du prix Impulsions a
été adaptée, avec une réactivation de la campagne en septembre et attribution d'une
distinction pour un projet lié a la continuité administrative dans un contexte sanitaire

atypique.

Cette année, I'accent a été mis sur trois thématiques : « accompagner les personnels »,
« travailler ensemble » et « mieux répondre a nos usagers ».

Ce concours a été I'occasion de valoriser les initiatives et pratiques innovantes qui ont
contribué a la continuité administrative : usages numériques, agilité, engagement et
créativité des agents au bénéfice des usagers ou de leur administration.

Une centaine de projets a été déposée, traduisant I'esprit d’initiative et la créativité
des personnels.
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Dans la dynamique d’amélioration de I'administration, chaque agent peut jouer un
role. Par ses initiatives et ses propositions, il contribue a faciliter le fonctionnement
de I'administration et a améliorer le service rendu aux usagers. Nombre de ces idées
et actions peuvent étre développées au profit de tous.

Par le Prix et au-dela du Prix, agents innovent et les ministéres et les académies
s'engagent a soutenir ces « impulsions » !

> Dans tous les champs de l'action administrative ministérielle (organisation,
fonctionnement, gestion...) :

e Afin de simplifier leur activité et la rendre plus ouverte;

e Pour eux-mémes, leurs collégues, les usagers et les partenaires de I'éducation
nationale, de la jeunesse, de I’'enseignement supérieur et de la recherche;

e En suggérant des idées respectant les orientations et les valeurs du service
public;

e En proposant des améliorations du mode de travail et du service a I'usager
fondées sur leur expérience de terrain;

e En devenant acteurs de leur projet pour le développer, en accord avec les
parties prenantes;

e A valoriser I'esprit d'initiative et la créativité au quotidien, a tous les niveaux
de I'administration;

e A sensibiliser a la démarche d’innovation les managers et les collaborateurs,
quelle que soit leur position hiérarchique ou fonctionnelle.

o A diffuser les meilleures pratiques et a généraliser les sources de progrés et de
simplification;

e A valoriser et reconnaitre les résultats et les auteurs ;

e A communiquer en interne et en externe pour faire connaitre les initiatives
menées;



Une centaine de projets a été déposée cette année par les personnels des académies,
des établissements scolaires et de I'administration centrale entre le 16 mars et le 9
octobre 2020.

46 projets retenus pour concourir au Prix national

Il a été proposé aux académies de transmettre au jury national jusqu’a cinq projets.
Quarante-six projets ont ainsi été présentés, réunissant les projets lauréats des
académies, le projet lauréat de I'administration centrale ainsi que d’autres projets
classés ou soutenus par les académies.

Le jury du Prix national s’est réuni le 9 novembre 2020. Cette année, il a admis la
présentation de projets de maturité inégale (au stade de lI'idée, de la mise en ceuvre
ou déja réalisé).

Le jury national a sélectionné les projets selon différents critéres :

¢ les perspectives « d’essaimage » du projet au niveau national;

e le caractére innovant du projet ;

e l'intérét pour le projet de bénéficier d'un appui de I'administration centrale ;

e les améliorations que le projet sera susceptible d’apporter au fonctionnement
de I'administration ou a la qualité de service rendu a l'usager;

e laréponse apportée par le projet aux enjeux portés par le ministére.

Parallélement, un vote en ligne a été proposé aux secrétaires généraux des académies
et régions académiques, complétant le palmarés national par la délivrance d'un Prix
des académies

Enfin, dans un contexte sanitaire atypique, a été distingué, cette année, pour un
projet lié a la continuité administrative : le Prix « Résilience » Impulsions.

Coup de projecteur sur la récolte impulsions 2020

ACADEMIE PROJET
Administration Place et responsabilité des encadrants des personnes en situation de
centrale handicap : réalisation de trois modules d'auto-formation
Aix-Marseille Acoumpagna

Mapetiteclasse.com

Inscription et ré-inscription en ligne dans un EPLE

Besancon Cartographie dynamique au service des scolarisations inclusives

Livre numérique

Bordeaux Module de covoiturage et d’évaluation pour la formation

Enquétes : simplifier et optimiser les procédures

S’adapter au COVID-19 pour dynamiser un EPLE

Un outil au service d’'une formation
Simplification administrative des inscriptions : cycles 1,2,3 et 4




Créteil

RDV, I'application qui permet aux usagers du rectorat et des DSDEN
de prendre rendez-vous en ligne

ARCOVAL : Accusés-Réception voeux des enseignants COntractuels
et éVALuation application de gestion des voeux d’affectation des
enseignants contractuels

Parcoursup - Dématérialisation des Commissions d’Accés a
I'Enseignement Supérieur (CAES)

Recyclage du papier a la DSDEN 93

MobiCPF : gestion des demandes de mobilisation du compte
personnel de formation en ligne

Dijon

Lettre Examin

Grenoble

FONSS : base de données dédiée a la gestion des FONds Sociaux
Scolaires

Le café virtuel des directrices et des directeurs d’école de la
circonscription de Saint-Gervais

Kit de survie pour secrétaire de ClO désorientée

Registre de traitement des données a caractére personnel en ligne

Inscription/réinscription collége en ligne

La Réunion

Le Keep In Touch du @labcirco440

Leadership partagé pour une unité apprenante et inclusive

Limoges

L'inclusion scolaire en lycée professionnel, et aprés ?

Cultiver nos graines de confinement

Lyon

Démateérialisation du mouvement 2d public

Modeéles de calculs complexes pour la gestion des fonds européens
ERASMUS

MINISTAR : Mini Stages dans le Département du Rhéne

Plateforme de mutualisation des ressources numériques pour les
établissements scolaires

Martinique

Réseau résilient de communication pour la gestion de crise

Planning informatisé des travaux pratiques pour les sciences et
math-sciences

Montpellier

Favoriser le recours au covoiturage pour se rendre aux formations /
réunions organisées par les services académiques (notamment
DAFPEN)

Nantes S'inscrire en classe de niveau post-bac grace a un téléservice
Nice CHORUS-DT en clair

MOM - Mes Options de Messagerie
Paris ACA data : I'application d'aide au pilotage

Aide ala circulation des ressources matérielles entre les écoles
Poitiers Annvaire académique interactif
Reims Vers une DSDEN apprenante

Infodane : la base de données centralisée de la DANE
Toulouse Instalycée

Vers le dossier numérique (Impmail & impmailagent)
Versailles Dévoile ton activité

Accompagnement des non titulaires d’espagnol, formation
modulaire et personnalisable : un pack de formation pour une
professionnalisation des enseignants contractuels

Annvuaire de référence des établissements scolaires francais -
Annvaire-Education.fr




Le jury, composé de représentants des académies et de I'administration centrale, ainsi
que de personnalités extérieures, s'est réuni le 9 novembre 2020. Il a désigné deux
lauréats nationaux. Cette année, les votes des secrétaires généraux se sont
majoritairement portés sur le projet également choisi par le jury national.

Projet « Dématérialisation du mouvement second degré public »

Porteurs de projet : Francoise CENTORE, Jérome BLONDON - Académie de Lyon.
Lauréat du Prix national et du Prix des académies Impulsions 2020

Comment faire pour faciliter le mode de communication entre les participants et les
services administratifs dans le processus de gestion du mouvement second degré
public par la dématérialisation ?

Le projet porte sur 'amélioration des processus de gestion du mouvement second
degré public, au bénéfice des services gestionnaires mais également des demandeurs.
Reposant sur une démarche agile d'amélioration continue, il vise, d'une part, a garantir
la soutenabilité de l'activité des services gestionnaires dans un contexte de crise
sanitaire et d’indisponibilité de certains outils et d’autre part, au respect des
calendriers de gestion. Un processus conduisant a la mise a disposition d'une
plateforme de démarche en ligne adaptée aux besoins spécifiques du mouvement est
ainsi proposé.

Projet « Le Keep In Touch du @labcirco440 »

Porteurs de projet : Martine HUITELEC, Stéphane TECHER, Bruno ADELARD -
Académie de La Réunion. Lauréat du Prix « Résilience » Impulsions 2020.

Comment faire pour maintenir le lien avec les usagers lors du confinement ?

Le projet propose une approche globale pour limiter I’'éloignement des familles
résultant du confinement et garantir ainsi la proximité avec les usagers et la qualité
du service public : identification des outils et des postures permettant d’assurer la
continuité administrative et pédagogique, d’établir une relation de confiance et de
proximité avec les familles, malgré la distance.



La communauté Impulsions (candidats académiques et référents Impulsions) a été
invitée a un « voyage apprenant » au cceur du Mois de I'Innovation Publique.

En raison du contexte sanitaire, le « voyage apprenant » s’est transformé en « voyage
a distance » et s’est déroulé en mode 100% digital. Organisé en plusieurs séquences, il
s'est articulé autour de trois axes: accompagner, explorer/s’inspirer et créer du
commun.

WEBINAIRES

- «A la rencontre des sciences comportementales », en partenariat avec la
Délégation interministérielle a la transformation publique

-« Design & care », en partenariat avec Les Sismo
ATELIERS

-« L'accompagnement des projets » (Département de la modernisation du SG et
Bureau de I'innovation pédagogique de la DGESCO )

-« Collaborer a distance » avec Codesign’it

-« Speed-Dating » - A la rencontre de facilitateurs et d’activateurs de projets de
I'administration centrale »

Le programme complet disponible sur demande a I'adresse :

impulsions@education.gouv.fr


mailto:impulsions@education.gouv.fr

www.education.gouv.fr
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Contact presse

Ministére de I'Education nationale, de la Jeunesse et des Sports
0155553010
spresse@education.gouv.fr

Ministére de I'Enseignement supérieur, de la Recherche et de I'lnnovation
0155559912 /86 90

presse-mesri@recherche.gouv.fr
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