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La certification en France

Les diplomes délivrés au nom
de I'Etat

Les titres homologués par la
Commission Technique
d’'Homologation (CTH)

Les CQP (certificat de
qualification professionnelle)
délivrés par les branches
professionnelles.




Les diplomes

Ils sont majoritairement
délivrés par I'Education Nationale

Mais aussi par d’autres ministeres :
e lI"agriculture
¢ les sports
e la santé
e les affaires sociales...

Les diplomes

¢ Ils attestent d’ un niveau de formation
générale
e et d’ un niveau de formation professionnelle

( pour les diplomes a finalité
professionnelle )

Il faut noter que tous les diplomes de
I'’enseignement supérieur sont consideéeres
comme professionnels.

e Ils indiquent un potentiel, une capacité a

réaliser un ensemble d’activités avec le
niveau d’exigence requis.




Les diplomes

* lls ouvrent généralement I’accés a la
préparation d’un dipldme de niveau
supérieur

* lls ouvrent I’accés a I'’exercice de
certaines professions ou aux
concours

Les diplomes

Exemples:
— Ministére de ’Education nationale
 CAP, BEP, BP, BAC pro, BTS, DPCT, DPCE,
DUT, DEUG, DEUST, Licence, Maitrise, DEST,
DESE, DESS, DEA, Diplomes d’ingénieur,
Doctorat...,

— Ministére de I’Agriculture

 CAPA, BEPA, BP, BAC pro BTSA, diplomes
d’ingénieurs....




“ Les diplomes

— Ministeére des sports
 BAPAAT (brevet d’aptitude professionnelle d’assistant
animateur technicien) niveau V, BEATEP (brevet
d’animateur technicien de I’éducation populaire) niveau
IV, BEES 1er(niveau IV) , BPJEPS (brevet
professionnel jeunesse éducation populaire et sports)
niveau IV,

et BEES 2éme degré (niveau ll)...

— Ministére de la santé
* Diplome d’Etat d’infirmier, diplomes d’Etat de
masseur kinésithérapeute...

° Les diplomes

- Affaires sociales

* Diplomes d’éducateur
spécialisé, certificat
d’aptitude aux fonctions de
moniteur-éducateur...
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Il s’agit des certifications délivrées :
par certains ministéres (Emploi, Défense,
culture...)
Et aussi
- par les organismes consulaires
- et par des organismes publics ou privés en
leur nom propre.
lis ont fait I'objet, jusqu’a la loi de modernisation
sociale, d’une procédure d’homologation par la
CTH (créée en 1972). lIs font désormais I’objet
d’une procédure d’inscription au Répertoire
National des Certifications Professionnelles

“ L’inscription au R.N.C.P.

Il y deux types d’inscription :

- les inscriptions de droit pour les diplomes
et les titres délivrés au nom de I’Etat

- les inscriptions sur demande pour les
autres certifications
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Les Titres

* lls ont pour objectifs d’attester de
capacités techniques immédiatement
opérationnelles

* lls répondent a des objectifs trés
diversifiés

* lls n’attestent pas de savoirs généraux

sinon ceux appliqués directement a
I’environnement professionnel visé.

13
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Les Titres

Exemples:
— Ministére de 'Emploi

* Niveau lll : Formateur professionnel
d’adultes...

* Niveau IV : Secrétaire-assistante, Conseiller
service client, Technicien d’études en
systémes mécaniques, Technicien de
maintenance en génie climatique, Techniciens
de réseaux cablés de communication...

* Niveau V : Assistante de vie, Agent de
médiation-information-service, cuisinier, Agent
de fabrication industrielle, Electricien
automobile, Electricien d’équipement, Magon...

14
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% Les Titres

» Ministére de la culture : Auxiliaire de
bibliothéque (niveau V) ; diplome d’Etat de
professeur de musique (niveau ll) ;
certificat d’aptitude aux fonctions de
directeur des écoles de musique (niveau
...

* Ministére de la Défense : Météorologiste
(niveau IV) ; Technicien en intervention
sous marine (niveau IV) ; B.E. missilier
(niveau V).

15
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Le systéme des CQP a été établi par les
partenaires sociaux

Il n’existe pas de réegles collectives
régulant ces certificats

Chaque branche professionnelle établit
ses propres régles en la matiere




lls valident des
compeétences spécialisées
dans un secteur

17
]

3 'f**‘\ ‘ Les CQP

lls sont classés en référence a des
classifications de conventions
collectives en terme:

» d’intitulés de qualification
» de coefficient de rémunération

18
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SEMINAIRE &’ AUDITION
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La validation
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Christian Petitcolas

Diplémes et VAE
1. Le contexte VAE

11. Des principes d ‘élaboration des diplomes

Référentiel
d’activités
professionnelles
Formation
professionnelle : pour un
’ . référentiel donné
Education - des profils d’activités
nationale - des lieux d’exercice de
ces activités
- un degré d’autonomie
Réglementation dans leur accomplissement
des diplomes
professionnels

22
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I Le contexte de la VAE

12. La certification des diplomeé:

Référentiel
d’activités
professionnelles

CpPC

Education
nationale

Réglementation
des diplomes
professionnels

Formation

professionnelle : pour
un référentiel donné
- des profils d’activités
- des connaissances
- des savoir-faire
- un début d’expérience
(PFE)

N\

Diplémes et VAE

Référentiel

certification

de

Epreuves
de
certification

CNCP

Diplomes
et titres

I. Le contexte de la VAE

Communication

Culture
générale

compétences et
savoir-faire mis
en ceuvre a des

niveaux de

responsabilité

donnés

12. La certification des diplomes

Domaine
professionnel
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Reéférentiel
d’activités
professionnelles

Education
nationale
Réglementation des

diplomes
professionnels

Formation

professionnelle : pour
un référentiel donné
- des profils d’activités
- des connaissances
- des savoir-faire
- un début d’expérience
(PFE)

I. Le contexte de la VAE

13. Les acquis de | ‘expérience

N\ Dipldmes et VAE

Référentiel de
certification -
Epreuves Diplomes
N de et titres
certification

Procédures de
Procédures

VAE
Diplomes de
professionnels recrutement
de niveaux V a III

(BTS)

- augmentation

- complexification des activités

- mondialisation

- départs a la retraite

I. Le contexte de la VAE

Tertiaire (EJ a EP)

Source : Dares. Nomenclature INSEE

11000

10500

10000 -
9500 +
9000 +
8500

Va

8000
7500 ~
7000

6500 ~
6000

5500

5000

déc déc déc déc déc déc déc déc déc déc déc déc déc
69 72 75 78 81 84 87 90 93 96 99

02 05

- tertiarisation de nombreux métiers

26
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L0 SECRETA
L1 COMPTABLES
L2 EMPLOYES ADMINISTRATIFS D
L3 SECRETAIRES DE DIRECTION
L4 TECHNICIENS DES SERVICES ADMINISTRA'
L5 CADRES ADMINISTRATIFS, COMPTABLES ET FIL
L6 DIRIGEANTS D’ENTREPRISES

M0 INFORMATICIENS

P0 EMPLOYES ADMINISTRATIFS DE LA FONCTION PUBLIQUE (

P2 CADRES DE LA FONCTION PUBLIQUE

Q0 EMPLOYES ET TECHNICIENS DE LA BANQUE
Q1 EMPLOYES ET TECHNICIENS DES ASSURANCES
Q2 CADRES DE LA BANQUE ET DES ASSURANCES
RO CAISSIERS, EMPLOYES DE LIBRE SERVICE

R1 VENDEURS

R2 REPRESENTANTS

R4 CADRES COMMERCIAUX ET TECHNICO-COMMERCIAUX
S0 BOUCHERS, CHARCUTIERS, BOULANGERS

S1 CUISINIERS

$2 EMPLOYES ET AGENTS DE MAITRISE DE L HOTELLERIE
$3 PATRONS D HOTELS, CAFES, RESTAURANTS

T3 AGENTS DE GARDIENNAGE ET DE SECURITE

T6 EMPLOYES DES SERVICES DIVERS

R3 MAITRISE DES MAGASINS ET INTERMEDIAIRES DU COMMERCE

. C)
P1 EMPLOYES ADMINISTRATIFS DE LA FONCTION PUBLIQUE (CATY

U0 PROFESSIONNELS DE LA COMMUNICATION ET DE LA DOCUMENTATION

Des exceptions aux tendances observées existent...
Les caractéristiques des actifs différent d’'un métier a l'autre...

act
visées

Diplomes et titres des
domaines des services

Profil d’activités visé

Iomes et VAE niveau Va IIl (BTS)

Boulanger 3520 63
Brasseur malteur
Chocolatier. confiseur
Charcutier traiteur
Glacier fabricant
10 CAP Mareyage
Patissier, glacier, chocolatier, confiseur
Poissonnier
. Préparateur en produits carnés 1567
7¢me CPC Salaisonnier conservateur de viande 3
1BEP BEP alimentation avec 5 dominantes 2051 962
i i Bac pro métiers de 'alimentation
alimentation 1 Bac prof VECPS \pprofondi ot 145 291
3BREVETS revet professionnel Boulanger 1
R revet professionnel Boucher 1
Professionnels revel profess Charcutier —traiteur 1
C Employé traiteur 5 329
C Pitisseric, glacerie, chocolaterie, confiseric 764 20
3IMC spécialisées
MC Patisseric boulangére
MC Boulangerie spécialisée 305 23

commis

Direction service
ou petite structure

Emplois
spécialisés
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Diplomes et titres

domaines des services

Iomes et VAE niveau V a I1I (BTS)

1 séme
CPC

Techniques de

commercialisat
ion

Profil d’activités visé

Employé librairie papeteric presse 19
Employé commerce multi-spécialitds 732 | 1497
Enmployé vente spécialisé option A : produis 3 1
8C Exmploye verie spécilisé ption B prodicts 2092 Exécution de taches de
- AP Vendeur magasiieren piéos G rechange o = | spécialisées
Employé de vente spécialis option C service a la “
clientéle
Métiers du football 54 74
Flouriste 1406
1 BEP | Vente action marchande 4915 | 24685
3MC | endeurspiidien i B 7
Vente technique pour Ihabitat 7
niveau V | Essayage retouche vente 5 28
QJBp | 6 569
Libraire 7
STT Action et communication commerciale q
Bac techno et technologies de la gestion mercatique 17 | 43875 Exécution de
o ting ») e taches de gestion
mmerce o
2 bac pro [vey 143 | o1 commerciale
2MC Assistance, conseil, vente a distance 30 102
niveau IV Vendeur de produits multimédia 102
| BTS technico commercial matériaux du batiment 34 Animation d’unités
technico commercial bois et dérivés 14 104 e
technico commercial matériaux souples 61 ou d’équipes
[BTS technico commercial genie dlectrique o mécanique| 212|123 ciales
5BTS technico commercial matériels agricolcs, de BTP, "
de manut
BTS Commerce interation (diplome européen en ) 66 | 3801
BTS act com. ( des unités commerciales) | 1699|9708
BTS vente (négociation et relation avee la clientéle) 1153 | 4287
BTS dos entreprises 73| 2384

I Spécificités des diplomes et VAE niveau v a Il (BTS)

Diplomes et titres des
domaines des services

Profil d’activités visé

e

11°™ CPC

Transport et
manutention

Monteur de structures mobiles Exécution de tiches
Déménageur professionnel ik e
Navigation fluviale P
8 C AP Conduite routiére 338
Emballeur professionnel 7
Livreur
Agent d’accueil et conduite routiére 79
Agent entreposage et messagerie 75
2 BEP Conduite et services transp routier 43 )
Logistique et commercialisation 428 1759 Exécution de
Exploitation des transports 54 810 tiches de gestion
2 Bac Pro [Togistique 249 939
2 MC Accueil dans les transports 70 47
Iliveau IV Agent transport exploit ferroviaire 60 19
1 BT Emballage et conditionnement Conception et
1 BTS Transport 147 m exécution de tiches

de gestion

15



EMPLOI : VENDEURS
Tableau | \ Tableau 2
L'emploi de la famille professionnelle~_ Les secteurs employeurs
et des familles professionnelles détaillées

Emplod Répartition | Evolution Poids du Bvolution Partde I
2002 (en %) 97/02 (%) secteur emploi famille dans
Vendeurs en produits alimentaires 383 480 49,7 -0.8 N (%) 97 /02 le secteur

Vendeurs en ameublement, équ du foyer [50723 64 155 (%) (%)
Vendeurs sports, loisir, équ personnel | 114813 145 62 Commerce dng¢ 67.8 63 32,5
Vendeurs en produits utilitaires 89 828 113 55.0 Industries agro Mgentai -16,0 1.2
Vendeurs en produits de luxe 91171 115 02 Commerce de gros 347 62
Vendeurs en produits culturels et ludiqueq 51794 65 EX| Commerce ct rép auto nd 4.8

Construction h - 12

Hotels restaurants

nd
d 1.8
04
Source : INSEE, enquéte cmploi; traitement : DARES. Source : INSEE, enquéte emplo; tra S

781 809 100 5.2 Autres

Graphique 1
Evolution de I'emploi de 1982 & 2002

En milliers
960

S Y AN
840 - \
780 \\/0\ ey

720

A |
A

660

600

540
1982 1984 1986 1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002

1L Spécificités des diplomes et VAE niveau v a 11l (BTS)
—~

Graphique 2
S~ Pyramide des dges
age moyen : 37 ans

Source - INSEE, enquéte emploftraitement : DARES.
FORMATION : VENDEURS
Tableau 4

Niveau de diptome

moins de 30 ans ensemble
en % 1990 2002 1990 2002
Aucun diplome 30.8 13,0 44,6
BEPC seul 11,4 10,8] 11,8
CAP, BEP 423 26,2 30,4
BAC général seul 6.2 16,7 5.5
BAC technique 5.1 16,4 3.4
BAC+2 34 13,3 2,9
BAC +3 ou plus 08 3.7 1.4]

Source | INSEE enquéte emplorratement - DARES
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~II. Spécificités des diplomes et VAE niveau v a 11l (BTS)

Diplémes et titres des

doma

ines des services

Profil d’activités visé

1 CAP | . acherinement e istibution du courrier 28 10
Méticrs de | iité 63 28950 3 A

2 BEP e oot 181 26521 Exécution de tiches de
Secrétariat 504 12458 tion administrative ou

2 bac pro &b 305 11305 - O
2BPp [ : r
Administration des fonctions publig
MC
6éme . Services financiers 135 77
1 niveau [V
STT action ef communication administrative
Sciences et technologies dela gestion 19277
Techniques et gestion des ress hunaines
administratives|  13AC | STT comptablicé et geston
N Sciences ct technologies de la gestion 25194
etdegestion | techno ¢ et finance d’entreprise
STT informatique of gestion
Sciences ct technologies de la gestion des 4737
;;?Eigﬂm?m;; o == Activités au sein de
BTS Assistant trilineue 7 2044 services administratifs,
s =

5BTS BTS Ass gestion PMI PME 243 5621 comptables ou
BTS compta et gestion des organisations 620 10242 informatiques
BTS ¢ 108 2601
BT infornmtique gestion réseau 256 2105

Tableau |

EMPLOI : Te: cﬁiei&n des services administratifs et comptables
~_

Tableau2

Lenploi de la famille professionnelle ~ Les secteurs employeurs
et des familles professionnelles détaillées ~
Emploi Répartition | Evolution N Poids du | Evolution
2002 (en %) 97/02 (%) secteur emploi
Techniciens des services a 211442} 674 324 (%) 97/02
Techniciens des services d 102 138} 326 108 (%)
213 307
8.2 3L1
Services opérationnels
Administration publique
Commerce de gros
Transports
313580 1000 25|  [Autres secteurs

Source : INSEE, enquéte emplo raitement : DARES.

Graphique 1

Source : INSEE, enquéte emplo’:traitement : DARES.

Evolution de I'emploi de 1982 4 2002

En milliers

280
240 M
200

160
120
80

1982 1984 1986 1988 1990

1992 1994 1996 19

98 2000 2002|
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Milliers

Source : INSEE, enquéte emploi; traitement : DARES..

FORMA TION TECHNICIENS DE SERVICES ADM, COMPT ET FIN

Tableau 4
Niveau de diplome
moins de 30 ans ensemble
en % 1990 2002 1990 2002
Aucun diplom| 3,9 0,5 12,7 52
BEPC seul 5,1 1,6 12,8 58
CAP, BEP 13,9 4,1 25,1 18,7
BAC général s 8,9 12,1 10,9 12,4
BAC techniqu 9,5 8,2 12,2 10,2
BAC+2 35,0 454 14,9 29,0
BAC +3 ou pl 237 28,1 114 18,7

Source : INSEE, enquéte emplo i traitement : DARES

~ II. Spécificités des diplémes et VAE niveau v a I1I (BTS)

Diplomes et titres des Profil d’activités visé
domaines des services

Cuisine 5038 35 )
Restaurant 2923 53 mmi
4CAP (5o horelions 5 241 co 18
Service en Brasseric café 432 158
BEP des métiers de Ia restauration ot de Fhorellerie ave
IBEP |ttt | o \
1 Bac prof Bac pro restauration avec 2 approfondissements 770 3517 ) . )
3 rovet Barman 10 Direction petite
revet Cuisinier 8 structure
A BREVETS [Brever G 15
17¢me Professi revet Restaurant 293
CPC nels Brevet professionnel Sommelier 15
- (C Employé Barman ] i) E'l'ﬂl’l')ls
) 4 MC et 2 [MC Sommelier 100 241 spécifiques
Tourisme, MC en C Cuisinier en desserts de restaurant 213 464
Hotellerie et C Accueil réception © 255
loisirs cours de  [\iC Telébilletterie of services voyages 30 99
SIS création |[MCOr de réception
MC cuisine allégée™
1 bac techno | Bac technologique hotelleric 50 2597 .,
E(:‘;Z Ihén:icllcnc restauration A Mercatique of gestion © 1078 R ———
[}TS hotellerie |c‘staulauon B Art culinaire, art de la 156 1169
table et du service
4 BTS BTS responsable d"hébergement (3 référentiel commun 26+
européen)
BTS vente ot touristiques 154 pEz)
BTS animation et gestion Tocale 1626 136

18



Evolution des emplois salariés

“BMPLOI : CUISINIERS
~

Tableau 1 ~_ Tableau2
L'emploi de la famille professionnelle ™~ Les secteurs employeurs
et des familles professionnelles détaillées N
Emploi Répartition | Evolution Poids du Evolution
2002 (en%) | 97/02 (%) secteur emploi
Cuisinicrs 186 410) 87,71 45 (%) 97/02
Chefs uisinier 26 194 123 24,9) (%)
Hotels et restaurants 12,6}
Santé 18] 2.5
Education 3.2
Administration 39
Autres 84
212 604 100 29

Source : INSEE, enquéte emploi; traitement : DARES.

Graphique |
Evolution de I'emploi de 1982 A 2002

Source : INSEE, enquéte emploi; traitement : DARES.

En milliers

0
1982 1984 1986 1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002

- Spécifil

age moye\ﬂa\

Milliers

-'\3"

.
F A

Source : NSEE, enquéte emploi; traitement : DARES.

FORMATION des CUISINIERS

Tableau 4
Niveau de diplome
moins de 30 ans ensemble
en % 1990 2002 1990 2002
Aucun diplome 282 24 373
BEPC seul 20 29 27
CAP,BEP 66,7 593 548
BAC généralseul 05 3,6 0.8
BAC technique 0.6 93 24
BAC+2 2.1 25 15
BAC 3 ouplus 0,0 0,0 0,6

Source : INSEE, enquéte emploi; traitement : DARES

tés des diplomes et VAE niveau V a 111 (BTS)
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mﬁcités des diplomes et VAE nivcau V a I1I (BTS)

Diplomes et titres des
domaines des services

Profil d’activités visé

18™ CPC
activités du secteur
e banque, bourse,
urances, immobilier,
prévention séeurité

Banque,
bourse
1 CAP |Bouse
1 MC | Services financiers
1BP |Banqe 45 Banque, assurances,
ol q 60
1BTS RS bunque option A marché des particuliers 214 270 Pr biliére:
3 BTS banque option B marché des profession. des BTS trés sp écialisés
ssurances
1BP | Assurances
1 BTS | Assurances 225 760
Immobilier
et divers
1BP Professions immobiliéres 5
1 BTS | Professions immobiliéres 146 720
Prévention Prévention et
et sécurité sécurité : des
Gardien d"immeuble diplomes récents
2 CAP "Agent de prévention et de sécurité 33 547
Siireté espaces ouverts au public 15
2MC  [Sariceiitea dentreprise 15
1 Bac pro | Miers de la sécurié option police nationale 2%
2 BP Agent technique de prévention et de sécurité 9
Agent technique de sécurité dans les transports 23

Validation de?aeqw’s de I'expérience de l'académie de Créteil

\Nb{ Résultats pour 2004
CODE INTITULES DIPLOMES N Jury Printemps Jury Automne Année 2004
[~ Partie Tout Partie Tout Partie Tout
BTS
32022103 QUALIT.DS INDUS.ALIM.& BIO-INDUS 0 0 0
32025401 [ REALISAT.DOUVRAGES CHAUDRONNES [1] 0 0
32024203 TY LISME DE MODE 0 0 0
32023406 STM.CONSTRUCTI! 1 1
32023008 OMM.: MATER!
32025208 :MAT.A!
32024004 CH OMMERC
32023407 CH OMMERC
32025003 Cl OMMERC
32022002 CH 0
32033408 OURISI 0
32033409 | TOURISM.LOISIRS B: ACCUEL ANMAT
32022305 RATMMATERX OP_A: TRAIT.THERMIQ 3 2 2
32022306 RAITM.MATERX OP B: TRAIT.SURFACE 0 0
32031101 RANSPORT 13 3 1 1 4
32023105 | TRAVAUX PUBLICS 1 1 0 0
32033417 ENTES ET PRODUCTIONS TOURISTIQUES 38 5 13 9 18 17
TOTAUX BTS 1089 156 241 159 340 315 581
Production 83 14 24 11 14 25 38
Services 1006 142 217 148 326 290 543
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32. Conditions d'une stratégie offensive

PT] . "
Christian Petitcolas igen 14 mars 2005
Printemps Automne 2004 Année 2004
Partie Tout Parti Tout Partie % Tout
BTS 156 241 159 340 315 28,93% 581

Production 14 24 11 14 25 30,12% 38

Senvices 142 217 148 326 290 28,83% 543
0 0

BAC PRO 54 114 100 118 54 35,57% 232

Production 10 16 20 7 30 50,00% 23
Senvices 44 98 80 11 124 33,24% 209

0 0
BP 44 31 36 55 80 40Y 86

Production 3 3 4 5 7 31,82% 8

Senvices 41 28 32 50 73 41,48% 78
BAC TECHNQ 3 5 1 5 4 26,67%

Production 1 1 1 2 2 40,00% g
Senvices 2 4 0 3 2 20,00% 7
BEP 8 32 1 37 9 11,25% 69

Production 5 12 1 9 6 22,22% 21
Senvices 3 20 0 28 3 5,66% 48
CAP 11 152 15 206 26 6,53% 358

Production 1 30 1 25 2 3,23% 55
Senvices 10 122 14 181 24 7,14% 303

AUTRES 4 28 6 14 10 15,38% 42

Production 2 2 3 3 5 38,46% 5
Senvices 2 26 3 11 5 9,62% 37

TOTAL 280 603 318 775 598 26,25% 1378

Production 36 88 41 65 77 28,31% 153
Senvices 244 515 277 710 521 25,97% 1225




Les diplomes et leurs référentiels

43

Les diplomes et leur référentiel

 Création, actualisation d’un diplome
- Popportunité et son étude
- élaboration des référentiels de diplomes
par les Commissions Professionnelles
Consultatives (CPC)

» Référentiel d’un dipléme
- sa structure
- son utilisation
- les capacités méthodologiques
communes CMC

44
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Les diplomes et leur référentiel
Création, actualisation d’un dipléome

PREVISIONS —> Opportunité
SURLES |
EVOLUTIONS

—> Etude de
Fopportunité par
le secrétariat
général des CPC

DES DIPLOMES

—> CPC concernées

45

Les diplomes et leur référentiel

Création, actualisation d’un diplome

Opportunité :
- demande externes : professions, grandes entreprises...
- demandes internes : administration, corps d’inspection, académiques,
d’établissements...
(50 par an)

Etude de I'opportunité :
- examen des modes de recrutement du secteur concerné
- contenu professionnel de la demande
- aspects quantitatifs : développement a moyen terme, débouchés
- nature du diplome et formes de préparation les plus adaptées
- pertinence/diplomes existants

Elaboration du référentiel du diplome :
-les CPC
- la procédure d’élaboration : diapo suivante 46
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Les diplomes et leur référentiel
Création, actualisation d’un dipléme

Les diplomes et leur référentiel

Référentiel d’un diplome (récent)

Structure

Quelques exemples
d’utilisations

Arrété de création

Précise date de création, mise en application,
modalités de préparation du diplome

« Orientation des apprenants pour étre admis en
formation : conseillers d’orientation

Décrit ’ensemble des activités que peut
exercer en tout ou partie le titulaire du
diplome aprés quelques années d’adaptation

Référentiel des activités professionnelles

* Choix de I’entreprise pour la période de
formation en milieu professionnel : enseignants
* Aide en VAE pour identifier le diplome le plus
adapté a I’expérience : candidats et
accompagnateurs

Traduit I'analyse des activités
professionnelles en compétences
définies par des savoir-faire et en
savoirs théoriques : les savoirs
associés

Présente dans des tableaux la
correspondance entre :
* compétences et savoirs associés

* savoirs associés et savoir-faire (ou
unités)

| @xXauuy

Définit chaque épreuve ou sous-
épreuve et les compétences évaluées

UONEOIILIBD 3P [9URIDIY

* Conception des sujets d’examen (cadre a ne
pas dépasser) : inspecteurs

* Conception de I’évaluation sommative :
formateurs

* Construction des progressions de formation :
formateurs

* Cadrage des compétences requises en VAE :
membres de jurys et accompagnateurs

« Fabrication de grilles de compétences
incontournables pouvant étre exigées en VAE

48

24



Les diplomes et leur référentiel

Référentiel d’un diplome (récent) : suite

Structure

Quelques exemples
d’utilisations

Annexe Il

Précise les objectifs, durées et modalités de
Périodes de Formation en Milieu Professionnel

* Organisation des PFMP : formateurs et
administration

Annexe lll

Définit le reglement d’examen : le mode
d’évaluation en fonction de la voie de formation
choisie, la forme d’évaluation pour chaque
épreuve, la durée de I'épreuve ou de la sous-
épreuve et son coefficient

« Information essentielle pour tout candidat, en
particulier en VAE pour sélectionner les parties a
compléter dans le dossier

* Base incontournable dans I'organisation des
formations, la préparation a I’examen, la
conception des épreuves d’examen

Annexe IV

Définit les épreuves : objectifs et contenu, critéres
d’évaluation, forme de I’évaluation (écrite, orale,
pratique), durée et coefficient

¢ Préparation a ’examen : formateurs et
candidats VAE qui vont en évaluation
complémentaire

* Conception des épreuves : inspecteurs

Annexe V

Fournit la correspondance entre épreuves et
unités

* Repérage des épreuves a passer si toutes Igg
unités ne sont pas acquises en VAE

Les diplomes et leur référentiel

Référentiel de certification d’un dipléme : les CMC

Les référentiels mettent sous des vocables parfois différents des
capacités identiques décrites dés 1987 sous I'appellation

Capacités Méthodologiques Communes déclinées en compétences :

* s’informer

» rechercher I'information
» organiser I'information

* réaliser
» choisir
> traiter
> exécuter
* apprécier
» contréler
> valider
> critiquer
* rendre compte
» présenter
> structurer

50
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SEMINAIRE &’ AUDITION
des ACTEURS dela VAE

La VAE dans 'enseignement supérieur public
La validation 85 et la VAE
Agneés VEILHAN

51

Valider les acquis de I’expérience

» c’est reconnaitre que I’on peut
apprendre en dehors de situations
formelles d’apprentissage

» - c’est admettre que ces savoirs de
I’expérience peuvent étre reconnus
comme équivalents de connaissances
acquises dans une salle de cours.

26



LA MISE EN CEUVRE
DE LA VAE :

un projet de réussite

* Pour le candidat
* Pour I’organisme « certificateur »

53

Logiques en présence

* logique d’un projet individuel
et d’un parcours d’expérience singulier

* logique de diplome et de normes de
certification

54
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Prise en compte
de la singularité des ces
parcours :

« dans '|accompagnement
» dans la procédure d’évaluation en jury

* dans le suivi de la prescription du jury

55

L’enjeu :

construire des dispositifs ou I’acte de
valider

* ne sera pas une simple vérification de
la conformité d’objets repérés

* mais un processus dynamique visant a
permettre au candidat de se
réapproprier véritablement ses acquis

56
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Il importe :

 que l'individu ne passe a I'état d'objet
pour un jury,

* et reste un sujet qui définit et élabore
lui-méme ses preuves

* et que I'on ne le "liste" ni ne le
"trongonne en compétences" au
regard de référentiels métiers et
formations trop formatés.

57

La Validation des Acquis de
I’Expérience

Les textes en vigueur
dans les universités

58
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Valider toute I’expérience

Dés novembre 2001,

« avec la publication de I’annuaire du
réseau national de VAE

« Méme si la loi de modernisation sociale
et les décrets VAE ne sont pas encore
sortis

» Affirmation de la prise en compte de
I’expérience dans sa globalité par le
décret 1985

Le décret de 1985

* Il autorise un acceées dérogatoire a tous
les niveaux de I’enseignement
supérieur sur la base des acquis
personnels et professionnels : VAPP 85

 En 2002, 18 600 dossiers ont été
validés dans les universités et le CNAM

60
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Décret 1985 = valider pour
I’acces!

» Porter une appréciation globale sur le
parcours du candidat a la formation a
partir des informations recueillies sur

* son itinéraire de Fl et de FC
* son parcours professionnel

* ses diverses expériences

61

Décret 1985 = un pari !

» La commission doit évaluer si
I’ensemble de ses expériences a
permis au candidat d’acquérir les
capacités qui sont normalement
requises de ceux qui veulent s’inscrire
dans le diplome postulé.

< " validation d’un potentiel de réussite

62
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Décret 1985 et dispenses

Il permet

» des dispenses de titres et de diplomes
requis

» des dispenses d’enseignement

Mais n’autorise

* en aucun cas l’'attribution de dipléme
ou

d’ ECTS

63

Le décret 2002

S’adresse a
« Toute personne qui a exercé

* pendant au moins trois ans une
activité professionnelle,
salariée, non salariée ou
bénévole, en rapport avec I'objet
de sa demande
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Décret 2002 = valider pour
certifier!
Le candidat peut demander

 la validation des acquis de son
expérience pour justifier tout ou partie
des connaissances et des aptitudes
exigées pour l'obtention d'un dipléme
ou titre délivré par un établissement de
I'enseignement supérieur

« En 2003 2 780 dossiers ont été validés

65

Articulation des deux
dispositifs

« Les deux systémes ne sont pas exclusifs . Les
demandeurs peuvent en bénéficier simultanément
»

« La commission pédagogique émet une
proposition relative a la dispense de niveau,
accompagnée de proposition ou de conseils au
candidat »

« Cette procédure peut s’articuler avec la VAE
2002 confiée au jury de validation »

66
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Un jury VAE

* Le jury de validation procede a
I’examen du dossier du candidat

* et s’entretient avec lui sur la base de ce
dossier.

Par sa délibération, il détermine

* les connaissances et aptitudes qu’il
déclare acquises et s’il y a lieu,

 la nature des connaissances et
aptitudes devant faire I’objet d’un
contréle complémentaire.

Certifier par I’expérience

La validation des acquis de
I’expérience propose

* un quatrieme mode d’acces a la
certification,

* qui ne nécessite plus un passage
par la formation

68
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Certifier par I’expérience

:> En cas de validation partielle,
le jury de validation a

* une mission de définition du parcours
individualisé adapté a I’expérience du
candidat devant conduire a I’attribution du
dipléome

« dans un processus continu d’évaluation
prenant en compte une progression a
'intérieur d’une trajectoire et dans des
perspectives d’évolution

Les prescriptions

Le champ est ouvert, mais doit respecter les
dispositions réglementaires spécifiques au diplome
ou au titre

Quelques propositions types :
des parcours de formation individualisés,

des modules spécifiques de modélisation et de
formalisation

des travaux personnels: dossiers, rapports, études
de cas, logiciels...

- des compléments d’expérience

70

35



Deux textes : Deux logiques

* Une validation d’un potentiel de
réussite
— Permet d’accéder a une formation sans
avoir les dipléomes et titres requis
* Une validation qui délivre et certifie
tout ou partie du titre ou du diplome

— Certifie que les acquis de I’expérience sont
identiques aux capacités acquises par la
formation

71

Deux modes de mise en
ceuvre

Réglementairement

* la commission pédagogique autorise
I’acceés et I'inscription au dipléme :
cette décision est locale et annuelle

* le jury VAE est seul habilité a délivrer
tout ou parti du diplome auquel le
candidat est régulierement inscrit :
I’attribution est définitive

72
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Deux réponses a deux types
de projets VAE

Projet de reconversion ou de
progression de parcours avec
acquisition de nouveaux savoirs et de
nouvelles compétences impliquant une
reprise d’études allégée

Projet de validation du dipléme
certifiant I’expérience acquise

Ou les deux a la fois...

Reste a mettre en ceuvre la procédure
la plus efficace

Guichet unique VAE

Permettre au public d’obtenir une
information exhaustive sur la VAE

Proposer les modalités de mise ceuvre les
plus pertinentes prenant en compte

- La situation de chacun

- Le degré d’urgence de I’obtention de la
certification

- les parametres de faisabilité du projet
VAE....

74
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Projet VAE = Projet
d’eévolution
* Un candidat a la VAE a toujours un

projet d’évolution, ne serait-ce que voir
évoluer le regard porté sur lui-méme

* |l en espéere un changement positif

* Choisir I’'un ou I'autre des dispositifs
peut simplement dépendre des moyens
mis a disposition du candidat comme
de I’organisme certificateur

75

CAPACITE DE REPONSE

« Construire une réponse VAE de qualité
a ces demandes nécessite beaucoup
de moyens

* Aujourd’hui il nous est impossible
d’envisager comment augmenter le
nombre de jury VAE dans la plupart de
nos établissements
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QUELQUES QUESTIONS
SUR L’ ARTICULATION
VAPP - VAE
ET LE LMD

77

VAPP 85 et LMD

* En cas d’acceés direct en L3 ou en
Master 2 par VAPP 85, la réussite a la
formation permettra-t-elle I’attribution
de ’ensemble des crédits de L1+L2+L3,
ou de M1+M2 ?

« Comment sera rédigé I’'annexe
descriptive au diplome?

78
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VAE et LMD

* Une demande de VAE pour I’obtention
d’un diplome de licence va contraindre
le jury a statuer sur L1+L2+L3 et non
plus seulement sur L3

 De méme pour une demande sur un M2
pro ou le jury devra statuer sur M1+M2

> Alourdissement considérable du
travail du jury

79

SEMINAIRE &’ AUDITION
des ACTEURS dela VAE

La VAE dans les universités de Lille
Martine CARETTE

* 6 universités : 6 centres de validation
des acquis de I’expérience

* Une procédure similaire dans les 6
universités régionales

40



Ou s’adresser

» S’adresser au centre de validation de
Puniversité délivrant la certification

* Lille 1:Sciences et Technologies, Economie,
Sociologie, Géographie, Gestion

* Lille 2: Droit et Santé

* Lille 3: Lettres, arts et Sciences humaines
* Artois:université pluridisciplinaire

« Littoral:université pluridisciplinaire

» Valenciennes: université pluridisciplinaire

81

Les étapes de la démarche

« 2 étapes:
* Un pré-dossier pour:
— vérifier la recevabilité
— Délivrer l'autorisation d’inscription au diplome

* Le dossier VAE:

— Il consiste en une description détaillée des
compétences développées.

82
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Quand?

» L’accompagnement et l'aide a
I’élaboration du dossier sont assurés
toute ’année

83

L’accompagnement

* Un conseiller et un enseignant-expert
vous aidera :
» Dans le définition de votre projet
» Dans I’élaboration de votre dossier
* Dans le choix de la certification demandée

Tarif de 'accompagnement 760 euros (prise en
charge par la région pour les DE)

84
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Les décisions de jury

* Les jurys se réunissent 3 fois par an
pour 5 universités
» Janvier/février
* Juin/juillet
» Septembre/octobre
» A l'université de Lille1 les jurys se
réunissent toute I’année suivant les
demandes

85

Composition du jury
* Il est composé :

* D’enseignants-chercheurs

» Des accompagnateurs (conseiller et
enseignant expert)

* D’un professionnel

86
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Fonctionnement du jury

* 4 temps
* Réunion des membres pour discussion sur le
dossier
* Entretien avec le candidat
» Décision du jury
 Restitution orale des décisions au candidat et

définition des modalités d’acquisition des
compléments nécessaires en cas de validation

partielle

87

Suivi de la prescription

* Le conseiller qui vous a accompagné
dans I’élaboration de votre dossier
est chargé du suivi de le
prescription.

88
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SEMINAIRE ¢ AUDITION
des ACTEURS de la VAE

La VAE dans les universités de Lille

Martine CARETTE

La VAE a 'université de Lille 1

89

Décision du Conseil
d’Administration de ’'USTL

|l est crée un centre de Validation
des Acquis de I’Expérience

Ce centre est au SUDES

90
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Les modalités de mise en ceuvre
de la VAE ont été adoptées par le

Conseil d’Administration de

Puniversité le 28 juin 2002
(délibération 2002-29)

91

Les missions du centre VAE de
TUSTL

« Communiquer et informer sur la
démarche VAE de I'USTL

» aider a I’élaboration des dossiers de
validation

92
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Les missions du centre VAE
de PUSTL

« Préparer et organiser les réunions
de jury de validation

» Mettre en ceuvre les prescriptions du
jury

« Evaluer les résultats de I’action du

centre sur le plan quantitatif et
qualitatif

93

Le fonctionnement de la VAE
a ’USTL
* Toutes les demandes sont traitées par
le centre de VAE.

* Quand la demande est recevable, un
accompagnement a la constitution du
dossier est proposé.

* Un accompagnateur et un enseignant référent
sont alors désignés

94
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Le jury VAE a ’USTL

* Un jury spécifique par candidat,
nommé par le Président

* Il comprend une majorité
d’enseignants-chercheurs

* |l vise a une représentation équilibrée
des hommes et des femmes

95

Le jury VAE a ’USTL

* Il est composé:

» d’un président de jury choisi parmi les
personnes ayant une connaissance
approfondie de la VAE

» d’un professionnel

» d’enseignants de la formation dont
I’enseignant référent

» de 'accompagnateur du candidat

96
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Le jury VAE a ’USTL

La réunion du jury est déclenchée
quand le dossier par I’enseignant
référent et ’'accompagnateur quand le

dossier est terminé.( ily a donc des jurys tout
au long de I’année)

97

Les membres du jury regoivent un double
du dossier du candidat ainsi qu’une note
de synthése rédigée par ’'accompagnateur
et I'’enseignant référent

98
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Déroulement du jury VAE a
P'USTL

* Il se déroule en 4 temps:

* Un temps d’étude, de discussion sur le dossier
et d’identification des questions a poser lors de
I’entretien.

* Un entretien avec le candidat (ce n’est pas un
oral de contréle)

» La délibération

* Un temps de restitution au candidat de la
décision et d’élaboration des modalités de la
prescription en cas de validation partielle.

99

* En cas de validation partielle, le centre
VAE est chargé de la mise en ceuvre
des modalités retenues d’acquisition
des compléments.

* Quand les compléments sont acquis, le
jury se réunit et attribue le dipléome.

100
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Dans tous les cas le candidat recgoit la
notification des décisions du jury.

101

En résumeé

Le demandeur d’un VAE adresse sa
demande au centre de validation
(SUDES)

accompagnée d’une demande
d’inscription au diplome.

102

51



Il regoit un pré-dossier VAE a
compléter.

103

3 situations possibles

104
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1ere situation

Le candidat souhaite un validation pour
un diplome pour lequel il posséde le

titre d’acces (ex il souhaite obtenir une licence
Sciences économiques et est titulaire d’'un DEUG
éco-gestion)

Dans ce cas, la procédure VAE peut
immédiatement étre déclenchée.

105

2éme situation

Le candidat posséde le titre requis pour
postuler mais souhaite obtenir un
dipléme

dont I'acces est limité.

Le pré-dossier est examiné par I’équipe
pédagogique du diplédbme. Une
autorisation d’inscription doit étre
délivrée.

En cas de décision positive, la
démarche VAE peut étre déclenchée.
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3eme situation

» Le candidat ne posseéde pas le titre
requis pour s’inscrire au dipléme

|l faut d ’abord mettre en ceuvre le
décret de 1985.

Ce n’est que quand l'autorisation
d’inscription est prononcée que la démarche
VAE peut étre déclenchée.

107

La démarche VAE a ’'USTL

® Un accompagnement est proposé il
n’est pas obligatoire)

® Un accompagnateur et un enseignant
référent sont désignés

® Le candidat s’inscrit dans le dipldme
visé

® Quand le dossier est jugé prét, la
réunion de jury est déclenchée

108

54



La démarche VAE a PUSTL

* Le jury se réunit et délibéere
* En cas de validation totale, le
diplome est délivré.

* En cas de validation partielle,
la prescription est mise en
ceuvre.

109

SEMINAIRE &’ AUDITION
des ACTEURS de la VAE

\\% ‘/_::"’_.'.'-:'.') Tonds social Eunopéen

UVHC™ ]
La Validation des Acquis de

PExpérience a ’Université de
Valenciennes

De I'’expérimentation a la pérennisation et
au développement

GERARD DECHY
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Donds soatal gumpézn

1 — ETAT DES LIEUX

1.1 L' UVHC en quelques chiffres
1.2 VAP et VAE depuis 2002

1.3 Bilan financier VAE

111

Donds soatal gumpézn

2 — BONNES PRATIQUES

2.1 Forte mobilisation

2.2 Coordination et négociation
régionales

2.3 Approche compétences et lien LMD

2.4 Prescription
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Donds soatal gumpézn

UVHC &

PROPOSITIONS POUR PERENNISER ET
DEVELOPPER LA VAE

3.1 Al'interne

3.2 Al'externe

CONCLUSION

113

Donds soatal gumpézn

e |5

1.1

L’'UVHC en quelques chiffres

- pluridisciplinaire (sauf santé)
- trés professionnalisée

- 10 824 étudiants au 15/01/2005
dont 791 adultes en reprises d'études dans les
diplomes nationaux

- Formation Continue = 2,8 M € en 2003 (enquéte
n° 6)

e
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V Donds soatal Eumpésrz
UVHC [

1.2 VAP et VAE depuis 2002

VAP VAE
Année Dossiers Dossiers | Dossiers Va Va
déposés déposés | présentés | Partielle | Totale
2002-2003 154 93 20 17 3
2003-2004 121 196 82 45 37
gggg; 73 87 47 35 12
TOTAL 348 376 149 97 52

* au 31/01/2005
- Toutes composantes concernées

- Tous niveaux concernés
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V Donds soatal Euzopéarz
UVHC [ ]

REPARTITION DES DIPLOMES PAR NIVEAU

30

@ DUT, DEUST
m Licence 3

O Master 1

O Master 2
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u VHM

1.3  Bilan financier VAE

Année

Donds soatal Eumpésrz

2002 118 402 101 515 74190
2003 160 011 145 737 101 770
2004 250 561 197 568 140 000 *
* Prévision
117
Tonds mt’afguzop&rz

UVHM

2 - BONNES PRATIQUES

2-1 — FORTE MOBILISATION

- création d’un centre de validation

- adoption du processus en conseil d’administration dés

juin 2002

- 1 Commission de jury par demande et 1 jury
d’établissement

- formation des personnels et membres du jury

- 3 universités d’été (150 participants)

118
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’ JJ Donds mciafgumpézn
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2-2 — COORDINATION ET NEGOCIATION REGIONALES

- groupe de pilotage régional
- dossier FSE commun a 5 universités
- participation au plan de formation régional

- labellisation PRC (450 personnes accueillies en 2004)
- négociations * avec le Fongécif (salariés)

* avec le Conseil Régional
(demandeurs d’emploi)
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’ ,J Donds sacn’afgumpézn
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2-3 — APPROCHE COMPETENCES ET LIEN LMD

- 5 compétences transversales incontournables

* communication
* gestion de projet
* bureautique

* management

* langues

- modularisation des formations
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2-4 — PRESCRIPTION

- en accord avec le demandeur

- garantie, en cas de formation
* par le Fongécif (salariés)

* par le Conseil Régional (demandeurs
d’emploi)

- fonds d’expérimentation (Conseil Régional)

121

Donds soatal gumpézn

3 — PROPOSITIONS POUR PERENNISER ET DEVELOPPER LA VAE

3-1— A L' INTERNE (Ministére de I’ Education Nationale, de I
Enseignement Supérieur et de la Recherche)

- déclinaison des diplomes en compétences

- reconnaissance des charges nouvelles et des modalités de
suivi (one to one, TIC)

- reconnaissance des nouvelles professionnalités et des
nouveaux métiers (référens)

- création de postes (auto-financement impossible)
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UVHC &

3-1 (suite) — A L’ INTERNE (Ministeére de I’ Education
Nationale, de I’ Enseignement Supérieur et de la Recherche)

- garantie de I'accés dans les formations sélectives
- prise en charge des droits d’inscription

- ouverture du droit a la VAE dans la fonction publique
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’ ,J Donds sacn’afgumpézn
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3-2 - A L' EXTERNE

- engagement des entreprises (au-dela des Plans de
Sauvegarde de I'Emploi) et des branches professionnelles

- accords-cadres, contrats d’objectifs incluant les
établissements d’enseignement supérieur

- participation des professionnels aux jurys

- imputabilité des dépenses, garantie de moyens et priorité
pour la prescription
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UVH Er\
CONCLUSION (5]

- VAE : Levier de transformation de I'Université

- synergie rare entre les outils disponibles, le
cadre réglementaire, I'offre de formation (LMD),
la demande sociale et les besoins économiques

(papy-boom)

- moyens indispensables pour pérenniser le
dispositif et développer I'acces

125

SEMINAIRE & AUDITION

des ACTEURS de la VAE

CONFERENCE
«=DIRECTEURS

Typologie des organisations
mises en place dans les
universités
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* JANVIER 2002

* La loi de modernisation sociale

« AVRIL 2002

» Les premiers décrets d’application

ERINESENRE

127

Un groupe de travail de la conférence
des directeurs de SCFC sur la VAE

conrEmEnce
-----------
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Sortie du premier annuaire du réseau
national de validation des acquis de
I’expérience des universités

spuommcy 129

mise en place d’un programme de
développement des compétences
internes en VAE (co-financé par le FSE)

couzeneuce 130
o
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De nombreuses universités ont mis en place
la VAE

Toutes les universités ont mis en place
des modes de fonctionnement et des
procédures VAE qui ont été adoptés par
leur Conseil d’Administration.
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Cependant on trouve des différences au
niveau

* Des implications régionales
* Des modes de fonctionnement
» Des procédures mises en place

sppomsucy 133

Au niveau régional

3 situations:
* Des régions ou les universités sont tres
impliquées dans le dispositif régional
* Des régions dans lesquelles les universités
sont absentes ou ignhorées

* Des régions dans lesquelles les universités
sont associées sans role spécifique.
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Sur les modes de
fonctionnement

et 135

L’autonomie des universités fait que
les modes de fonctionnement différent
suivant les établissements.
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* Certaines universités ont choisi une
continuité dans I’acte VAE : de
I’accueil a la délivrance du diplome.

— Dans ce cas, la mission VAE est
généralement confiée au service F.C.

— La personne assurant I’accueil et
I’'accompagnement est également membre
du jury et chargée du suivi de la
prescription.

137

COMERENE

Dans ce cas plusieurs structures interviennent:
— L’accueil-information est assuré par le SCIO ou
le service FC ou par les deux

— L’accompagnement au SCIO, au service FC ou
aux composantes

— La prescription aux responsables du dipléme ou
au service FC.
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On trouve également des différences
au niveau des jurys:

4 situations:
= des jurys VAE spécifiques pour chaque
candidat
= 1 jury VAE pour I’établissement
= 1 jury VAE par composante

= 1 jury VAE par diplome (le plus souvent
celui du dipléme)

139

De méme, des différences quant
a la tenue de ces jurys.

3 situations:
= Tenue des jurys tout au long de I'année
= 2 a 3 sessions VAE par an

= 1 session par an (liée au calendrier d’entrée dans la
formation)

EBIERERE 140

70



Les formes que prennent les
prescriptions en cas de validation
partielle sont fortement liées au mode
de fonctionnement des jurys.

egurensuce 141

* Dans le cas de jury spécifique, la
prescription est rarement formation.

* Dans le cas ou le jury VAE est celui du
diplome, la prescription est
pratiquement toujours formation

agueananse 142
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* les tarifs VAE sont relativement
homogeénes au sein d’'une méme
région.

* |Is varient de 300 Euros a 1200
Euros au niveau national.

suzmanes 143

Questions suscitées par
I’application de la VAE

« 3 grandes questions sont communes a
la plupart des établissements:

» VAE et filiéres sélectives

* Rémunération des différents intervenants
(enseignants et professionnels)

* Pérennisation du dispositif (dotation en
personnel permanent).

souTmaney 144
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SEMINAIRE ¢ AUDITION
des ACTEURS de la VAE

Le réseau national VAE
des universités

{2

——

~

Formation Continue
Universitaire

145

et Une histoire ...
» Une notion d’équivalence pour I’entrée en
formation instaurée de longue date ...

» Un décret de 1985 qui instaure, au-dela
de I’équivalence de diplémes, la
reconnaissance des acquis personnels et
professionnels (toujours pour I’entrée en
formation)

» Un décret de 1993 qui permet la mise en
ceuvre de la loi de 1992 sur la VAP

[partiellement] diplémante
* ... sans parler d’Ingénieur DPE [1934 !]

146
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€~ Une particularité ...

uuuuuuuuuu

* Les dipldomes nationaux de I’enseignement
supérieur francgais sont pour I’essentiel
délivrés au nom de I’Etat par des
établissements autonomes ...

+ ... I’égalité de traitement entre citoyens en
fonction des établissements auxquels ils
s’adressent nécessite une harmonisation
de I'approche de chacun des
établissements

147

G La naissance d’un réseau

nnnnnnnnnn

» La mise en place de la VAP 92 avait déja
fait 'objet de nombreux travaux concertés
(groupes de travail, élaboration d’une
trame type de dossier repris par un grand
nombre d’établissements, échanges sur
les procédures,...)

 La CDSUFC anticipe la publication de la loi
de modernisation sociale pour la mise en

place de son « réseau » par un groupe de
travail VAE dés 2000/2001 ...
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€~ ... qui se structure ...

uuuuuuuuuu

» Sortie du premier annuaire du réseau
national de validation des acquis de
I’expérience des universités en NOVEMBRE
2001 [publication co-financée par le FSE
objectif 3]

* Immédiatement aprés la parution de la loi de
modernisation sociale, lancement des
Février 2002 d’un plan de développement
des compétences internes en matiére de
VAE [programme co-financé par le FSE
objectif 3]

149

&~ ... qui se structure ...

nnnnnnnnnn

* des 2002, construction d’un site internet
« centre de ressources » en matiere de
VAE, construit en paralléle au site internet
«général» de la CDSUFC, et qui y sera

pleinement intégré dés avril 2005 [programme
co-financé par le FSE objectif 3]
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eeretl ... et se perpétue
* Le groupe de travail VAE constitue un
véritable réseau national, car son travail
régulier permet :

v ’avancement de réflexions sur un grand
nombre de questions qui se posent tout au
long de la mise en ceuvre ...

v’ La proposition d’orientations soumises au
bureau ou AG de la CDSUFC pour
harmonisation des pratiques

v la formation de nouveaux accédants aux
responsabilités

o Il réunit systématiquement 30 a 60 personnes ...
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Les résultats ...

Furmation Continue
nnnnnnnnnn

* Dés Juin 2002 (2 mois apreés publication du
décret !) de nombreuses universités ont
déja voté leurs dispositifs ... et sont
opérationnelles pour I’expérimentation

* La VAE est opérationnelle aujourd’hui dans
tous les établissements, pour quasiment
tous les types de diplomes d’Etat (inscrits
au RNCP), et souvent « prolongée » pour
les DU (méme non inscrits au RNCP)...
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Exemple de typologie

s (statistiques avant LMD, de Juillet 2002 a Juin 2004 a I’'UFC)

‘ VAE totales | | VAE partielles | | VAE nulles |
Doctorat 1 Doctorat | 0 Doctorat | 0
DEA 1 | DESS 1 DEA 0 | DESS 8 DEA 0 | DESS 0
Maitrise 3 |IUP 1 Maitrise | 4 [ IUP 2 Maitrise | 2 | IUP 0
Licence 9 | Lic. Pro 7 Licence | 10 | Lic. Pro 7 Licence | 0 | Lic. Pro 0
DEUG 1 | DUT 6 DEUG 5 | DUT 2 DEUG 1 | DUT 0
DU 1 DU DU 0
15 16 | 19 19 | 3 | 0]
TOTAL 31 TOTAL 38 TOTAL 3
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Harmonisation des pratiques

» Organisation, procédures, tarification :

» encore un peu de travail au niveau
national (tarification !...), méme siily a
déja de nombreuses convergences

» généralement bonne harmonisation au
niveau régional ...d’ailleurs les
universités jouent souvent un réole moteur
dans les dispositifs régionaux !

154
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A Tarification ?...

uuuuuuuuuu

» Elément sensible pour le public, la
tarification est un des points difficiles a la
convergence, car l’acte de VAE est un acte

» Complexe (tant au plan méthodologique
qu’organisationnel),

» Nouveau (donc pas encore pris en compte a son
niveau dans les financements, statuts, implication des
personnels),

» Pouvant intervenir en concurrence a I’acte

de formation (d’ou une politique tarifaire située entre
un devoir de service public et une nécessité de
rentabilité)

155

&~ Jurys de VAE ?...

nnnnnnnnnn

» L’action du réseau national a permis a
chacun de dégager une pratique locale en
fonction des contraintes particuliéres :

» Jury VAE commun sur I’établissement, la
composante, la filiére ou le dipléme ... ou
jury VAE spécifique a chaque demande

» Réunion du jury périodique (1 a plusieurs
fois par an) ou a la demande
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Structure responsable ?...

Furmation Continue
uuuuuuuuuu

» L’action du réseau national a permis a
chacun de décider en fonction de la
politique d’établissement :

> Service commun de Formation Continue
> SCUIO
» Structure autonome nouvelle dédiée VAE

ULe groupe de travail VAE de la CDSUFC
joue son réle de réseau national, et
accueille sans distinction ...

157

nnnnnnnnnn

& ... pour conclure

Au-dela de son réle social, la VAE a obligé les
universités (comme toutes les structures qui ont
accepté de s’en emparer positivement) a une réelle
introspection sur leur pratique de formation, de
certification, ainsi que d’identification de
référentiel(s). La refondation des structures
pédagogiques dans le cadre de la mise en place du
LMD a souvent pu s’accompagner de réflexions
issues de I’expérience VAE,... voire méme exploiter le
questionnement de cette nouvelle voie de
certification.
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e’ Merci ...

Furmation Continue
Univarsstairs

« A I’ensemble des participants au groupe de
travail VAE de la CDSUFC qui a donné corps
au réseau national de VAE des universités

+ et tout particulierement a Martine CARETTE
qui I'anime
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Valider les Acquis de ’Expérience a
I’Université

Programme de développement des
compétences internes

Formationidesimembres

desunyset desiexpents
BIERONMEN:
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La Validation

des Acquis de ’Expérience

dans la loi de

modernisation sociale

161

Principales évolutions

» La loi crée un droit a la validation des acquis
de I'’expérience pour toute personne ayant
exercé, durant au moins 3 ans, une activité
salariée, non salariée ou bénévole.

» Elle instaure un nouveau type de congé, le
congé validation des acquis de I’expérience.
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<@ Doit étre prise en compte toute I’expérience d’un
individu, et non pas seulement son expérience
professionnelle.

< La durée minimale d’expérience requise est ramenée
a3ans.

< Toute la certification est concernée (les diplomes, les
titres homologués).

« Elle ouvre un 4¢m mode d’acceés a la certification a
coté de la formation initiale, de I'apprentissage, de la
formation continue.

163

Les enjeux

* Pour l'individu:
 Valorisation sociale, satisfaction personnelle, ne'le
chance

* Aborder autrement la formation = gérer
difféeremment son parcours de formation

* Economie sur le budget-temps familial + économie
financiere

» Se prémunir contre le chémage, la concurrence
des jeunes

o4
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Les enjeux

* Pour I’entreprise:
* Enjeu économique
*» Reconnaissance de la valeur formative du travail

et du réle formateur de I’entreprise et de ses
acteurs

+ Gestion des compétences, mise en cohérence des
niveaux de certification

» Organisation de la mobilité interne et externe

165

Les enjeux

* Pour université:
* Reconnaissance de la diversité des lieux
d’apprentissage
» Un effort de clarification des savoirs nécessaires
pour définir les formations professionnalisées

» Définition de nouvelles stratégie pédagogiques
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Le décret 2002

« Toute personne qui a exercé pendant au

moins Trois ans une activité professionnelle,
salariée, non salariée ou bénévole, en rapport
avec I’objet de sa demande, peut demander la
validation des acquis de son expérience pour
justifier tout ou partie des connaissances et
des aptitudes exigées pour I'obtention d'un
dipléme ou titre délivré par un établissement
de I'enseignement supérieur. »

167

«

Le décret 2002

Le jury de validation procéde a I’examen du
dossier du candidat et s’entretient avec lui
sur la base de ce dossier. Par sa délibération,
il détermine les connaissances et aptitudes
qu’il déclare acquises et s’il y a lieu, la nature
des connaissances et aptitudes devant faire
I’objet d’'un contréle complémentaire. »
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Décret 2002 = valider pour
certifier!

Le jury doit évaluer au travers du dossier du
candidat si celui-ci posséde des compétences
utiles a I’exercice des activités professionnelles
auxquelles prépare normalement la formation liée
au diplome demandé.

&7 >
Des capacités Des capacités visées par la

professionnelles associées formation
pour atteindre un objectif
de production, résoudre des

problémes. Evaluer une progression, la situer sur une
trajectoire, construire des perspectives
d’évolution

Décret 2002 = valider pour certifier!

* Le jury décide de I’attribution de tout ou
partie de la certification et prescrit dans le
cas d’une certification partielle, la nature des
connaissances et aptitudes restant a obtenir.

* Transmission au président de l'université
pour notification au candidat.
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Deux lois: deux procédures de validation des acquis

Définition du Dé“zé'la‘im ﬁutorisation . p
Validation Projet et e la ’inscription ntrée dans
85 Constitution | | Commission I par ™ Iaformation
du dossier Pédagogique disp(_ense de
par le candidat I'get' titre
validation
L Dglivtf?nce
S Entretien du Délibération UGS
idati Définition du candidat avec AR Gl complet
Validation Projet par le . vec N u jury de
LMS Jet p le Jury de validation validation et
candidat avec sur la base du dossier prescription
accompagnement ™ Entrée en
formation
ou parcours
spécifiques

Deux lois : deux logiques

» Une validation d’un potentiel de réussite

— Permet d’accéder a une formation sans avoir les
diplomes et titres requis

» Une validation qui délivre et certifie tout ou partie
du titre ou du dipléme

— Certifie que les acquis de I’expérience sont identiques a
la réussite aux épreuves




LMS:

Le Jury de validation

Role des différents acteurs

173

Le jury de validation:
composition

« Le jury est désigné par le président de l'université en
fonction de la nature de la validation demandée. Ce
jury comprend, outre des enseignants-chercheurs qui

en constituent la majorité, des personnes
compétentes pour apprécier la nature des acquis,
notamment professionnels, dont la validation est
sollicitée. Les jurys sont composés de fagon a
concourir a une représentation équilibrée entre les
femmes et les hommes. »
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Le jury de validation: réle

« Le jury se prononce au vu d’un dossier

constitué par le candidat, a I'issue d’un
entretien avec ce dernier et , le cas échéant,
d’une mise en situation professionnelle réelle
ou reconstituée, lorsque cette procédure est
prévue par I'autorité qui délivre la
certification. »

175

«

Le jury de validation: rdle

Il se prononce également sur I’étendue de la
validation et , en cas de validation partielle,
sur la nature des connaissances et aptitudes
devant faire I’objet d’un controle
complémentaire.

La décision du jury est transmise au président
de 'université qui la notifie au candidat. »
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Les difféerents statuts des
membres du jury de
validation

* Les membres qui peuvent entrer dans la
composition d’un jury de validation :

* Enseignants-chercheurs de la formation visée par la
VAE (Responsable de formation, enseignants)
® Les référents :
» le référent conseiller en formation
» le référent de la formation visée par la VAE
* Enseignants-chercheurs d’une autre formation
* Professionnels : qui peuvent étre enseignants dans
le diplome (PAST) soit extérieur.

Les actions des membres du jury

Dossier Entretien Délibération Prescription Notification
apprécier I évaluer
PP dialoguer
Suivi

2
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Les différentes étapes du jury

Appréciation du dossier, Préparation de I’entretien:
1. Appréciations du dossier par les référents
2. Appréciations du dossier par les autres membres du jury
3. Organisation de I’entretien

l

Entretien

|

Délibération, Prescription, Rédaction du
Procés verbal et du compte rendu

1

Notification orale de la décision au candidat

179
SEMINAIRE &’ AUDITION
des ACTEURS de la VAE

Valider les acquis de

Pexpérience

a Puniversité

oo esimen W France

UEBERSFELD Fa
_UNIVERSITE
RDIEBKE g Marie CURIE

[ORMATION PERMANENTE
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La Validation
des Acquis de
I’Expérience

Enjeux et perspectives
pour I'évaluation universitaire

181

Le décret 1985 : Un outil pour la
promotion sociale et I’éducation
permanente

* Une fonction prédictive

» Ce sont les pré requis du candidat qui
constituent 'objet de I'évaluation.

» Les preuves fournies par le candidat sont de
nature déclarative

182
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Le décret 1993 : Un outil pour
la formation professionnelle continue

* Une fonction sommative

» Ce sont les pré acquis du candidat qui
constituent l'objet de I'évaluation.

» Les preuves fournies par le candidat sont de
nature déclarative

183

La Validation des Acquis
de ’Expérience

Loi de modernisation sociale
18 janvier 2002
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Le décret 2002 : Un outil pour
la formation tout au long de la vie

 Une fonction sommative mais aussi formative
voire formatrice

» Ce sont les acquis du candidat qui constituent
I'objet de I'évaluation

» Les preuves fournies par le candidat sont de
nature déclarative ou reposent sur |'observation,

la simulation ou encore la réalisation

185

DE LA VAPP A LA VAE

= = N =N
Définition Délibération Autorisation Entrée en
. du projet de d'inscription : Jury Dipléme
Décret formation o dellal par dispense ;ZLT\;E():” De P
1985 Constitution ommission du titre VAT dipléme
) Pédagogique . intégralité
du dossier requis
N =N =
A Inscription a
Définition o :
. du projet de | || Délibération | [ Tuniversité Eor::gis: Jury | —{(Diplome
Décret validation dujury de Ave.C Pr'é' 3 suivre De
1992 Constitution | || validation | ff -atibution \§ "2 I diplome
du dossier dunités | P
N =N
Définition N
du projet de | |{ Inscription &| || Constitution | f{ Jury Prescription Dipléme
certification| | I'université du dossier | || VAE 3 Jury
. VAE| /'
suivre
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e Evaluation au terme d’une formation
- Performance visible (épreuves)

- Application de critéres ou de normes
internes

- Connaissances et compétences déduites
de la performance
e Evaluation de I'expérience

- Performance non visible (preuves =
traces)

- Application de critéres pluriels et
externes

- Feed-back sur connaissances et
competences passees et actuelles

Les tensions dans la validation
d'acquis

e Lors d'une procédure de validation
d’acquis, il y a @mission d’une appréciation

| [ Traces | | Référents |
Acquis Acquis
évalués attendus

188
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Une tension entre le général et le

spécifique
| Expérience | | Référentiels |
Personne Capa,cités
singuliére y = ) Compétences
Quivalence ? généralisés
Contexte _
spécifique Savoirs
acadéemiques

189

Une tension entre le général et
le spécifique

* L’expérience renvoie a la mise en ceuvre et a
la construction de savoirs et de connaissances
dans un contexte spécifique et par une
personne singuliére .

e Un référentiel est plus ou moins formalisé
selon les formations, souvent décliné en
« capacnes » oU « competences » OU Sous
forme d'une liste de savoirs académiques

e |l tend a la généralisation.
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Une tension entre savoirs requis et
savoirs mis en oeuvre

" Expérionce | | Référentiels |
Activités Activités
reelles prescrites
Aptitudes Aptitudes
mobilisées r:quises

en situation

191

Une tension entre savoirs requis
et savoirs mis en oeuvre

« Méme si le référentiel est connu, il ne dit rien
des activités réellement développées

« Méme si les activités sont connues, elles ne
disent rien des aptitudes requises

« Activité prescrite n’est pas activité réelle
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Une tension entre activités et
acquis a partir des activités

Contexte

Intentions
Activités
prescrites

Réalisations
Activités
réelles

Retour
réflexif

Décontextu alisat@

A

Qcontextualisation

Expertise

Personne

Connaissances
déclaratives
et
procédurales

Compétences
générales
et
transversales

193

Activités et expertise de I’ activités

* Rien n'indique a priori qu'un individu déployant
une ou plusieurs compétences, reconnues
comme telles par un ceil extérieur, soit
conscient de détenir cette ou ces

compétences.

* encore moins qu'il soit conscient des
modalités a partir desquelles il les a

construites.
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Compétences et environnement

 Les compétences individuelles ne sont pas
indépendantes du cadre collectif dans lequel
elles se construisent.

» La demande de validation et/ou de certification
d’'un candidat intervient a un moment précis de
son parcours et prend sens dans le cadre de

son projet.

195

Les moyens de
I’accompagnement dans la
validation d'acquis

Qu'est ce qu'un acquis de I'expérience ?

-Qu'acqui€re-t-on au travers de l'expérience :

un ou des savoirs?
une ou des connaissances?
des compétences?
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Identifier les différents
référents de I’évaluation

Le référentiel de I'activité?
(définition des taches = réalisations)

Le référentiel du titre requis ?

(définition des objectifs = capacités)
Le "niveau" académique requis?

(définition des savoirs utiles et des qualités

"transversales" requises)
Le référentiel de I'emploi?

(définition du poste de travail et des qualités
utiles requises, travail prescrit)

Identifier les différents objets de

I’évaluation
Acquis de Péle objectif | Pole subjectif
I'expérience
Mode de Savoirs Connaissance
construction S
Mode Compétences | Compétences
d'expression |  ge¢nérales transversales
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Péle objectif et pole subjectif

 Savoirs et compétences générales : une logique
d'application du prescrit vers le réel;
e rendus visibles par l'inventaire des procédures
mises en ceuvre par l'individu dans I'action
e Connaissances et compétences transversales :
une logique d'intervention/interaction entre
prescrit et réel
¢ rendus visibles par la déclinaison des processus
de transformation propres a l'individu dans
I'action

199

Constitution et expression des
acquis

e Savoirs et connaissances : des construits sociaux
et individuels qui se constituent de maniéere
historique et singuliére

 rendus visibles par la ré-interrogation et la mise
en discours des parcours et orientations
singuliéres et collectives

e Les compétences : expression par l'action de
qualités utiles a la réalisation de I'action et de
qualités utiles a la réalisation de soi.

» Rendues visibles par la réalisation de I'action
(notion de performance) et par le retour réflexif
opéré sur cette action (notion de
métacompétence)

100



Identifier les critéres du jury

» Parcours personnel et professionnel du candidat,
évolution

» progression qualitative,
* niveau de maitrise des activités et des
compétences

* niveau des connaissances acquises
* Potentialités du candidat

» Aptitudes a I’expression écrite et orale

» Aptitudes a la distanciation (analyse, synthése)
* Projet du candidat

» Pertinence du projet

* Intégration du projet par le candidat

201

Conclusion

La VAE:
*Un enjeu social majeur

Des modes de valorisation et
d’accompagnement a inventer
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SEMINAIRE &’ AUDITION
des ACTEURS de la VAE

LA PRISE EN COMPTE DE LA VAE
DANS LE SCHEMA ECONOMIQUE DES ETABLISSEMENTS

BASILE SIRCOGLOU

203

UN BREF RAPPEL

* La VAE a été mise en place avec enthousiasme et
professionnalisme, par les services de FC des
universités,

= Mais non sans difficultés....
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Pour ne citer que les principales...

« Obtenir 'adhésion - a défaut du soutien - de la direction,
des enseignants et de I’ensemble des personnels n’a pas
toujours été une simple formalité, et est encore dans
certains cas a.... gagner !

+ Gérer le manque de moyens humains et financiers,

+ S’accommoder de I’absence de personnels qualifiés,
d’outils,de travaux de recherche ou d’études
suffisamment avancés sur la question,

» Travailler en I'absence de référentiels des diplomes de
I'universite,...

205

Il est urgent de renforcer les
dispositifs existants.....

Au regard des difficultés rencontrées on
peut dire que I’état de développement des
dispositifs VAE dans la plus grande majorité
de nos universités est a I'instant présent
assez satisfaisant,

Mais les premiéres avancées obtenues ici
ou la, ne doivent pas nous faire sous
estimer les faiblesses et les limites des
dispositifs actuels,
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LES FAIBLESSES ET LES
LIMITES DU SYSTEME
ACTUEL

207

Les conditions ne sont pas
réunies aujourd’hui:
Ni pour pérenniser les dispositifs existants,
Ni pour répondre aux besoins croissants que le LMD introduit.

Trop souvent encore la VAE est une activité « paralléle » ou
marginale au sein de I’établissement,

Les dispositifs VAE mis en place dans nos universités restent
excessivement tributaires des personnes,

Les équipes sont trop peu nombreuses , et majoritairement
constituées de personnels aux statuts précaires et d’
enseignants bénévoles.

Quand aux moyens financiers ils restent inexistants ou
insuffisants
208
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Il convient de rappeler,

Que la situation actuelle, relativement satisfaisante, est
largement redevable au travail trés conséquent réalisé dans
le cadre de la conférence des directeurs de formation
continue universitaire.

Que beaucoup de dispositifs n’ont pu se mettre en place que
race aux moyens obtenus dans le cadre d’ appels a projet
MEN ou FSE),

or aujourd’hui ces dispositifs d’aide n’existent plus ou sont
en voie de disparition.

Et qu’il ne reste que quelques possibilités d’aides plus
ciblées qui peuvent étre obtenues lors du renouvellement
des contrats quadriennaux des établissements, grace au
soutien précieux de la Mission a PEmpiloi.

209

QUELS SONT LES
BESOINS ?
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* Une étude nationale, faite par la conférence, a montré
qu’une procédure VAE - hors prescription - nécessite en
moyenne 25 h de travail.

La part des enseignants dans ces 25 h, étant d’environ 15 h
(expertise, accompagnement , jurys,..)

* Le temps consacré au suivi éventuel des prescriptions du
jury, bien que plus difficile a chiffrer ,représente lui
aisément une dizaine d’heures de travail supplémentaire
pour I’enseignant.

211

Les limites du bénévolat :

Pour une université de 20 000 étudiants qui réalise 100 VAE
par an (chiffre tout a fait réaliste avec la mise en place du LMD
et somme toute modeste, 5/1000 de ces effectifs) cela
représente environ 2500 heures enseignants-chercheurs, soit
13 emplois temps plein ce qui est considérable.

Ajoutons que dans ce type d’activité I'investissement de
I’enseignant ne se résume pas, loin s’en faut, au seul face a
face avec le candidat.
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Les colits:

La tarification pratiquée pour la procédure VAE reste trés
souvent en dessous des colts réels et comme
I’'accompagnement reste facultatif, les sommes ainsi collectées
sont fluctuantes et trés en dessous des besoins.

Les tarifs pratiqués ne prennent pas non plus en compte
aujourd’hui les coiits liés au suivi des prescriptions - lorsqu’on
prescrit autre chose que de la formation-, ni ceux engendreés
par la multiplication des jurys qui en découlent.

Or il n’y a pas de commune mesure entre « participer a un jury
de certification » dans le cas d’une formation (1 a 2h pour 20 a
100 candidats) et dans le cas d’'une VAE (1 a 2h par candidat!!)..

213
Qui doit supporter ces
Ll ?
couts *?
* Le candidat en payant le prix fort pour la VAE ?
* Les circuits traditionnels de financement de la FC ?
+ L’état de par sa mission de certificateur ?
214
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LES INCIDENCES DE LA
MISE EN PLACE DU LMD

215

Moins de VAP 85
plus de VAE ?

Tout peu raisonnablement le laisser penser:

L’obtention d’un L nécessitant la validation de 180 crédits et
celui d’un M la validation de 120 crédits I’accés en cours de
parcours d’un L ou d’un M devra se faire par VAE -qui valide-
et non par VAP85 -qui dispense- si I’on veut ensuite, étre en
mesure de délivrer le diplome au candidat et rédiger ’'annexe

descriptive.

Ceci restreint 'utilisation de la VAP85 a I’accés au 1er semestre
du L ou au 1er semestre du M

(sauf cas des LP....)
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Les questions sur les moyens se posaient déja avant le LMD
elles deviennent aujourd’hui cruciales.

Les flux a traiter ne sont plus les mémes, I'investissement
nécessaire par candidat -VAE et prescription sur la totalité d’'un
parcours d’un L ou d’un M- et les coiits non plus !
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Quelques pistes...

Pour les enseignants permanents du dispositif
VAE (chef de projet, correspondant, référent,..) une
reconnaissance de l’'institution et de I’établissement est

- .
mAAA~~AITVrA

» Nomination officielle par décret du Président des enseignants
« permanents » du dispositif VAE ,

* Activités pédagogiques spécifiques a la VAE prises
en compte dans leurs services (décharge, prime,..)

* Activités pédagogiques spécifiques a la VAE prises
en compte dans la carriére, (lors des avancements)
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Quelques pistes...suite et fin

Pour les autres personnels du dispositif VAE:

* Des postes de personnels titulaires « fléchés » VAE
seraient nécessaires, ce qui au-dela de la stabilité du
systéme aiderait aussi a la maitrise des coiits,

Pour les aspects financiers :

* Des incitations dans le cadre de la mise en place de
la LOLF pour affecter quelques moyens Financiers a

219

CONCLUSION

Il importe qu’un message fort
traduise la volonté ministérielle
d’installer définitivement la VAE dans
les pratiques de I'université.
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SEMINAIRE &’ AUDITION
des ACTEURS de la VAE

=3 Les référentiels : un
F;;ma;;on (‘;ontinue Outi-l poul. la VAE ?

Universitaire

Conférence des Directeurs de Formation Continue
Groupe de travail « diplomes et certifications »

Jean-Marie FILLOQUE :
(Université de Bretagne Occidentale) ¢

1 : Que certifie-t-on quand on délivre un
diplome ?

- Que le candidat a suivi le parcours
menant, théoriquement, a la
qualification [ Attestation d'un parcours de
qualification ]

- Que le candidat a subi certaines
épreuves avec succes [ sanction

d'un parcours 1 (parcours de formation
initiale ou continue mais aussi parcours
« professionnel »)
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La « sanction d'un parcours » ...
nécessite de définir :

* Quoi =»
[référentiel de compétences, de capacités
]

*  Pourquoi => pour quels métiers
[référentiel métiers ]

- Comment =>
[référentiel de certification ]

223

2 : La procédure de VAE et ses acteurs

« Le dossier présenté par le candidat doit
expliciter par référence au diplome postulé les
connaissances, compétences et aptitudes qu'il a

acquises par 'expérience. » (rt 4, decret n 2002-590 du 24
avril 2002 )

« Le jury de validation procede a I'examen du
dossier du candidat et s’entretient avec lui sur la

base du dossier présenté.... » (art 6, décret n° 2002-590 du 24
avril 2002 )

¢ Conseillers, accueil
e Jury : professionnels, EC
e Candidats 224
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3 : Quels sont les outils de la VAE ?

e Candidats

¢ Conseillers, accueil
¢ Jury : professionnels, EC

Fiches programmes
Dossiers d’habilitation

Connaissance des
métiers et emplois

Fiches RNCP

Référentiels compétences
Référentiels des métiers
visés

225

4 : Exemples de méthodologies pour la
construction de référentiels

> Projet du CURA

(conférence Universitaire Rhdne Alpes)

» Projet Interface-compétences

(Universités de Bretagne)

23 universités ont répondu a
I'enquéte
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CUR .l..l'

> Un modele unique de fiche

» Une série de réunions par diplome, animée
par le SUIO, rassemblant des
enseignants, 'des étudiants et des
partenaires extérieurs ayant des liens
avec les formations analysées.

227

CUR ll..l' Une fiChe d|p|6m€ .

> une déclinaison des compétences acquises en 3

rubriques
> 1) Domaines de connaissance
> 2) Savoir-faire développés
» 3) Compétences transversales

> une illustration de ces compefences en action dans

le monde socio- economlque a travers
> 1) une description des types d'emploi ou fonction susceptibles d etre
occupés par les diplomés

> 2) des exemples de stages, projets ou études réalisés par des
étudiants dans le cadre de leur cursus

> 3) la liste des principaux secteurs d'activité sur lesquels débouche
la formation.

> 4) les coordonnées d'une personne-contact.

114



BUN\\%ERSI']E DE
retagne D)

» Un modéle unique de fiche (19 a ce jour)

> Une série de réunions par diplome, animée
par un spécialiste (SUIO ou SUFC),
rassemblant des enseignants, des étudiants,
des stagiaires, des diplomés et des
partenaires extérieurs ayant des liens avec
les formations analysées et les métiers

viseés...
229
B'J‘.\'-E:HSI TEDE
e D Une fiche diplome :
> Domaines d'application : champs d'application
professionnels possibles a l'issue de la formation.
> Compétences professionnelles : activités professionnelles
qui concrétisent chaque domaine de compétences.
Utilisation de verbes d'actions.
» Compétences pluridisciplinaires
> Compétences transversales, plus value aux domaines de
compétences identifiés (langue, informatique, ...)
> Références de métiers actuels des diplomés
> Références d'entreprises, de collectivités, d'administration
avec lesquelles la formation entretien des liens : formation
continue, accueil d'étudiants en stage, recrutement de
jeunes diplomés.
> Références de stages et de travaux
> Contacts
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Conclusion provisoire...

c Les référentiels sont utiles pour construire les
certifications, ils favorisent le travail en commun avec
les partenaires sociaux, légitiment nos diplomes...

o En lien avec le RNCP,

+  Semblent plus faciles a construire pour les formations
professionnalisantes,

. Personne ne semble encore en avoir fait un usage
général dans les jurys de VAE (et pour cause,..%, et
pourtant beaucoup de jurys se tiennent ... !

231

Conclusion provisoire...

. Ils aideraient les candidats a s'orienter, puis a décrire leur
activité en rapport avec le diplome.

+  Ils aideraient les jurys a mettre en regard les activités
décrites dans le dossier

*  IIs aideraient les jurys pour expliciter les compétences
restant a acquerir

. Concepts encore peu courants (ou peu acceptés ) dans le
monde universitaire

. Travail considérable : mobilisation de nombreux acteurs,
cout, femps,..

. Maintenance nécessaire

*  Mutuadlisation possible
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SEMINAIRE & AUDITION
des ACTEURS de la VAE

Diplomes

universitaires
et
Compétences

CEVU - UBO
21 septembre 2004
Jean-Marie FILLOQUE (Université de Bretagne Occidentale)
Inspiré de : Beaumier, Blachére et Filloque, (colloque FCU Besangon 2004)

De Bologne uss5 a Bergen coos...

* Architecture commune des systémes de
formation d'enseignement supérieur...

+ Répertoire des certifications professionnelles...

* Transparence des qualifications et des
compétences...

Quelle incidence sur le role formateur et
certificateur de |'Université ?

= LMD...
= VAE..
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ov ..

Comment importer dans la culture
universitaire des concepts issus de la
formation professionnelle voire de la
gestion des ressources humaines ?

235

Plan

La problématique

Définitions

Qu'est-ce que nous attestons ?
Vers des « fiches compétences »
Exemples

O w N e
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Le LMD..

1. Qui reconnait la diversité des apprenants et des
parcours

2. Qui veut favoriser les mobilités (géographiques,
disciplinaires, d'emplois...)

Impose d'accroitre la lisibilité :
des objectifs
du contenu des formations
des acquis certifiés par les diplomes
des métiers visés...

237

Problématique

Comment caractériser les

acquis d'un apprenant a un

moment donné de son
parcours ?

238
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Définitions : qu'est-ce qu'une
compétence ?

Capacité éprouvée a mettre en
ceuvre des connaissances, des
savoir-faire et des
comportements en situation
d'exécution.

- Capacité éprouvée a résoudre des

zzzﬁlfmes dans un,contexte ..

Définitions : qu'est-ce qu'une
personne compétente ?
- Personne agissant avec pertinence

dans un contexte donné en
mobilisant des ressources :

+Personnelles : connaissances, savoir-
faire, qualités...

+De réseaux : collegues, experts,
documentation, banques de données...

Ingénierie et évaluation des
compétences, G. Le Boterf, oct

2002
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Définitions : compétence ou
capacité ?

« une capacité représente la possibilité de
réussite dans |'exécution d'une tdache
ou |'exercice d'une profession » (H.
Pieron)

+Capacité : Possibilité de réussite
+Compétence : capacité éprouvée en

situation
241

Définitions : compétences ou
capacités
Elles se définissent en fonction du

« meétier » ou de la famille de
« meétiers » concerné(e)

Elles peuvent se « quantifier » en
niveaux de maitrise (conndit, sait faire

avec soutien, autonome, fait évoluer..)
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2 Qu'est-ce que nous attestons ?

Si le parcours n'est pas qu'une
somme de connaissances alors...
il atteste de :
> Quoi ?  Référentiel de compétences/capacités
> Pour quoi ? Référentiel métiers
> Comment ? Référentiels de certification
> Il se construit comment ?
Référentiels de formation

243

Notre mission de certification

Etudiant FI Apprenti Stagiaire FC | Candidat VAE

Prérequis

2 Modalités
d'acquisition

L™ || un référentiel de compétences, de capacités.. ??

_ Des référentiels de certification
5  critéres

Des référentiels de formation

6 Certification Un diplome
Un référentiel métier ou d’activités
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Objets d'évaluations :

» Connaissances
# Liées au domaine du diplome

o Liées a l'exercice du métier ou des fonctions

o Permettant a l'individu d'évoluer dans le domaine
du diplome ou en dehors

> Capacités transversales (compétences
« universitaires »)

* De recherche de l'information
* D'analyse
- De synthese....

> Capacités comportementales
+ A travailler en équipe
. A I'autocritique...

Objets d'évaluations :

»Et les compétences ?

246
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Fiches compétences pour un diplome
227

» Un besoin de réflexion, d'appropriation des
outils « référentiels » et des
méthodologies associées... par les
universitaires...

> Un besoin de « sécuriser le terrain » de la
certification pour les équipes universitaires

247

Exemples de méthodologies

> Projet du CURA

(conférence Universitaire Rhdone Alpes)

» Projet Interface-compétences
(Universités de Bretagne)

» Université Evry-Val d'Essonne

248
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CUR .l..

> Un modeéle unique de fiche

> Une série de réunions par diplome,
animée par le SCUIO, rassemblant des
enseignants, des étudiants et des
partenaires extérieurs ayant des liens
avec les formations analysées.

249

CUR l”l'l Une fiChe d|p|6m€ .

> une déclinaison des compétences acquises en 3

rubriques
» 1) Domaines de connaissance
> 2) Savoir-faire développés
» 3) Compétences transversales

> une illustration de ces compétences en action dans

le monde socio- economlque a travers
> 1) une description des types d'emploi ou fonction susceptibles
d'étre occupés par les diplomés

> 2) des exemples de stages, projets ou études réalisés par des
étudiants dans le cadre de leur cursus

»> 3) la liste des principaux secteurs d'activité sur lesquels
débouche la formation.

> 4) les coordonnées d'une personne-contact.
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BUN\\%ERSITE DE
retagne D)

» Un modele unique de fiche (19 a ce jour)
» Une série de réunions par diplome,

animée par un spécialiste (SUIO ou
SUFC), rassemblant des enseignants,
des étudiants, des stagiaires, des
diplomés et des partenaires extérieurs
ayant des liens avec les formations
analysées et les métiers visés...

251

Brefagne D . o
Une fiche diplome :

» Domaines d'application : champs d'application professionnels possibles & l'issue

>

de la formation.

Compéfences pr'ofessionnelles . activités professionnelles qui concrétisent
chaque domaine de compétences. Utilisation de verbes d'actions.

Compétences pluridisciplinaires

Compétences transversales, plus value aux domaines de compétences identifiés
(langue, informatique, ...)

Références de métiers actuels des dipldmés

Références d'entreprises, de collectivités, d'administration

avec lesquelles la formation entretien des liens : formation continue,
accueil d'étudiants en stage, recrutement de jeunes dipldmés.

Références de stages et de travaux
Contacts
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5 Une fiche « Module »

UNIVERSITE D'EVRY

VAL DESSONNE

> Les capacités et compétences pré-
requises

> Les capacités et compétences visées

> Les contenus de formation

> Les modalités pédagogiques (TP/TD/CM,
stages...)

> Les modalités d'évaluation
> Les crédits associés

253

références

Séminaire de 'AMUE :

"La déclinaison des diplomes LMD en compétences et la présentation

de I'annexe descriptive«

http:/ /www.amue.fr/Publications/Publication.asp?Id=328

et sur « canal U »

http:/ /argon.u-strasbg.fr/applicatifs / canalunew / video.asp?idConference=321
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SEMINAIRE &’ AUDITION
des ACTEURS dela VAE

La VAE
au Ministere de
PAgriculture

Application depuis le 1 janvier 2003

Diplédmes de I'’enseighement
technique agricole

173 000 éleves + Apprentis + formation continue
Un domaine plus large que I’exploitation agricole

Acteurs du monde rural

ou acteurs de la production, la transformation, la

commercialisation des produits agricoles
Par le jeu des options et spécialités : 150

certifications possibles du niveau V au niveau Il

256
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Qui sont les candidats inscrits

2315 candidats

Un candidat sur deux dans le secteur de la
production : installation pour certains (salariés et
public féminin), sortie du secteur pour d’autres

le paysage : autre secteur fortement représenté
(beaucoup de recrutement sans qualification)

Pour les secteurs de la transformation et
commercialisation des produits, mise en place
plus difficile

257

Qui sont les candidats inscrits ?

15 % d’agriculteurs

15 % de demandeurs d’emploi

Une large majorité de salariés

Une femme pour trois hommes

45 % des demandes pour le niveau lll
Niveau V : 22 %
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Depuis le 1er janvier 2003

« 2315 candidats inscrits

* 510 candidats ont fini leur parcours
« 239 diplédmés par la VAE

* Taux de réussite différent selon les

niveaux demandés

259

Les principes
méthodologiques

L ’expression de | ’activité est révélatrice
de la compétence

Un dossier unique
Un entretien avec le jury
Un dossier complémentaire
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POUR LE CANDIDAT, PLUSIEURS PHASES

Il est conseillé et guidé pour la présentation de
son dossier d’inscription.
Il s’inscrit au diplome par la VAE.

Il prépare sa démonstration de validation en se
faisant accompagner s’il le souhaite.

Il dépose son dossier de validation.

Il participe, s’il le souhaite, a un entretien avec le
jury

Il compleéte, le cas échéant, son parcours de
validation.

Il présente, le cas échéant, un complément de
dossier au jury.

Interrogations...

* Le nombre de candidats est-il en rapport
avec la place occupée par les activités
que nous représentons ?

* Quelles sont les raisons des écarts entre
inscrits et dossiers déposés ?

« Comment étre présents et professionnels
sur I’ensemble du territoire ?

262
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LA VAE

ET LES MODES DE CONTROLE
DES COMPETENCES

Validation par « mise en situation »
et par « entretien »

Expérimentation comparative dans le
secteur de la maintenance automobile

Le contexte :

* Le nouveau répertoire des qualifications dans la
convention collective des services de I’automobile

» L’accord de branche relatif a la Validation des
Acquis de ’Expérience

264
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La modularisation du
dispositif CQP :

« A chaque qualification figurant dans la convention
collective correspond un CQP construit sous une
forme modulaire

* Les modules sont construits a partir des activités
constitutives de la qualification visée par le CQP
dans le nouveau répertoire

* Le dispositif permet au salarié de passer d’une
qualification a I’autre au sein d’une méme filiére,
ou d’une qualification a I’autre entre deux filiéres
différentes, par I’obtention d’un ou plusieurs

modules certifiants "
ol

Les conditions de certification
par la VAE dans le dispositif
CQP

* Chaque module constitutif d’un CQP fait I’objet
d’une validation

+ Des modalités de validation, spécifiques a chaque
module, permettent d’apprécier la maitrise par le
candidat des compétences visées par le module

* L’obtention de la certification nécessite la validation
de ’ensemble des modules constitutifs du CQP
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Le questionnement a I’origine de
I’expérimentation :

Face a la lourdeur et au colt de la
mise en situation, en quoi
I’entretien avec narration d’activités
est-il en mesure d’apporter la
preuve des compétences acquises
par le candidat pour les mettre en
regard des compétences visées par
le module, objet de validation ?

267

Les objectifs de
I’expérimentation :

* La comparaison des résultats de I’évaluation
par entretien avec narration d’activités avec
ceux obtenus, pour un méme modaule, par la
mise en situation

* L’identification des conditions dans
lesquelles I’entretien avec narration
d’activités est en mesure d’apporter la
preuve des compétences acquises par le
candidat au travers de son expérience
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La méthodologie :

Le choix du module « Systéme de freinage » comme objet de
I’expérimentation

La mise en situation , modalité d’évaluation de référence

La définition a priori de deux catégories de « candidats »

269

Le déroulement de
I’expérimentation :

La recherche des « candidats »

La remise d’'un « mini dossier de validation »

La passation de I’entretien

La réalisation de I’épreuve par mise en situation
Un bilan « a chaud » avec les « candidats »

Un bilan « a froid » avec les concepteurs et
évaluateurs
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Résultats et analyses :

* De faibles différences de résultats entre
les deux modes d’évaluation

* La conjugaison dossier / entretien : une
modalité d’évaluation pertinente aux yeux
des « candidats »

* Des objets d’évaluation différents dans les
deux situations d’évaluation

* Un abord différent de la norme dans les
deux situations d’évaluation 71

Quelques préconisations
pour optimiser la
conjugaison dossier /

* Inviter le candidat, dans le dossier et au cours de
I’entretien, a décrire, expliciter et analyser ses
pratiques effectives de travail a la lumiére des
normes et procédures en vigueur

* Rendre les critéres d’évaluation transparents pour
le candidat

* Un entretien conduit par des spécialistes du )
domaine évalué et formés a I’entretien d’évaluation
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Quelques préconisations
pour optimiser la
conjugaison dossier /

* Un guide d’entretien composé d’une typologie de
questions susceptibles d’étre posées au candidat

* Faire en sorte que le candidat soit acteur du
déroulement de I’entretien

* Compléter, si nécessaire, I’entretien par des mini-
exercices ou des micros mises en situation

273

SEMINAIRE &’ AUDITION
des ACTEURS de la VAE

La VAE

dans le réseau des alambres de métiers
et Partisanat

274
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Le réseau des chambres de métiers:

Un réseau d’établissements publics au
service des artisans:

*106 chambres de métiers départementales
22 chambres régionales
*Une assemblée permanente nationale

275

1) Une offre de certification structurée en filiére
et reconnue au plan national ( RNCP) :

eniveau V: CTM (certificat technique des métiers)
eniveau IV : BTM (brevet technique des métiers),

BM (brevet de de maitrise),
BCCEA (brevet collaborateur chef d’entreprise)

eniveau II1 : BTMS (brevet technique des métiers supérieur),
BMS (brevet de maitrise supérieur)
2) Des titres déclinés dans différentes spécialités

276

138



La VAE dans le secteur des métiers

Une obligation pour les chambres:
» Informer les actifs du secteur
> Rendre les titres accessibles par la VAE

Une opportunité pour le secteur:

» Construction de parcours de
professionnalisation et de certification

> Promotion du secteur

277

La VAE: une démarche d’expérimentation

Objectifs:

* Construire une démarche pragmatique
appropriable et acceptée par les entreprises
artisanales et leurs OP

* Toucher tous les actifs du secteur des métiers

* Organiser la répartition des roles APCM
/CMA/OP/postulant a la VAE

e Créer une méthode et des outils qui permettent
une extension de la démarche a I’ensemble des
titres de I’artisanat au moindre coiit
d’élaboration et de mise en ceuvre
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La démarche d’expérimentation

Les principes a respecter :

* Cadre de référence unique sur I’ensemble du
territoire et pour tous les métiers

* Outils co-produits par PAPCM et les CMA-
terrain d’expérimentation

* Validation des outils et des procédures par
I’ensemble des acteurs, en particulier les OP

279

L’expérimentation

>5 BM retenus dans différentes familles de
P’artisanat

» A chaque BM a été associée une chambre de
métiers, terrain d’expérimentation

» APCM ingénierie du dispositif et des outils

»Terrain expérimentation /élaboration des
référentiels de certification VAE

» APCM/OP / validation technique et
institutionnelle

280
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Accueil et Info
CM (CAD...)

Traitement de sa

demande
CAD ou autre service

)

alyse et valorisation d

Mise en place de l1a VAE, les étapes, les acteurs

—p

Validation de se
acquis (compétences

Jury

Délivrance (totale
ou partielle) du titre et
prescription du jury

. g o f Jury
es acquis d experience-
Le dossier
Accompagnateur Remise des document
CcM
281
V.A.E. : les outils a disposition
Outils pour les acteurs Phases Outils pour les
CM candidats
Guide pour les Accueil et Plaquette(s)
Opérateurs VAE des CM Information
Guide du conseil en VAE Traitement de la Dossier de pré-
Référentiels des titres demande inscription
Guide Analyse et Dossier de
Accompagnateurs /jurys valorisation des preuves
acquis de expérience
Guide Validation des Dossier de preuves
Accompagnateurs /jurys acquis
Baréme et fiche de Délivrance du titre et | Procés verbal et
cotation prescription attestation
282
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Les outils : le dossier de pré-inscription

Buts :
Permettre au candidat de réfléchir a sa
demande de V.A.E.

Permettre aux agents des CMA/CAD de
le conseiller et d’établir la recevabilité de

sa demande

Un méme dossier de pré-inscription par
type de titre demandé (BM — BTM - ...)

283

Les outils : le référentiel de certification

Garantir I’homogénéité :

=Des titres délivreés

=Des preuves demandées aux candidats
=Des niveaux d’exigence

284
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Les outils : le référentiel de certification VAE

* Elaboré pour chaque titre
*  Organisé par grands domaines de
compétences
— Compétences générales
— Compétences professionnelles
* A Vlintérieur de chaque domaine pour chaque
compétence attendue sont indiqués:
— Les principaux axes de formation
— La preuve demandée

— Les niveaux d’exigence requis pour chaque
preuve

285

les outils : Le référentiel de certification

= L.a démarche :

» Partir du référentiel de formation (logique de
formation)

» Le traduire en objectifs de compétences
(logique de travail)

» Le compléter par les principaux axes du
contenu de la formation

» Trouver des preuves pertinentes pour chaque
compétence attendue

» Préciser le niveau d’exigence requis pour
chaque preuve

286
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Les outils : le référentiel de certification

Compétences Axes de la Preuve Niveau d’exigence
attendues formation demandée
I1. 2 Maitriser les | Le choix des axes | Présentation des | Vérifier la

différents outils
de I’action
commerciale au
quotidien

prioritaires de la
communication
commerciale, les
différents
supports
possibles, la
conception d’un
outil simple de
communication
commerciale...

supports et
outils de
communication
commerciale
élaborés et
utilisés par le
candidat, et
commentaire sur
leur mise en
ceuvre (joindre
les photocopies).

pertinence des
choix de démarches
et d’outils
présentés par le
candidat et la prise
en compte du
contexte (exemple :
créer une carte de
fidélisation pour
s’attacher un
nouveau public)

287

Les outils : le guide accompagnateur/jury

BUTS :

* Apporter aux accompagnateurs et aux jurys
des informations et des conseils leur permettant
de bien situer les preuves demandées (leur sens)
et les critéres d’évaluation a utiliser pour
chaque preuve

* Donner la méme information aux
accompagnateurs et aux jurys afin de « jouer la

clarté »

* Garantir I’homogénéité des pratiques au plan

national

288

144



Les outils : le guide accompagnateur jury

Conseils aux aux
accompagnateurs

Conseils aux jurys

Il importe que le candidat
apporte la preuve qu’il a compris
Pesprit de la démarche
commerciale et qu’il est capable
de justifier ses choix par rapport
a ses objectifs, son entreprise, sa
clientele, son environnement
Préciser au candidat
I’importance de son commentaire
autour des photocopies utilisés
par lui: ce sont ses commentaires
qui permettront au jury
d’apprécier sa compétence dans
ce domaine

Dans le dossier :vérifier la
pertinence des choix de démarche
et d’outils présentés par le
candidat et la prise en compte du
contexte (ex : créer une carte de
fidélité pour s’attacher un
nouveau public) Pendant
I’entretien : valider la qualité de
I’argumentaire proposé et la
capacité du candidat a justifier
son choix

Les outils le dossier de preuves du candidat

BUTS

» permettre au candidat de détecter les compétences
que son expérience lui a permis d’acquérir

* L’amener a situer ses compétences par rapport a
celles qui lui sont demandées dans le référentiel

* Apporter au jury « les preuves de compétences »
issues de I’expérience du candidat qu’il évaluera
par rapport au référentiel
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Les outils: le dossier de preuves du candidat

Il est élaboré pour chaque titre
Il est organisé en 3 parties

* Les éléments de curriculum : parcours
d’acquisition des compétences (expérience
professionnelle et extra professionnelle,
parcours de formation), motivation et projet du
candidat

* Preuves de compétences apportées par le
candidat

* Attestations et documents divers

291

Les outils : le dossier de preuves du candidat

Domaine de compétence 2 : organiser et gérer
la production

« prévoir et/ou choisir les matériels , les matieres
premiéres nécessaires a la réalisation et a
I’optimisation de la production »

*Présentez une situation de production complexe a
laquelle vous avez été confronté (par exemple un buffet):
décrivez la demande d’un client, I’intégration de cette
commande dans la production habituelle, les difficultés
rencontrées et les solutions imaginées. Commentez le
résultat obtenu au regard de la demande (satisfaction ou
insatisfaction du client)
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Les outils : le baréme de cotation

Pour harmoniser et rendre équitable les décisions des différents
jurys pour un méme titre :

Un baréme de cotation national

v établi et validé pour chaque titre a partir de 4
niveaux :
3 : preuve tres fondée
2 : preuve recevable

1 : preuve incompléte, a approfondir (lors de I’entretien ou
a maintenir éventuellement)

0 : preuve non recevable
v' avec des niveaux d’exigence fixés pour chaque
domaine de compétences

(Exemple : « avoir au moins S sur 10 pour le domaine , ne pas
avoir de 0 ou de 1 2 telle ou telle compétence »)

293
Les outils : le baréme de cotation
Domaines de 1°/ Cotation | 2°/ Cotation |°3/ Résultat
compétences et a partir du définitive 2 | dela
compétences dossier Pissue de validation du
- | attendues Pentretien domaine de
compétence
C1 ’entreprise dans Validation du
son environnement 3-2-1-0 3-2-1-0 domaine :
commercial oul
C2 : maitriser les NON
différents outils de 3-2-1-0 3-2-1-0 .

o e Rappel : avoir
Paction au minimum 5
commerciale au points. Ne pas
quotidien

C.3 : maitriser les 3-2-1-0 3-2-1-0 | avoireude 0
techniques de vente
et d’aprés-vente
294
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La validation : par qui ?

* Un jury souverain et « fermé »
* Nommé par le Président de la CM

* Composé d’au moins 4 personnes : un chef
d’entreprise et un salarié de la profession
(choisis sur les listes présentées par les OP) + 2

formateurs ou autres personnes compétentes

* Formés a leur mission dans la VAE

295

La validation : quelle méthode ?

= Décision prise a partir de 2 éléments :
> Le dossier de preuves du candidat :
v" une ou plusieurs preuves lui sont demandées
pour chaque compétence requise
> L’entretien avec le candidat
v obligatoire, d’une heure environ

v permet d’approfondir certaines preuves
apportées dans le dossier

v éventuellement mise en situation si nécessaire

296
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La validation : quelle méthode ?

« Avant I’entretien :
Chacun lit le dossier du candidat et note
chaque preuve selon le baréme national

* En début d’entretien (hors présence du
candidat) :

Concertation du jury sur les preuves
compléter pendant ’entretien

&~

* En cours ou en fin d’entretien :
Chacun réajuste éventuellement sa notation

297

La validation : quelle méthode ?

A 1’issue de ’entretien :

* Le jury délibére et décide de la validation totale
ou partielle a accorder (ou d’une éventuelle mise
en situation)

« Si validation partielle, il prescrit les actions a
mener par le candidat pour obtenir le titre :

v'acquisition de compétences nouvelles, par
I’expérience ou la formation,

v'¢élargissement ou approfondissement de son
expérience dans un domaine de
compétences,

v autre. ..

298
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Organigramme en cas de validation partielle

Prescription du jury :
formation sur le(s) domaine(s) de
compétence non obtenus,
correspondant notamment
a des modules de formation

Prescription du jury :

élargissement/approfondissement
des compétences dans
le(s) domaine(ﬁl) incriminé(s)

Suivi du (des) modules de—
formation par
le candidat

>

Période d’élargissement et
d’approfondissement de
I’expérience daps les domaines
concgrnés

299

Organigramme en cas de validation partielle

Re — formulation de la (ou des) preuve(s) incriminée(s)
\

expérience
complémentaire, voici ce
que je réponds a cette
demande de preuve »

R ‘.'/ N
apres formation ET apreés acquisition

d’expérience
complémentaire, voici ce
que je réponds a cette
demande de preuve »

Re-présentation devant le jury VAE (méme CM)

Validation totale ou ertielle des domaines de
compétences re-présentés

300
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Mise en ceuvre de la VAE dans les CMA: les préalables

Respecter les régles du jeu :

* Délivrer par la VAE les titres disposant d’un
référentiel national de certification

* Respecter ce référentiel

* Organiser la délivrance des titre selon les
modalités définies au plan national

* Etre inscrit dans le dispositif avec des
accompagnateurs et des jurys formés

301

Mise en oeuvre de la VAE dans les CMA :
ou en est on?

Titres accessibles par la VAE :

* BM coiffeur, BM pitissier, BM carrossier peintre, BM
mécanicien réparateur auto, BTM péatissier, BMS,
BCCEA

Titres accessibles trés prochainement :

* BM menuisier d’agencement, BM plombier sanitaire,
BM monteur en chauffage, BM tailleur de pierre, BM
tolier en véhicules, BM macon, BM boulanger, BM
cuisinier

A venir :

* BM et BTM fleuriste, BM et BTM maréchal ferrant

302
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SEMINAIRE &’ AUDITION
des ACTEURS dela VAE

LA VAE a PUIMM

UN DISPOSITIF PARITAIRE DE
BRANCHE

304
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Historique

12 juin 1987 : Accord National sur les problémes généraux de I'emploi

avec institution de la CPNE de la métallurgie (Commission Paritaire
Nationale de I'Emploi de la métallurgie)

M{

» 27 novembre 1987 : la CPNE constitue le GTP (Groupe Technique

Paritaire) avec mission d’'établir la liste des qualifications pouvant étre
préparées par les contrats de qualification

B 2juillet 1992 : mission élargie a la formation continue (

plan de formation et au congé individuel de formation)

B 20 juillet 2004 : accords de branche relatif a la formation

professionnelle ( périodes et contrats de professionnalisation,
droit individuel a la formation)
305

Quelques chiffres de 1988 a 2004

e 36 550 CQPM délivrés dont 74% en CQ

e 210 Qualifications existantes en 2003

e 8% des qualifications > 50% des CQPM délivrés

e 30% des qualifications > 2/3 des CQPM délivrés

16 500 entreprises ont utilisé le dispositif dont :
1100 hors métallurgie (dont Travail Temporaire)

306
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Diapositive 305
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LES CQPM
(Certificats de qualifications Paritaires
de la Métallurgie)

Correspondent aux besoins de qualification exprimés
par les entreprises pour des activités professionnelles

identifiées

» Attestent que

I’ensemble des

capacités

professionnelles exigées pour ces activités sont

acquises.

307

DOMAINES COUVERTS

¥ Commercial

» Conduite/pilotage de
systéme de production

2 Construction Automobile
3 Contréle — Essais

¥ Dessin/Etudes

P Electronique

Electrotechnique/ systémes
automatisés

2 Fonderie / sidérurgie /
matériaux composites

» Informatique/réseaux/
télécommunication

» Management

2 Métaux en feuilles/soudage
I Métiers spécifiques

¥ Montage et maintenance
3 Moules et modéles

2 Productique/mécanique

2 Tertiaire/administratif

308
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Catégories des qualifications

» Opérateurs >>> niveau A
» Régleur, Technicien d’atelier >>> niveau B
@ Technicien >>> niveau C
» Technicien ( complexité techniques connexes)
>>> niveau C*
309
Différences avec dipldbmes
professionnels
® Les diplomes B Les Qualifications
* Validation de potentiel a « Certification d’acquisition de
conduire des activitées capacités professionnelles en vue
professionnelles ( socle de d’exercer des activités
connaissances générales, professionnelles identifiées
technologiques et (professionnalisme)

professionnelles)

Création nécessite 3 a 5 ans * Peuvent étre crées rapidement ( 3
a 6 mois)

Sont révisés tous les 10 ans + Font | ’objet de révision
environ périodiques ou a la demande
310
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Différence avec contenu de
formation

2D Programme de formation

» Qualification

Définition des capacités
professionnelles nécessaires
a I’exercice d’une activité et
description des épreuves ou
autre modes d’évaluation
permettant de vérifier que ces
capacités sont acquises

Mémes objectifs
professionnels pour tous

Ingénierie de moyens pour
atteindre des objectifs en
vue de faire acquérir les
capacités professionnelles

Personnalisation de parcours
de formation en fonction des
acquis professionnels de

chacun 31

Différence avec emplois

2 Qualifications
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Méthode déclinée sous forme de

processus

Délimitation du périmétre des activités visées

Déclinaison des objectifs professionnels en capacités professionnelles

Définition des critéres observables et / ou mesurables avec niveaux

d’exigence et des condition de réalisation

Définition des épreuves de qualification ou des autres modes d’évaluation

313

Exemple de déclinaison des criteres

Nnheoaninhlac At A1l Maciirahlace
UMV
Capacités Critéres observables et ou mesurables avec niveau

professionnelles

d’exigence

Controéler un
équipement
électrique a vide

Efficacité de la méthode appliquée pour la vérification
d’assemblage et de fonctionnement de I’équipement
électrique ( garantie de la fiabilité des controles..)

Respect des conditions de manipulation des appareils de
mesure (par exemple voltmeétres, oscilloscopes, pince
ampere métrique, contréleur d’isolement...) avec absence
de risques pour les appareils comme pour les personnes.

Fiabilité des mesures réalisées (électriques, électroniques,
compatibilités magnétiques..), défaillances éventuelles
détectées, lorsque nécessaire les propositions de
correction ou les alertes sont données.

Respect des consignes qualités et sécurité, en particulier
mise en place des outils de protection des personnes, les
écarts éventuellement constatés sont suivis d’alerte et/ou
d'actions de correction.
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Validation (création) des qualifications

Validation Qualification
& UIMM territoriale
centre de ressource 315

Qrganisation de délivrance des
CQPM

UIMM
territoriale
centre de
ressource

- Valide les épreuves
- Vérifie le respect
des procédures

Organise:

- Les épreuves

l, - Les jurys paritaires

- Vérifie le respect des e Ee
procédures - Transmet les

- Délivre les CQPM décisions au GTP
316
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LOGIQUE D'’EVALUATION DES
CAPACITES PROFESSIONNELLES

Capacités
professionnelles
exigées pour la

qualification

N
T

Capacités
professionnelles
acquises par le

candidat

>_

>_

v

Mesure des écarts

DEMANDE DE
CERTIFICATION

Ecarts par
:X rapporta la >
qualification

?

%ui

FORMATION
PERSONNALISE

317

MODALITES D’EVALUATION

Modalités d’évaluation des capacités professionnelles

B A partir de situations réelles en entreprise

y De maniére complémentaire a partir de situations
reconstituées en centre d’examen

» Si élargissement indispensable, avec vérification de
connaissances liées a I’exercice des activités visées

318
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Représentation de liens possibles entre

= Q = Q = O
2 B2 B2 B2
MATRICE = i”* g3 g =
= s B s 8 =
o [S) w £
Capacité Critéres & X X X
professionnelle niveaux
n°l d’exigence
Capacités Critéres & X X
professionnelle niveaux
n°2 d’exigence
319

Objectifs de I'évolution

» Faciliter la mise oeuvre

« Améliorer la lisibilité et la cohérence

* Renforcer la professionnalisation

320
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SEMINAIRE &’ AUDITION
des ACTEURS de la VAE

La VAE

dans 'enseignement supérieur public

321

Le décret:

* Le jury:
— décide de I’attribution de tout ou partie
de la certification

— Il détermine « les connaissances et
aptitudes acquises »

— Ainsi que « la nature des
connaissances devant faire I’objet d’un
contréle complémentaire »

322
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La choix des universités:

» Se situer dans I’esprit de la loi de
modernisation sociale

» La VAE est une autre voie d’acces a la
certification

* La demande formulée par les personnes est
d’abord « certification » et non pas formation

323

Le choix des universités

« Accompagner les demandeurs vers la
réussite. Pour cela:

» préconiser des compléments, en cas
de validation partielle,compatibles avec
les disponibilités mais aussi prenant en
compte les aptitudes, les motivations et
les capacités des personnes

324
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* Elles ont choisi un acte continu du
processus VAE de I’'accompagnement a
la délivrance de la certification.

325

Les actions des membres du jury

Dossier Entretien Délibération Prescription Notification
.. interroger
appreciey dialoguer

Suivi

326
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» Cependant, 'autonomie des
universités fait que I’organisation et
la composition des jurys VAE
difféerent suivant les établissements

327

On trouve 4 situations:

— des jurys spécifiques pour chaque candidat
— 1 jury VAE pour I’établissement
— 1 jury VAE par composante

— 1 jury VAE par diplome ( le plus souvent celui du
diplome)

328
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» on constate que les formes que
prennent les prescriptions en cas de
validation partielle sont fortement liées
au mode d’organisation choisi.

329

» Dans le cas de jury spécifique ou
d’établissement, la prescription est
rarement formation.

* Dans le cas ou le jury VAE est celui du
diplome, la prescription est souvent
formation.

330
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Les formes de prescription autres que

formation
« L’analyse des prescriptions est trés

riche:
» Réalisation de travaux personnels

» Rédaction de rapports, de dossiers,
accompagneés tutorés

* Des compléments de parcours dans
I’entreprise ou l'institution du candidat

331

» Elles peuvent étre assorties de
conditions de présentation des
résultats a I’'issue du parcours
complémentaire:

* Exposé

* Intervention dans un cours

* Rapport écrit

« Utilisation d’une langue étrangeére

332
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» Elles sont négociées, dans ses
orientations et ses modalités, lors de la
restitution de la décision du jury avec
le candidat.

333

» Ces formes de prescriptions entrent
dans une logique d’individualisation
des parcours et s’inscrivent déja dans
les nouvelles orientations de la réforme
de la formation professionnelle

 Elles font I'objet d’un tutorat par un ou
plusieurs enseignhants

334
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* Une difficulté:

* Les modes de financement de ce type de
prestations s’accommodent mal des dispositifs

de prise en charge actuels de la formation (basé
essentiellement sur I’heure stagiaire)

« Comment les prendre en charge dans les
services des enseignants-chercheurs?

335

Exemple 1

Monsieur X occupe des fonctions de DRH dans une unité
d’un grand groupe.

3 unités vont fusionner, il n’y aura plus qu’un DRH. Par
contre des fonctions nouvelles vont apparaitre.

Sa maitrise du champ professionnel est indéniable par
contre il apparait qu’il lui manque la dimension
managériale.

Afin de I’aider a se positionner le jury lui demande de
rédiger un rapport, en accord avec son entreprise sur la
gestion des compétences mis en ceuvre dans son
entreprise et la gestion de la pyramide des ages.

Pour alimenter sa réflexion, il est invité a participer a
plusieurs conférences organisées dans le cadre du master
en RH

336
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Exemple 2

Madame C. souhaite obtenir le DESS Ingénierie de la formation en vue
d’accéder a des fonctions de direction d’un organisme, perspective
professionnelle qui s’offre a elle.

Elle a principalement occupé jusqu’a ce jour des fonctions de
responsable pédagogique.

il lui est demandé de réaliser un travail sur un domaine d’intervention
de 'organisme de formation qui doit comporter les éléments suivants :

= analyse du secteur afin notamment d’identifier les perspectives en
terme d’évolution des emplois et des conséquences prévisibles en
terme de formation.

= analyse des effets de I’Accord national interprofessionnel du 20
septembre sur I'offre de formation et sur les modes de participation
des salariés, effets sur les dispositifs mis en place dans P’institution
visée, effets sur I'organisation travail au sein de cette institution,
effets sur les professionnalités des formateurs.

SEMINAIRE & AUDITION
des ACTEURS de la VAE

La validation

des acquis
de Pexpérience

a PROMOTRANS
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LE DISPOSITIF VAE DE PROMOTRANS

1. Le systéme
Il concerne les titres de I’enseignement
supérieur
— Responsable d’Unité Logistique

— Responsable du Transport multimodal et des
Activités associées

— Technicien supérieur en Maintenance de
Véhicules industriels

- Il répond aux exigences de la loi et aux
décrets d’application

339

LE DISPOSITIF VAE DE PROMOTRANS

2. La structure
C’est la structure de gestion du dispositif VAE
a Promotrans
- Le comité de pilotage
* Donne les orientations
* Valide les dossiers
* Valide I’organisation

340
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LE DISPOSITIF VAE DE PROMOTRANS

2. La structure (suite)
C’est la structure de gestion du dispositif VAE a Promotrans

- Lejury

Composition et attribution conformes au texte.

Il est spécifique au titre

— 1 représentant de la direction générale

— 1 représentant de la DPVC

— 1 représentant de la DFI

— 1 directeur d’établissement du titre concerné

— 2 intervenants professionnels dispensant les matiéres professionnelles
— 2 Professionnels non enseignants

la formation des membres du jury

341

LE DISPOSITIF VAE DE PROMOTRANS

3. Lap

rocédure

Renseignement des candidats sur site
Information aux candidats potentiels et envoi du pré dossier
Validation du pré dossier

Envoi du dossier de demande
Accompagnement a la rédaction

Retour du dossier

Instruction technique par les membres du jury
Réunion du jury

Entretien avec le candidat

Décision du jury

Communication au candidat

342
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LE DISPOSITIF VAE DE PROMOTRANS

4. Les dossiers

— Les documents du candidat

* Le pré dossier
Vérifier la concordance du profil du demandeur avec les
exigences de la démarche VAE

* Le dossier de demande
Recense le parcours professionnel et / ou bénévole du candidat

* Le vade-mecum
Explication générale de I’environnement du systéeme VAE de
Promotrans

— Les documents du jury
* La grille d’analyse du dossier par titre
* Lafiche de décision
* Leréglement intérieur des réunions du jury

LE DISPOSITIF VAE DE PROMOTRANS

5. La communication

— Les réunions du comité de pilotage transformé en
comité de suivi apreés le lancement

— L’information — formation des conseillers entreprises

— Information-formation des directeurs

— Information-formation des adjoints, assistantes et

secrétaires
344
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LE DISPOSITIF VAE DE PROMOTRANS

5. La communication (suite)
— Information institutionnelle

A partir de la semaine 26 aprés validation du service
communication. Envoi a chaque responsable des
procédures et spécimen des différents dossiers.

Les directeurs sont informés en permanence des
demandes
6. Les candidatures

— Demande de renseignements et personnes
Nombre de pré dossiers
Nombre de retours
Nombre de dossiers envoyés
Nombre de retours

7. Le planning de réunion du jury

— Formation du jury en Novembre
— Premiére réunion du jury en décembre 2004

Présentation schématique du Référentiel des activités et des compétences du titre :
Responsable du transport multimodal et des activités associées

Organiser et Piloter les
Conduire les activités de compétences et
transport et activités gmplois
associees Administrer
le
personnel

Manage les

ressources
humaines
Elabore, de l'unité
Organise et
Réalise les prestations Animer I'équipe
de transport et

Utiliser efficacement et activités associées
au meilleur codt les moyens

nécessaires a la réalisation
des transports
et activités associées

Anime et

développe
le commercial

Coordonner la maintenance
des matériels et
équipements -
Etablir et
Appliquer et faire respecter Pilote |"aCt.|Vlle suivre
les régles de sécurité - ~ budgétaire le budget

\\—/< Prévient les risques et T~ orévisionnel
gérer les crises Contréler

Mettre en ceuvre et animer

| ere La politique « Qualité » Ia gestion lors dela
5 G Jrevenlr les risques realisation|du
S~ v budget
H Activités La maitrise des langues, le traitement des informations et de

la communication ,la conduite des projets
et la capacité a travailler en réseau sont
des compétences transversales.

[ Compétences
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SCHEMA DES ACTIVITES ET COMPETENCES DU RESPONSABLE
D’UNITE LOGISTIQUE

Elaborer et suivre
le budget
prévisionnel

—

Assurer la sécurité des
biens et des personnes et

gérer les crises @
& &
Assurer la gestion des & 6{0
dossiers immobiliers et le O >
respect de la sécurité &7 0%0 Optimiser
environnementale @ zb les
L@ ressources
O & \\0\ Organiser et piloter les et réduire
S flux physiques et les les colts
de produc

projets logistiques

tion et de

Mettre en place le systéme
distribution

garantissant la qualité

Piloter les moyens et le A N
matériel de gestion de Organiser et piloter la
suivi des activités et les supply chain Organiser et gérer les

systémes et moyens
d'entreposage et de
manutention

systémes de traitement
des informations

es ressources
de l'unite

Organiser et piloter le
systéme de transport

/‘ Coord les moyens et
Intégrer dans Pactivité logisti ‘-~ “ux selon les activités
S R e logistique nvironne ment

les contraintes négociées entre le  nercial
donneur d’ordres et le client

Manager |
humaines

Piloter I’évolution des Administrer le
compétences et la - personnel

dynamique des emplois
Manager I'équipe

La pratique des langues, le des informa-
tions et de la communication, la conduite de projets
et la capacité a travailler en réseau constituent les

Organiser et gérer la sous-
traitance et le partenariat

[ Activites types [ | Compétences associées
Version 2 du 17/03/04 compétences transversales

SEMINAIRE &’ AUDITION
des ACTEURS de la VAE

La validation
des acquis

de Pexpérience
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Mission VAE

Mars 2005

Bruno Coquet - DGEFP

349

Situation conjoncturelle en décembre 2004

La formation dans une économie sans chdmage

Le facteur travail est rare

> la formation professionnelle est dispensée dans I'entreprise, a ses frais, sur le poste de
travail.

» Les formations initiales sont plus courtes qu’aujourd’hui

La formation paie

» La formation initiale peut étre essentiellement axée sur le dipléme, et sur les aspects
« savoirs », et négliger des aspects compétences / qualifications qui sont assurés par les
entreprises.

» Un salaire élevé récompense une formation importante

»> L'expérience étant un signal en elle-méme de compétences acquises, le salaire est
fonction de I'ancienneté

» Sil'on fait abstraction de la contrainte de revenu, il existe un vrai choix entre poursuivre
sa formation initiale et entrée dans la vie active (arbitrage entre un revenu immédiat et un
revenu permanent plus éleve).

Partage de roles clair entre 2 acteurs

» AI'Education Nationale la formation initiale et les diplomes

> Aux entreprises la formation professionnelle
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Situation conjoncturelle en décembre 2004

Ce que change le chdmage persistant (1)

Le facteur travail est abondant, les entreprises limitent leurs colts

>

>

>

les entreprises peuvent se permettre de recruter les mieux formés, voire surqualifiés par
rapport a leur travail.

Colts de recherche de main d’ceuvre : elles demandent des « signaux », tant sur les
savoirs que sur les compétences techniques

Les entreprises tendent a externaliser leurs colts de formation professionnelle avant
I'entrée dans I'emploi, sur la formation initiale, ou entre deux emplois, sur le SPE (ce que
permet le déséquilibre du marché du travail)

Le poste occupé agit comme un signal

>

Renforce | 'insertion des « insiders » sur le marché du travail

» On a d’autant plus de chance de trouver un emploi qu’on est dans I'emploi, (signe de

compétence)

» Renforce | 'exclusion de I'emploi de maniere cumulative pour ceux qui n’arrivent pas a

afficher leurs compétences

351

Situation conjoncturelle en décembre 2004

Ce que change le chdmage persistant (2)

La formation ne paie pas

>
>

Les salaires sont relativement faibles
La récompense d’'une formation est d’avoir un emploi, ou d’en retrouver un facilement
lorsque I'on perd le précédent, pas un salaire éleve.

Une demande nouvelle de formation

>
>

Le role de la formation professionnelle émerge hors du champ de I'entreprise

Elle tend a reposer de maniere croissante sur lindividu, responsable de son
« employabilité »

Un 3eme partenaire émerge entre I'Education Nationale et I'entreprise, qui doit prendre en
charge une partie de la formation professionnelle hors de I'entreprise.

La VAE se développe naturellement pour les publics les plus exclus, ceux qui sont hors
de I'emploi, ce qui explique la structuration et la pratique « militante » des acteurs de
terrain.
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Situation conjoncturelle en décembre 2004

Avantages ala VAE

Des aspects irremplagables en termes de mobilité

» LaVAE apparait nécessaire en tant que signal, qui capitalise I'expérience.

» Utile pour le salarié qui peut clairement offrir des compétence qu’il a pu acquérir au fil de
son expérience, aprés sa formation initiale

»> Utile pour les entreprises qui peuvent connaitre immédiatement les capacités de leur
salarié (et donc par exemple limiter les recours au CDD)

Un systéme plus « optimal »

> Les certifications sont en adéquation avec besoins contemporains du marché du travail.

» Ce systéme adapté a un marché du travail avec chdmage est pérenne dans un marché qui
se tend, notamment parce qu'il assure un meilleur équilibre formation initiale, formation
professionnelle.
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Situation conjoncturelle en décembre 2004

Evolutions possibles du dispositif de VAE

Etendre et rationaliser la VAE

» Rendre plus lisibles et homogénéiser les classifications

»> Simplifier et unifier les chemins d’acces

> Découpler les aspects « savoirs » des aspects « formation professionnelle » pour assurer
I'employabilité.

Clarifier le partage des réles

> Pour I'Education Nationale les diplomes initiaux et la partie « savoirs » de la FTLV

> Pour les opérateurs marché du Travail la VAE au sens « validation » de compétences
professionnelles.

> Pour les entreprises : rien tant que le marché du travail sera dominé par le chdmage.
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SEMINAIRE ¢ AUDITION
des ACTEURS de la VAE

La validation

des acquis
de Pexpérience

a la CCIP

Chambre de commerce

et d’'industrie de Paris

La VAE a la
Chambre de Commerce et
d’Industrie de Paris

Madame STEFANINI
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« A double titre :
N Information et conseils aux
entreprises et individus dans le cadre

de I'appui Ressources Humaines

® Organisme certificateur pour ses
titres et diplédmes spécifiques

357

 Veille centralisée pour I'ensemble de la
Mission Formation de la CCIP

» Professionnalisation des équipes
administratives et enseignantes (séminaires
de formation)

« Accessibilité des diplomes par la VAE

358
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* Les individus :
—Le BIOP N Entretien Conseils
® Rendez-vous orientation
® Bilan de compétences
* Les entreprises :
—La DFC N Information VAE
® Conseil en GRH
® Diagnostic VAE et création
d’outils adaptés

359

» Désignation d’un Chef de projet VAE dans chacun
des Etablissements d’enseignement

Création d’outils pour la modularisation des
programmes d’enseignement

* Mise en place d’un processus d’accueil et de conseil
des candidats VAE

 Accompagnement des demandeurs de validations

* L’ensemble des titres visés et homologués seront
accessibles par la VAE fin 2006.
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« PMU - CPSS / ADVANCIA

 AIR France - IFV/ NEGOCIA

361

SEMINAIRE &’ AUDITION
des ACTEURS de la VAE

La validation
des acquis

de Pexpérience
dans les professions
sanitaires et sociales
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Mission du Pr Albert-Claude BENHAMOU

Séminaire d’audition des acteurs de la VAE

La VAE dans la fonction publique hospitaliére

16 mars 2005

363

SEMINAIRE &’ AUDITION
des ACTEURS dela VAE

La validation
des acquis

de 'expérience

364
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La VAE dans la fonction
publique hospitaliere
* I/ Si la VAE n’est pas forcément d’application

facile et évidente dans la fonction publique
hospitaliere ...

« |I/ ... la VAE est cependant un axe fort du projet
social et professionnel et constitue un instrument
stratégique de GRH au sein de 'AP-HP.

« |ll/ Propositions d’évolution

365

Les freins au développement de
la VAE au sein de la fonction

- -t ___ B _ _ __ "4 _B*" N __ _
v'Jusqu’a cette année, la VAE ne concernant pas les professions de
santé, seul un nombre limité de personnes se sentaient réellement
concernées par ce dispositif au sein de 'AP-HP.

v'Si la VAE constitue une chance pour les agents, elle se heurte a
certaines réticences des professionnels et des organisations
syndicales :

- attachement fort aux voies traditionnelles de formation,

- crainte d’obtenir un dipléme au « rabais »,

- crainte que la promotion de la VAE n’encourage les glissements de
taches et, a terme, I'exercice illégal de certains actes (Ex : VAE
infirmier).

-L’accés a la VAE aide-soignant pourrait étre limité a 'AP-HP car,
suite a une circulaire DHOS, les agents hospitaliers ne sont pas
positionnés auprés des malades.
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de la VAE au sein de |la
fonction publique hospitaliere

[ — . . L\
v’ La VAE n’a pas d’impact direct sur la progression de
carriere puisque la voie de recrutement et de
progression reste le concours :

- si pour les professions de santé et les personnels
ouvriers et techniques, la VAE est un trés bon moyen de
promotion,

- par contre, pour les concours administratifs, le lien entre
VAE et réussite au concours est plus ténu car ces
concours valorisent souvent plus les connaissances que
I'expérience professionnelle.
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La VAE dans la fonction
publique hospitaliere

* I/ Si la VAE n’est pas forcément d’application
facile et évidente dans la fonction publique
hospitaliere ...

« |I/ ... la VAE est cependant un axe fort du projet
social et professionnel et constitue un instrument
stratégique de GRH au sein de 'AP-HP.

« |ll/ Propositions d’évolution
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La VAE instrument stratégique
de GRH

v La VAE est L;n dispo.s.,it.if sy.rr;b_oliquement
important dans un milieu ou les professionnels
revendiquent une plus grande reconnaissance.

v'La VAE est complétement cohérente avec la
volonté de I'AP-HP de passer d’une gestion
essentiellement statutaire et budgétaire des
ressources humaines a une politique de
développement des compétences.

369

La VAE instrument stratégique
de GRH

v'Pour toutes ces raisons, 'AP-HP a mis en place un dispositif
spécifique de promotion de la VAE pour :

v'mieux informer les personnels (aide au repérage parmi les
procédures et les acteurs, communication pour convaincre les
personnes de l'intérét de la VAE)

vfinancer les projets qui entrent dans le cadre des projets
institutionnels et des plans de formation

v'mettre en place un dispositif d’'accompagnement individualisé pour
le remplissage des dossiers (Ex : 10 jours par agent dans le secteur
de la blanchisserie)

v'élaborer et enrichir les parcours professionnels pour favoriser a
terme l'accés a la VAE (Ex : infirmiers de bloc opératoire)

vLa VAE aide soignant : un enjeu fort pour 'AP-HP (dispositif
particulier a mettre en place dés cette année en cours d’élaboration)

orJ
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La VAE dans la fonction
publique hospitaliere

I/ Si la VAE n’est pas forcément d’application
facile et évidente dans la fonction publique
hospitaliere ...

[I/ ... la VAE est cependant un axe fort du projet
social et professionnel et constitue un instrument
stratégique de GRH au sein de 'AP-HP.

l1l/ Propositions d’évolution

371

Propositions d’évolution

Simplifier les procédures de VAE et diversifier les modes
d’évaluation (part moins importante de [I'écrit pour certaines
professions, questionnaire interactif, observation au poste de travail

Faire evoluer dans la mesure du possible les concours sur épreuves
pour que I'expérience professionnelle soit mieux prise en compte.

Poursuivre le développement de la VAE pour les professions de
santé en privilégiant le diplome d’infirmier de bloc opératoire
notamment.

Expertiser l'opportunité de développer des « tests de
positionnement » disponibles sur les sites de 'AP-HP.

372
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VALIDATION DES ACQUIS DE
L’EXPERIENCE (VAE)

Quelles perspectives pour les diplomes du
secteur sanitaire ?

373

LE CADRE JURIDIQUE APPLICABLE

Un processus de VAE centré sur ’'individu

*Le code du travail
*Le code de I’éducation 2 Le champ relevant de 1’enseignement supérieur

- Le champ relevant du régime de droit commun

Une volonté de rendre lisible ’offre de certification

“Le Répertoire National des Certifications Professionnelles

#“La Commission Nationale de la Certification Professionnelle
VAE et reconnaissance de I’expérience professionnelle

374
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LES ENJEUX DE L’OUVERTURE A LA VAE DE
CERTAINS DIPLOMES DU SECTEUR SANITAIRE

Les enjeux au regard de I’exercice professionnel

*Nature de 1 ’exercice concerné
Impératifs de santé publique

*Recherche de dérogations

Les enjeux au regard de ’appareil de formation
# Concurrence ou complémentarité
‘iAccompagnement

““Programmes de formation

Le choix des priorités et leur calendrier

La construction d’une méthodologie pour mener le projet

375

Principes permettant de garantir la qualité de la
démarche de certification et donc la légitimité du
diplome obtenu

. . 14
Validite
La certification des compétences s’appuie sur le référentiel de compétences et
d’évaluation,
*mis en place selon une démarche structurée
svalidé par une instance ou toutes les parties sont représentées

«apportant des informations claires et précises, lisibles et significatives pour les
professionnels concernés et leurs interlocuteurs

Reproductibilité / fiabilité / impartialité

“t Expertise et impartialité des évaluateurs : qualité et formation

1Des procédures d’évaluation, des outils et des critéres d’évaluation rigoureux et
précis

“Certification par un jury ou les différentes parties (les différents intéréts en jeu)

sont représentées
376

188



Diplome professionnel
d’aide-soignant

Elaboration des différents éléments

nécessaires a la mise en place d’'une
démarche VAE

377
Elaboration des différents éléments
nécessaires a la mise en place d’une
démarche VAE
1. Elaboration du référentiel d’activités du métier ciblé par le diplome I
S0

2. Elaboration du référentiel de compétences |

iuR InR =

3. Elaboration des

modalités et des critéres “ du dossier « formation incompressible »

4. Elaboration ‘ 5. Définition des modules de

d’évaluation VAE et structuration des parcours
de formation
l complémentaires
6. Elaboration du processus de validation des acquis de I’expérience |
vl
378
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Référentiel d’activités
» Métier ciblé par le diplome
1:Définition

“Référence fiche métier

* Activités professionnelles caractéristiques de I'exercice du
meétier
“:Premier niveau de regroupement cohérent et finalisé de taches ou
d’opérations élémentaires visant un but déterminé.

‘L'activité se différencie de la responsabilité qui ne renseigne pas
directement sur ce qui est réellement fait.

Guide pratique VAE Education Nationale : « Ensemble des tiches effectivement
réalisées par la personne concourant a une ou plusieurs fonctions dans I’entreprise,
selon les conditions d’exercice identifiées »

Il s’agit de décrire ce que réalise la personne (hors exercice illégal) :
éviter «participer a »

La description des activités professionnelles doit couvrir ’ensemble du

champ du métier ciblé par le diplome : différentes spécificités, différentes

catégories d’employeurs, ... U
379

Référentiel d’activités
Pour chaque activité :

* Principales opérations constitutives de I’activité
* Principales situations professionnelles clés
* Moyens, méthodes, outils, ressources utilisés

" Activité : «Observer et mesurer les principaux parameétres liés a I’état
de santé de la personne »

+ Principales opérations constitutives de I’activiteé :

= Mesurer les paramétres : fréquence cardiaque, fréquence respiratoire, température
du patient,

= Réaliser les courbes de surveillance

= Peser et établir une courbe de poids

= Etc...

% Principales situations professionnelles clés
*Observation de I’état d’une personne saine

*Observation de I’état d’une personne atteinte d’une pathologie donnée

38C
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Référentiel de compétences

» Description des savoir-faire et connaissances
exigés pour I’'obtention du dipléme

:Définition de la compétence :

CNCP : « Ensemble de savoirs et de savoir-faire organisé en vue d’accomplir de fagon adaptée
une activité généralement complexe »

Guide pratique VAE Education Nationale : « Er ble de connai: 1ces et de savoir-faire
mobilisés dans une action et adaptés aux exigences d’une situation donnée. La compétence peut
étre observée. »

Répertoire des métiers FPH :

La compétence : maitrise d'un savoir-faire opérationnel relatif aux activités d’une situation
déterminée, requérant des connaissances et des comportements. Elle est inséparable de I’action
et ne peut étre appréhendée qu’au travers de I'activité.

:La compétence est toujours observable a travers la réalisation des activités en
situation de travail, elle est mesurable et sujette a apprentissage

‘Elle s’exprime en terme de « étre capable de »

38*

Référentiel de compétences

 Structuration en unités de compétences

“‘Ensemble de savoir-faire et de connaissances mobilisés pour réaliser une ou
plusieurs activités du référentiel d’activités

*Dans un domaine identifié

*Avec un niveau d’exigence identifié

:Exemple :
Utiliser les techniques d’entretien des locaux et du matériel spécifiques aux
établissements de santé

Savoir-faire :

*Choisir le matériel et les produits appropriés

*Doser et utiliser les produits en fonctions des procédures et des fiches techniques
+Utiliser les techniques de nettoyage appropriées en appliquant les régles d’hygiéne et de
sécurité

*Respecter les circuits d’entrée, de sortie et de stockage des différents matériels

Connaissances associées :

*Régles et procédures d’hygiéne des locaux et des matériels en établissement de santé

*Regles et procédures d’hygiéne personnelle

*Techniques de nettoyage — produits d’entretien

*Regles et procédures de circulation des différents matériels vl
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L'objet de la certification

Référentiel de certification

Unités de
compétences et de
connaissances

Certifiées par la
délivrance du diplome

=

Comment évalue-t-on et
valide-t-on ces
compétences et ces

connaissances ?

* Modalités d’évaluation a

définir dans le cadre de la VAE

* Critéres d’évaluation : ce qui
permet de diagnostiquer la
maitrise de I’activité

383

Comment élaborer le référentiel de compétences ?

1

Description
des
activités

2

savoir-faire
mobilisés
dans l'activité

E> Analyse des

3

Structuration
en unités de
compétences

Unité de
Un domaine
Un niveau

Unité de
Un domaine

Un niveau

Unité de
compétence :
Un domaine

Un niveau
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1

Description des
activités

e Pour mener a bien les activités décrites, que faut-il savoir-faire dans

les domaines suivants :

]

2

Analyse des savoir-faire mobilisés

dans l'activité

Questions clés pour passer des activités aux savoir-faire :

Technique / Communication/ Organisation / Recherche et traitement des

informations

* Quels savoir-faire sont nécessaires pour utiliser les différentes

ressources ?

* Quels savoir-faire spécifiques sont mobilisés dans les différentes
situations professionnelles ? Qu’est-ce qui permet de surmonter les

difficultés, de résoudre les incidents ?

¢ Quels sont les résultats attendus ? Qu’est ce qui permet de les

atteindre ?

385

1

Description des
activités

]

2

Analyse des savoir-faire mobilisés

dans l'activité

Mots clés pour décrire les savoir-faire :

Réaliser ..... en tenant compte
de

Utiliser (des techniques / des
outils / des produits)

Rechercher

Identifier / reconnaitre
Organiser

Rédiger

Accompagner / stimuler
Ecouter / s’exprimer
Expliquer

Choisir

Controler
Anticiper
Apprécier
Discerner
Adapter
Proposer
Planifier
Evaluer
Analyser
Diagnostiquer

Interpréter

Résoudre
Concevoir
Elaborer
Hiérarchiser
Synthétiser
Optimiser
Conseiller
Argumenter
Convaincre
Négocier

Développer
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2 3

Analyse des savoir-faire :> Structuration en unités de
mobilisés dans l'activité compétences

Points clés pour structurer les unités de compétences

* Dans chaque domaine :
Technique (par exemple « appréciation de la situation » et « soins »)
Communication

Organisation / collaboration dans I’équipe / traitement des informations

*Regrouper les savoir-faire décrits en « unités » : formuler la
compétence

*Choisir le niveau / identifier s’il existe deux niveaux a
différencier

*Décrire le contenu de ’unité

* Vérification de la cohérence des différentes unités : est-il pertinent de les différencier ou pas ?

387

e » ,
@%@®® Description des unités de compétences

Unité de compétence :
Identifier les besoins fondamentaux d’une personne et adapter la
réponse

"'t Savoir-faire

*Observer et écouter I’expression des besoins

ldentifier chez la personne les besoins prioritaires liés a la situation
*Prendre en compte la culture et les habitudes de vie de la personne, ses
choix et ceux de sa famille

*Adapter la réponse

.- Connaissances associées

*Les besoins fondamentaux de I’étre humain aux différentes étapes de la vie

*Le concept de soin

*La démarche de soins

*Notions d’anatomie — physiologie

*Notions de sociologie : ’environnement culturel (rites, habitudes, religions, ...), familial,

*Notions de psychologie Ul
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Elaboration des critéres d’évaluation

Critéres d’évaluation :

Qu’est-ce qui permet de dire que la compétence est maitrisée ?
Que veut-on vérifier ?

Dans une situation d’apprentissage, d’encadrement, d’évaluation,
quels points allez-vous particulierement vérifier ?

Exemple :

Pour plusieurs exemples de situations rencontrées :

=Le candidat a identifié les besoins de la personne dans les domaines bio —
psycho et sociaux.

=Le candidat a identifié la priorité dans les besoins
a réponse apportée est pertinente

o
38¢ vl
Les différentes étapes Les acteurs Les outils
s, Document d’information générale
Etape 1 : Accueil v 2 Le pour le candidat et pour les
Information Orientation [ Y558 . organismes d’information : 4 pages
Conseil conseiller
2 L Petit guide d’entretien recevabilité ?

recevabilité de la
demande

!

Etape 2 : Contrdle de la I

Livret de recevabilité + notice
d’accompagnement pour le candidat

Procédure pour les DDASS/DRASS

-

Cahier des charges du module

Etape 3 : Module 2 =
oblipgatoire I obligatoire
Etape 4 : Renseignement Livret de
du dossier VAE avec L'accompagnate ~Présentation des Référentiel
accompagnement ur VAE acquis + notice e
d’accompagnement it

* pour le candidat EompErences
Etape 5 : Réunion du f : .
jury et entretien Guide pour le jury : - .
candidat/jury Guide d’évaluation Referentiel
Evaluation a partir du du candidat + dicvaluation

" Y " notice

dossier et de I'entretien e T 290
Validation pour le jury
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Les éléments clés : le dossier

Présentation personnelle

Descriptif des emplois occupés

Attestations

Descriptif des activités réalisées

Questionnement sur les activités réalisées, les situations et types de

patients rencontrés, ...

Ce questionnement est bati a partir du référentiel de compétences et

des critéres d’évaluation.

Le dossier doit étre adapté au dipléome et au public visé (capacité de

passage a I’écrit).

391

Le diplome
modularisé

Le diplome est modularisé et acquis pour tout candidat qui
dispose des 8 unités validées.

Unité de compétence 1

Critéres évaluation

Unité de compétence 2

Critéres évaluation

Unité de compétence 3

Critéres évaluation

Unité de compétence 4

Criteres évaluation

Unité de compétence 5

Critéres évaluation

Unité de compétence 6

Critéres évaluation

Unité de compétence 7

Unité de compétence 8

Critéres évaluation

Critéres évaluation
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Travaux d’élaboration du référentiel de compétences

Référentiel d’activités — Référentiel de compétences

Unité 1 : Accompagner une personne dans les actes
1 - Dispenser des soins d’hygiéne essentiels de la vie quotidienne en tenant compte de

et de confort a la personne ses besoins et de son degré d ‘autonomie

2 - Observer la personne et
mesurer les principaux parameétres

Unité 2 : Apprécier I’état clinique d’'une personne

liés a son état de santé

Unité 3 :Réaliser des soins adaptés a | ‘état clinique

3 - Aider l'infirmier a la réalisation  d‘une personne

de soins
’ - Unité 4 : Utiliser les techniques préventives de
4, - A_ssurer | entr:etler! d_e manutention et les régles de sécurité pour
I’environnement immédiat de la I'installation et la mobilisation des personnes
personne et la réfection des lits

5 - Entretenir des matériels de soin Unité 5 : Etablir une communication adaptée a la
personne et a son entourage

6 — Transmettre ses observations

par oral et par écrit pour maintenir Unité 6 : Utiliser les techniques d’entretien des locaux

la continuité des soins et du matériel spécifiques aux établissements
sanitaires, sociaux et médico-sociaux

7 - Accueillir, informer et
accompagner les personnes et leur Unité 7 : Rechercher, traiter et transmettre les

entourage informations pour assurer la continuité des soins

8 - Accueillir et accompagner des

stagiaires en formation pluriprofessionnelle

Unité 8 : Organiser son travail au sein d’une équipe

Le processus VAE

Etape 1 : Accueil Information Orientation Conseil |

Controle de la recevabilité de la demande éventuelle
du dispositif

Etape 2 : Renseignement du livret de recevabilité I Sortie

Décision de recevabilité positive

Etape 3 : Module de positionnement professionnel |

Attestation de suivi du module

Etape 4 : Renseignement du livret de présentation
des acquis avec accompagnement

Livret de présentation des acquis

©]
Etape 5 : Réunion du jury @@@[ﬂ ﬂ

Evaluation a partir du dossier et de
I'entretien

Délivrance du
diplome

Validation : délivrance de tout ou partie des

Gas 2

Délivrance uniquement de

\&taines unités )
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Le processus VAE

Casm2

Délivrance uniquement de

\&taines unités )

Etape 6 : Formation pour un ou plusieurs modules
manquants et/ou expérience complémentaire

suivis et/ou renseignement du livret de présentation

Etape 7 : Evaluation pour les modules de formation
des acquis sur I’expérience complémentaire

Etape 8 : Réunion du jury : Délivrance ou non de
tout ou partie des unités manquantes

Délivrance ou non du

diplome
S~— ) 395

SEMINAIRE &’ AUDITION
des ACTEURS dela VAE

La VAE
pour le secteur social,
perspectives d’avenir

396
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Le contexte

= Développement de | 'offre sociale et médico-
sociale

=>» Vieillissement de la population

=> Augmentation des interventions sociales et
éducatives

= Départs a la retraite nombreux dans les
prochaines années

= Recrutements a opérer

Les enjeux

= Développer la professionnalisation par
la qualification

=>» Offrir des mobilités professionnelles et
des promotions

= Permettre des parcours de qualification
personnalisés

=>» Renforcer | ’attractivité des métiers du
social

=» Prévenir | 'usure professionnelle
= Décloisonner le sanitaire et le social

398
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Les perspectives

=»Rendre accessibles tous les
diplomes de travail social d ’ici fin
2005 (Plan de cohésion sociale)

= Qualifier par VAE 75 000 personnes
d’ici a 2007 (Plan de développement
des services a la personne)

=>» Publics prioritaires : les niveaux V et
les personnels d ’encadrement et de
direction .

Les conditions de réussite

= Une forte mobilisation des
professionnels et des partenaires
sociaux

= Un vaste chantier de ré ingénierie des
diplédmes

= Une optimisation des moyens

= Une simplification des procédures

= Une professionnalisation des acteurs
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L ‘'usage des NTIC

= Utilisation d ’Internet pour développer
| 'information des candidats par la mise
en ligne des dossiers, calendriers,
documents de référence...

= Développement d 'une application
informatique nationale de gestion
permettant un suivi pluriannuel des
candidats et un pilotage du dispositif sur
| ’ensemble du territoire

401

Coopération au sein des
professions de santé
Les expérimentations relatives

a la coopération entre

les professions de santé
7 avril 2005

Dr Yann Bourgueil
Observatoire National de la Démographie

des Professions de Santé 402
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Plan de la présentation

 Les évolutions générales au
sein du systéeme de santé

 Les professions de santé : état
des lieux et enjeux

 L’ONDPS, la mission Berland et
les expérimentations

Une demande de santé qui se
transforme

v'Vieillissement de la population

v'Augmentation des pluripathologies, des
pathologies chroniques

v'Fragilité de certaines catégories sociales

v'Volonté d’information des personnes a propos
de leur santé

v'Exigence argumentée sur la qualité des soins,,
judiciarisation
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Dans un contexte de société
qui évolue

v'Economie contrainte

v'Complexité des savoirs investis dans la
production

v'Développement de technologies de
précision

v'Modification des modes de communication

v'Multiplication du travail en réseau

v'"Modes d ’organisation du travail flexibles

Les professions paramédicales

Dans le Code de la Santé Publique

v’ 11 auxiliaires médicaux : infirmiers, masseurs-
kinésithérapeutes, pédicures-podologues,
orthophonistes, diététiciens, ergothérapeutes,
psychomotriciens, orthoptistes, manipulateurs
d ’électroradiologie médicale, audio prothésistes,
opticiens- lunetiers

v'2 domaines spécifiques : préparateurs en
pharmacie, techniciens de laboratoire

v'3 non citées car spécialités : puéricultrices,
IBODE, IADE
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Les points communs

En dérogation a | 'exercice illégal de la
médecine

v'Sur prescription médicale
v'Trois ans d ’études

v'Disciplines médicales et humaines, champ
technique

v'Métiers congus comme de | ‘assistance
médicale

v'Demande adaptation aux emplois et formation
continuée

Les points de distinction

v'Champs d ’activités crées par différenciation de
population, de technique ou de partie du corps

v Référence aux soins ou aux activités : contact ou
non avec les personnes soignées

v’ Exercices diversifiés selon les lieux et les modes
de prise en charge

v'Formation et dipldomes délivrés Santé et/ou
Education Nationale
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Une démographie des
parameédicaux contrastée

v'Difficultés dans certaines professions
v'Départs a la retraite attendus
v'Vieillissement de la population soignante
v Difficultés régionales de recrutement
v'Difficulté dans la répartition

Une démographie médicale
en baisse

v'moins 20 000 médecins d ’ici 2020, soit
24%

v'332/100 000 actuellement a 253 dans 15
ans

v’les moins de 40 ans < aux plus de 50 ans
v'féminisation : en 2020 45% de femmes
v’ choix professionnels différents
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Mieux coopérer entre les
professionnels de la santé

v'Se rappeler les objectifs communs

v'Se centrer sur les coeurs de métiers,
et les compétences

v'Adapter les contenus de formation a
| '’évolution des métiers

v Améliorer les liaisons inter métiers

L 'observatoire de la démographie des
professions de santé

mis en place en 2003
premier rapport novembre 2004

v'Etude numérique des professions de santé

v'Etudes monographiques : infirmiers, sages-
femmes, manipulateurs d ’électroradiologie
médicale

412
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Faut-il redistribuer les activités ?
Rappel des conclusions du rapport
Berland (www.sante.gouv.fr)

» De trés rares initiatives frangaises au prix,
souvent de pratiques non reconnues
— Médecine de ville, consultation infirmiére
spécialisée, consultation diététicienne, dosimétrie,
ophtalmologie, SMUR...
» Vers une nécessaire mise en perspective du
transfert de compétences
— Deux situations de délégation de compétence
» Partenaires paramédicaux « naturels » (MER , Oph)

 Définition de nouveaux métiers (pathologies chroniques,
aspect médico-technique)

Rappel des conclusions du rapport
Berland (2) (www.sante.gouv.fr)

» De grands principes a respecter
— La formation
» Rattachée aux facultés de médecine
* Lien avec le LMD (Licence Master Doctorat)
— Dans le cadre d’une collaboration étroite médecin -acteur
paramédical
— Définition du champ de compétence

» Cesser de codifier des actes et plutét décrire les métiers dans
leurs contours

— Formation continue de tous

— Revalorisation de I'investissement intellectuel au dépend de
I'acte médico-technique
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Rappel des conclusions du rapport
Berland (3) (www.sante.gouv.fr)

» Transferts sur acteurs bien identifiés
— Imagerie médicale, radiothérapie, ophtalmologie, chirurgie
» Transferts de compétences sur de nouveaux métiers
de soins

— Infirmiére clinicienne spécialisée et modéle de master
(gestion, formation, soins)
» Secteurs possibles (soins primaires, néphrologie,diabétologie,
cardiologie, gastrologie...
— Diététiciens de soins, coordonnateurs handicap,
psychologues praticiens

415

Une phase expérimentale

v Une liste d ’expérimentations fixée

v"Un protocole commun validé par un groupe
d ’experts : ANAES, observatoire, ministere, HCSP

v"Un encadrement Iégislatif et réglementaire : loi et
arrétés

v"Un accompagnement par un groupe d ’experts :
ANAES, observatoire, ministere

v"Une limitation dans le temps
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Le lancement des expérimentations

e Décembre 2003 (source communiqué 16 décembre 2003)
— 14 équipes candidates

— Obtenir des résultats évaluables a partir d’'un
protocole commun (efficacité et sécurité des soins)

— Mieux définir les compléments de formation

— Résultats a 'Automne 2004, concertation avec les
représentants professionnels

Les travaux (1)

La définition d’'un cadre juridique LOI n° 2004-806 du 9 aolt 2004 relative a
la politique de santé publique

Article 131

Des expérimentations relatives a la coopération entre professionnels de santé et aux
possibilités de transfert de compétences entre professions médicales et d'autres
professions de santé peuvent étre prévues par dérogation aux articles L. 4111-1, L.
4161-1, L. 4161-3, L. 4161-5, L. 4311-1, L. 4321-1, L. 4331-1, L. 4332-1, L. 4341-1,
L.4342-1,L.4351-1, L. 4361-1, L. 4362-1, L. 4371-1 du code de la santé publique,
par arrété du ministre chargé de la santé.

Cet arrété fixe les modalités précises de ces expérimentations, et notamment la
nature et la liste des actes, la durée de I'expérimentation, les établissements et
services qui en sont chargés, les conditions de mise en oeuvre, ainsi que les
modalités de son évaluation.
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Les travaux (2)

» Un groupe de suivi (HCSP,ANAES,
ONDPS, DHOS)

« Rédaction des projets, précision des actes
dérogatoires, finalisation des protocoles
d’évaluation et recherche de financements
aupres des ARH ou des FAQSV

A ce jour...

v Arrété du 13 décembre 2004, JO du 13 janvier 2005 (Cinq
premiéres expérimentations :

v’ diététiciens en diabétologie,

v’ infirmiers en hémodialyse et gastro-entérologie,

v/ manipulateurs en dosimétrie,

v’ orthoptistes en consultation d 'ophtalmologie)

v Deuxiéme arrété en cours :

-Infirmiers
(suivi de patients dialysés CH Bichat Paris,
suivi de patients en chimiothérapie la Pitié Paris et réseau onco-Loire Nantes,
suivi de personnes dans des programmes de dépistage en Poitou Charente,

actes d ’exploration fonctionnelles digestives au CH de Tours,
échocardiographie au CH Marseille et Lyon,

suivi de personnes atteintes de tumeurs cérébrales a la Pitié a Paris
-Manipulateurs :
échographies au CH Rouen et Metz et Toulouse

ENEEENENENEN
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Impacts d’'une redistribution

v'Adaptation de la réglementation : exercice,
dipléomes, formation

v'Emergence de nouveaux métiers de niveau
intermédiaire
v’ Introduction d ’un niveau master dans les

professions paramédicales, construction du
niveau licence

v Possibilité de passerelles interprofessionnelles
v'Modification des carriéres et des salaires

Quelques réflexions (1)
Les craintes/les évolutions

v" Aide aux médecins / Contribution aux soins, aide aux
patients

v Part technique / Part clinique et relationnelle

v Actes /Compétences et responsabilités

v Charge de travail immédiate / Attractivité et carriere
v Perte de chance / Plus d’attention aux personnes
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Quelques réflexions (2) :
des activités aux compétences, la
formation

v'Formation tout au long de la vie

v'Modification des formations, adaptation aux
besoins en évolution

v'Liaison avec les réformes en cours
v'Relation avec le contexte européen

Quelques réflexions (3)
Revenir aux enjeux

A I'échelon du systéme de santé
v’ Sécurité identique a colt égal ou moindre

v" Augmentation de I’accessibilité et de la qualité des
prestations

v Flexibilité des organisations
v Développement de I’attractivité des professions
A I’échelon des acteurs

v Autonomisation des professions et modification de I'image
sociale (reconnaissance économique, universitaire,
responsabilité sociale...)

v Professions d ’aide aux patients plutét que d’aide aux
médecins
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SEMINAIRE ¢ AUDITION
des ACTEURS de la VAE

La validation Le portail de la

ihﬁiﬂﬂﬂ@ﬂs CNCP

de Pexpérience |et 1e
Répertoire
National des
Certifications
Professionnelles
ANNE MARIE CHARRAUD

Le Répertoire national des certifications professionnelles
et le Portail de la CNCP
Séminaire VAE, 16 mars 2005

éspm infarmation
o Les actumis (0
b

@ Espace réperaire
b Comsulies be téperiore (En ligne)

@ Liste des fitres hemelogués
& ReCherches un S homakogud
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Le Répertoire national des certifications professionnelles

CONTENU

CONTENU

Trois registres de certifications :

Les diplémes et titres a finalité professionnelle délivrés au
nom de I'Etat, enregistrés de droit

» Les certificats de qualification professionnelle, délivrés
par les branches, enregistrés sur demande

» Les titres enregistrés sur demande
(dont les anciens « titres homologués »).
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CONTENU

— —

L Enregistrement de droit J

————

Premier registre :
— Les diplébmes et titres a finalité professionnelle
+ délivrés au nom de I’Etat

* et créés apres avis d’instances consultatives
auxquelles les organisations représentatives
d’employeurs et salariés sont parties.

CONTENU
e

uinregistrement sur demandJ

QP
Deuxieme registre :

— Les Certificats de Qualification
» Environ 400 certificats de branche
» Créés a l'initiative d’'une trentaine de branches
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uinregistrement sur demandtﬂ

=

Troisiéme registre :

— Les Certifications délivrées sous la tutelle de ministéres
sans instances consultatives avec les partenaires
sociaux et par des établissements de formation publics
ou privés

Le Répertoire national des certifications professionnelles

STRUCTURE ET
CONSULTATION
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STRUCTURE ET CONSULTATION DU RNCP

Le RNCP propose :

* Le résumé descriptif de la certification et des liens
transmis par les certificateurs

* La consultation des certifications a partir d’'un formulaire
de recherche par critéres (résultats de la recherche)

Il n’existe pas de version « papier » du RNCP.

STRUCTURE DU RNCP
Résumé descriptif S ]La recherche \

* Le résumé descriptif de la certification
(fiche répertoire) est composé de cadres :

— Informations officielles
— Informations ‘juridico-administratives’
— Des liens vers d’autres sources d’information
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STRUCTURE DU RNCP

| Résumé descriptif | | Liens || La recherche |

Informations officielles :
= Libellé, niveau, code Résurné descriptif de la cartification

NSF,
 Inié |

Répertoire National de la certification professionnelle

— Autorité qui délivre la
certification

Base légale (Journal

Officiel, Bulletin
Officiel...)

TP : Titre professionnel développeur infarmatique

Autorité responsable de la certification

Qualité dufes) signataire(s) de la certification

WINISTERE CHARGE DE LEMPLOI {DGEFF)
Modalités d'élaboration des références |
GPC gesfion et traitement de linformatian

Ditaiteur départamental du travail, de 'amploi et
e Ia farmation professiannelle

Niveau et'ou domaine d'activité

Il {Hormenclature de 1363)

Code MEF
3261 Assistance infarmatiue, maintenance de logiciels et réseaux
326t Programmation, mise en place de logiciels

TURE DU RNCP

’ Liens \ ’ La recherche \

Informations ‘juridico-
administratives’ :

Le résumé du
référentiel d’emploi
ou éléments de
compétences acquis
Les secteurs d’activité
ou types d’emplois
accessibles par le
détenteur de la
certification

Les modalités d’acces &
la certification

Résumé du référentiel d'emploi ou éléments de compétence acquis

Le développeur en informatique estprincipalement responsable des opérations de déweloppement
lides & lamise en place d'un logiciel ou & 1a maintenance d'un logiciel existant.

Le développeur en informatigue étudie |e cahier des charges pour définir les fonctionnalités techniques
attendues et obtenir un modale conforme auwx souhaits des utili (dossier de spa ions)
Sous la responsabilité d'un chef de projet, le développeur réalise son fravail au sein d'une éguipe de
développement. Selon I'ampleur du chantier, e logiciel peut &tre structuré en plusieurs modules et la
programmation s'étaler sur plusieurs mois, voire plusieurs semestres

Dans les services de petite taille, il est exigé une grande polyvalence. Par contre, dans les senices
importants, les activités sont plus specialisées

Ce metier s'exerce dans des contextes variés en fonction

- du domaine d'applications (informatinues industrielles et embarquées, clientiserveur, services
internety ;

- de la taille de I'entreprise |

- de I'environnement technigue (ordinateurs, systémes d'exploitation, outils et langages utilisés)
Une partie de son activité peut s'effectuer 4 distance, au téléphone ou au travers des réseaux
informatigues.

Capacités attestées et descriptif des composantes de |a certification

1. GPECIFIER UME APPLICATION INFORMATIGUE

Analyser un cahier des charges d'une application infarmatique.

Modéliser les données & informatiser (mod2le entitéiassociation).
Formaliser le besoin d'autamatisation en utilisant une méthode d'analyse.
2 CONCEVOIR TECHNIQUEMENT UNE APPLICATION INFORMATIQUE

Formaliser et modgliser I'application a développer (données et traitement) en utilisant une methode
d'analyse.

218



ST

TURE DU RNCP

\ ’ La recherche \

Résume descriptif ’ Liens

Informations ‘juridico-

administratives’ :

— Le résumé du
référentiel d’emploi ou
éléments de
compétences acquis

— Les secteurs
d’activité ou types
d’emplois
accessibles par le
détenteur de la
certification

— Les modalités d’acces
a la certification

Secteurs d'activité ou types d'emplois accessibles

par le détenteur de ce diplome, ce titre ou ce certificat

Le développeur en informatique peut &tre emplové dans des entreprises de toutes tailles  sociétés de
serices en ingénierie informatique (5.5.11), éditeurs infarmatiques, entreprises qui intégrent de
l'infarmatique dans leurs produits, fabriguent des matériels informatiques ou utilisent linformatique (en
tant gue prestataire interne)

Il estirégquent que les développeurs de S5 soient détachés pour plusieurs mois, voire plusisurs
annges, dans une entreprise cliente

Types demplois accessibles
Analyste programmedur.

Développeur informatique
Infarmaticien (nej d'application
Infarmaticien (ne de développement.

Codes des fiches ROME les plus proches : 32321

Réalementation d'activités :
Méant

Résumé descriptif JERERE

Informations ‘juridico-
administratives’ :

— Lerésumé du
référentiel d’emploi ou
éléments de
compétences acquis

— Les secteurs d’'activité
ou types d’emplois
accessibles par le
détenteur de la
certification

— Les modalités
d’accés ala
certification

La recherche

fessmonnelles | COP) gu

el ngl g ministers chargé g l'amplol
Walidith des compasantes acquises © 5 ans

nplian &
pan 318 o gn Indiquer s compasition des jurys

Aprés un parcours de fmation
sous statul délive ou
denisn

En contrat d'appeentissage

Le jury dutites 21 désigné par la DOTEFP 1l a2t
compnsd de peofassionnels du sactour d'sctivd
né par be fitre. (At 6 du décret N* 2002-1022 du

Aprs un parcours da Smation
confinge

fitra #41 désigné par la DOTEFF
Feofessiannels dy
2 fitre. (At B du dée:

Par candidature individuslle

Par expérience
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ST

TURE DU RNCP

’ Résumé descriptif \ ’ \ ’ La recherche \

Liens vers d’autres sources
d’information : Cadre ‘Pour

plus d’informations’

- Ittpeiiveee. cfa-lgs. com Tormatian, asp?ide 210

m 2 - hitpziwww. ciala, com smir, aep
Pour plus d'informations . safalyon. malntinfo.pdf

Stafistigues . Mx;:i’Mw.qmupn Igs toulouse.com/menulpl himl

Base Reflet Cereg
hitp:/fervew.cereq.fr

Autres sourees dinformation
CNDP

4 quat ge J s
ONIZEP TE010 PARIE

Légifrance pour les textes réglementaires #1 Groupe 168

- http:vewew.cndp.fr 47 u::u Sergent Michel BERTHET
- hitp:/dwww. onisep.fr G258 Lyt cones s

Historus de la certfvation TR KIS s

BT inforrmatique industrielle 31700 BLAGNAL

Hi li cerification

-Tee ®
Officiel du 2

érigwr en malnienance infemataue (a
écembee 1996)

u 29 nevemibre 1906 pul

CONSULTATION DU RNCP

Aide

Intitulé : I
Abrége |
Autorité responsable |
de la cerification :

Code MNSF | @ Codes NSF
Miveau ; TN N Wy vhis [ W @ Niveaux
Secteurs d'activité |

Types dermploi |

accessibles :
Accessibilité parVYaE: [

| Lancer la recherche I Effacer les critéres

Attention

Certaines cefifications sont actuellement en cours d'enregistrernent au répertoire,
Il se peut done que vous ne trouviez pas le titre correspondant & vos critéras.

Pour faciliter vos recherches, cliguez sur Aide.

Il n"existe pas de version "papier” du Répertoire.
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CONSULTATION DU RNCP

La liste est classée par nomenclature
(1967, 1969 puis CCN), puis par
niveau.

Une astérisque apparait si
I'enregistrement au RNCP n’est plus
actif. C’est le cas si...

— La certification n’est plus délivrée (dans le cas
d’un enregistrement de droit)

— La certification n’est plus délivrée sous cet
intitulé, elle n’existe plus ou bien elle ne
bénéficie plus de la reconnaissance de I'Etat
(dans le cas d’un enregistrement sur demande)

La mention ‘fiche incompléte’ apparait
lorsque le résumé descriptif de la
certification n’a pas encore été transmis
ala CNCP.

| Résumé descriptif | | Liens |

Criteres de la recherche
Intitulé informatique

RNCP  Intitulé

(%) : les certfications ne sont plus ciéfiviees ou leur date dlenregistrement sont échues

Nomenclature 1967 (en fonction du nombre d'années d'étude)

Niveau Il
B BTS Informatigue et réseaux pour lindusirie etles services techniques
B B78 de gestion option : dé d
B 878 e gestion option 18 1658 Al Incau:

[Homenctature 1969 (en fanction dun niveau de responsabilté dans Fentreprise)

Miveau |
Bl Expert en ingénierie informatiqu )

freau ll
BlLingénierie des réseaus informatinues

B () Diplame supérieur d' industrielle, o et
Miveau Il

B TP développeur informatigue

B TF technicien (nej supé de supporten

CONSULTATION DU RNCP

A SAVOIR

Pour rechercher les certifications par secteur

—
Z Le plus pertinent

\ 4

Critére ‘Code NSF' : code a 2 ou 3 chiffres
Critére ‘Secteurs d’activité’ : terme le plus
discriminant.

Pour rechercher une certification précise

Critére ‘Intitulé’ et/ou ‘Autorité’ : LE terme le
plus discriminant.

Pour rechercher une expression (plusieurs
termes)

Critéres ‘Intitulé’, ‘Autorité’, ‘Secteurs
d’activités'... : utiliser le caractére % pour
séparer les mots (exemple : chef%projet)
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CONSULTATION DU RNCP

Tous les critéres de la recherche se cumulent :
Attention aux croisements impossibles !
Exemple : Une recherche sur I'abrégé ‘BTS’ et le niveau V ne donnera aucun résultat.

% :

Pour associer plusieurs termes
a la recherche, il est possible
d'utiliser le caractere ‘%’ entre
les termes. Ainsi, si on
recherche une certification
délivrée par la CCI de Nantes,
saisir ‘cci%nantes’ dans le
cadre adéquat.

Critéres de larecherche

Autorité responsable de la

ceification :

RMGCP Intitulé
Nomenclature 1969 (en fonction d'un niveau de responsabilité dans 'entreprise)
Diveau Il

B Responsable commercial export
B Designer industriel ffiche incompléte)

CONSULTATION DU RNCP

Rechercher par un
intitulé

probants.
Exemple :

Pour rechercher un intitulé, choisir le terme le plus significatif.
Une recherche sur le mot ‘diplome’ ou ‘technicien’ ne donnera pas de résultats

e Chef de projet multimédia : saisir ‘multimédia’

En revanche, pour élargir une recherche sur le métier et le secteur, il est
préférable de ne saisir que les lettres communes.

Exemples :
Intitulé = cuisine (3 résultats)

Intitulé = cuisin (6 résultats)

Hiveau Il

Niveau 1Y

Bl conseiller en vente de cuisines et salles de bain
Bl Chefde cuising

B TP technicien (ne) d'intervention en équipements de cuisines professionnelles

E] , option cuisinier, option traiteur arganisateur de réception

Miveau v

B TP technicien {nej d en éguipements de cuisines

B Conseiller en vente de cuisines et salles de bain

Bl Chefde cuisine
B Cuisinier du terrair (fiche incarmpléte)

Hiveau 'y
B TP cuisinierére)
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CONSULTATION DU RNCP
abrégé

Pour rechercher un abrégé, saisir cet abrégé dans le cadre adéquat.

Exemples :
TP

* DEAVS

e DUT

Attention :

* Pour certaines certifications, I'abrégé ne sera pas suffisant pour donner un sens
a la recherche. Il conviendra d’affiner la recherche en croisant le critére
‘Abrégé’ avec le critére ‘Intitulé’ ou ‘Code NSF'...

e Certains abrégés peuvent étre communs a plusieurs types de certifications. C'est
le cas par exemple si 'abrégé saisi est ‘BTS’ : la liste des résultats affiche les BTS
et les BTSA.

CONSULTATION DU RNCP
autorité

Dans le cadre ‘Autorité responsable de la certification’, saisir le
terme le plus significatif :

Exemples :

e ‘agriculture’ pour le ministére chargé de l’agriculture
e ‘emploi’ pour le ministére chargé de I’'emploi

e ‘CCI’' pour une chambre de commerce et d’industrie
]
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CONSULTATION DU RNCP

Rechercher par code NSF

320, 321, 322, 323, 324, 325 et 326.

(informatique).

La recherche par code NSF est sans doute la plus pertinente au sein du
Répertoire. La recherche peut étre basée sur un code a 1, 2 ou 3 chiffres.

Une recherche sur le code ‘32’ affichera 85 réponses, correspondant aux codes

Une recherche sur le code ‘326’ limitera le résultat a 23 certifications

La nomenclature est consultable sur le site en cliquant sur le lien *Code NSF’

F
@ Conters NSF 3.0

[T

Aidn Nomenclature des spécialités de formation

Wrfeitste pas do vorsion "papker i Riéperoine.

3+ Domaines techaioo-professionnels des servioes 2

90 = Spiciainie phivabeates de panvicne
- 30 Sploiaités puikiias s samces
1= Echanges o gestion

= 310" Epteiaites puRNGG 163 Chages o 06 13 gesion
nutaion, magasiap

» 313 Finencas, bangue, assurances, mmatiler
» 313 Canpisbits, pestion
= 315 Rasdurds humsinas, gestian du perscarml, gitian 46 lempli

CONSULTATION DU RNCP

Rechercher par niveau

titres de niveau IV et V.

Pour rechercher un niveau particulier, utiliser les cases a cocher du formulaire.
1l est possible de cocher plusieurs cases, de fagon a obtenir par exemple tous les

Recherche sur les titres enregistrés

Intitul&

|

Abrége |
Autorité responsable I
|

de |a certification :
Code MSF :

Secteurs d'activite : |
Types d'emploi I
accessibles :
Accessibilité parvag: O

| Lancer la recherche | Effacer les critéres

@ Codes HSF
[Miveau: CICHCICNR VE Y vhis T vl | @ Niveaux

Aide

Attention

Pour faciliter vos recherches, cliguez sur Aide.

Il n'existe pas de version "papier” du Répertoire.

Ceraines cerifications sont actuellement en cours d'enregistrement au répertoire,
Il se peut done gue vous ne trouviez pas le titre correspondant & vos critéres.
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CONSULTATION DU RNCP
Rechercher par secteur d’activité

La recherche s'effectue sur les mots renseignés dans les cadres "secteurs
d'activités" de la fiche répertoire et les mots clefs saisis par le certificateur le
cas échéant.

Les mots clefs se basent généralement sur la nomenclature des spécialités de
formation (NSF).

Si la certification concerne plusieurs secteurs, ne rien saisir dans cette case.

ATTENTION :

La recherche porte sur le terme saisi, quel que soit I'endroit ou il apparait dans le
texte. Ainsi, une recherche sur le terme "restauration” fera apparaitre les
certifications qui indiquent dans les secteurs d'activités :

- restauration ou la stimulation de 'autonomie des personnes aidées

- restauration de batiment

- ou encore hétellerie-restauration...

CONSULTATION DU RNCP
@ es d’emplois accessib@

La recherche s'effectue sur les mots renseignés dans les cadres ‘types
d’emplois accessibles’ de la fiche répertoire et les mots clefs saisis
par le certificateur |le cas échéant.

Les mots clefs saisis sont généralement basés sur les appellations
(principales ou spécifiques) du ROME.

ATTENTION

Les mots clefs ne sont pas systématiquement saisis dans le
RNCP. C’est pourquoi la recherche porte a la fois sur ces mots clefs et
sur le cadre ‘types d’emplois accessibles’ de la fiche répertoire.

Exemples : coiffeur, analyste, vendeur...
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CONSULTATION DU RNCP
Rechercher si la certification est
accessible par VAE

Toutes les certifications enregistrées ne sont pas encore accessibles par VAE.

immeédiate. Ainsi, lors du premier examen du dossier, la Commission nationale de la certification professionnelle prendra en
considération |'état d'avancement du chantier visant a mettre en place la validation des acquis de I'expérience par |'organisme.
Cette procédure finalisée sera présentée lors de la demande de renouvellement de I'enregistrement au répertoire.

En effet, la mise en place d'une procédure de validation des acquis de I'expérience par les organismes certificateurs ne peut étre

L'accessibilité par VAE est indiquée
dans le cadre ‘Modalités d’accés’ de
la fiche répertoire :

® Par expérience : OUI (la composition du jury
est fournie)
o Par expérience : NON (dispositif VAE prévu en

e Par expérience : NON (non prévu a I’'heure
actuelle)

En tout état de cause, si I’'on souhaite
rechercher les certifications d’ores et

déja accessibles par VAE, il convient

CAspuEt VAR nom prée 3 fhaurs .
e !

de cocher cette case.

CONSULTATION DU RNCP
Croiser les critéres

Si une recherche par simple critére aboutit @ un nombre trop important de
résultats, il convient de croiser plusieurs critéres.

Code NSF 31 >{ 155 certifications

46 certifications ‘

+ Niveau II >

4% + CCI H 16 certifications ‘
certification
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CONSULTATION

« En attendant que le répertoire soit complet, il est

possible de consulter d’autres bases de données :
— www.onisep.fr

— www.cndp.fr

— www.educagri.fr

* Une page ‘Liens utiles’ est disponible sur le site de la

CNCP.

Pour plus d’informations...

Pour toute information,
adresser un mel a

portail@cncp.qouv.fr
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SEMINAIRE ¢ AUDITION
des ACTEURS de la VAE

La validation
des acquis

de Pexpérience

Un cadre européen
des qualifications

Quality
bss uran Ce
COMMON GUIDING

PRINCIPLES Common
v

Reference

Relevant as guiding
principles for policy
makers and institutions

COMMON REFERENCE
LEVELS
Relevant to all

stakeholders and users
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SEMINAIRE &’ AUDITION

des ACTEURS de la VAE

Construction de I'Espace Européen de
I'Enseignement Supérieur

SRS Déclinaison francgaise
.o ‘svolutien. ..
de la formation continue

dans le cadre du LMD

Besangon le 24 avril 2004

457

Construction de I’Espace européen de I’enseignement
supérieur

Rappel de I'historique

458
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Historique

Sorbonne, Bologne, Salamanque, Prague, Berlin

4
R
" 2 Qo
() @ o \x\‘ &% N
@, /11‘ . engagementdes | fle® ©
49 e Y N\
¥y, pays \Y <
t .. . r&o
e participants a e
mettre en place d

~ une ... ——

.... architecture commune des systémes
de formation d ’enseignement supérieur

459

Rappel de I'historique

6 points principaux

1. Systeme de diplémes facilement
lisibles et comparables.

(...annexe descriptive)

2. Systéme sur deux cursus, apres la
licence

3. Mise en place d’un systeme de
« crédits »

460
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Rappel de I’historique

6 points principaux

4. Mobilité

5. Coopération européenne
d’évaluation de la qualité

6. Nécessaire dimension européenne
dans I’enseignement supérieur

461

Construction de I’Espace européen de I’enseignement
supérieur

Description du dispositif

462
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Description du dispositif

- Les dispositions nationales -

.

3 grades universitaires

Master recherchgj

Q DOCTORAT

Master professionn(ij

463

Description du dispositif

- Généralités

J\ - Les dispositions nationales -

DOCTORAT

\ 4 Durée minimale

3 grades universitaires

464
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Description du dispositif
- Généralités

i - Les dispositions nationales -

3 grades
180 ECTS

120 ECTS

C DOCTORAT

4 Crédits ::} Capitalisables et transférables 45

&

Description du dispositif
- Généralités

- Les dispositions nationales -

Dipldme d’Etudes
Universitaires Générales
< #Licence
Maitrise ‘
w < # Master

Diplémes
nationaux
intermédiaires
y Crédits 466

*Diplomes

&
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Description du dispositif

- Généralités
J\ - Les dispositions nationales -
* Mobilité
Dipléme d’Etudes
Universitaires Générales
< #Licence
Maitrise ‘
N < # Master
Annexe

< lisibilité des

acquises

Y Crédits

descriptive au diplome

connaissances et aptitudes Annexe
descriptive

467

Description du dispositif

- Généralités
J\ - Les dispositions nationales -
t
el * Parcours
] [uE
Dy
<] -
T Unité d’Enseignement
L]
\4
Fixe Choix aidé
v Duree / Crédits
468

234



Description du dispositif

- Généralités
s dispositions nationales -

el @ » Parcours
HH
Z"_:_' 5
I ECT
=
L]
\4

UIE

v Duree / Crédits
469

Description du dispositif
- Généralités

| - Les dispositions nationales -
@_ * Parcours

] [uE

R

T

CIE ECTS

=

L] E . g s

v onction du volume d’activités
requis de I'étudiant, quelle que soit
la forme du travail (travail
personnel, temps d’apprentissage,
\ 4 stages, mémoire, projet... ) 470
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Description du dispositif
- Généralités

i - Les dispositions nationales -
t

 Parcours

Description du dispositif
- Généralités

J\ - Les dispositions nationales -
t

@ " — \‘ ?‘o'\e‘-s"
’—E «\e“’_ -2
qnet \§ .
e grs®, e el
’ (3 S
N !
Y
UE?
A 4 472
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Description du dispositif
- Généralités

i - Les dispositions nationales -
t

c
@ : Gical
" — ‘ . - d\s
e 2
piaia e pue™
. E‘\%' se‘\{\e '
Y
UE?
A\ 4 473

Description du dispositif
- Généralités

J\ - Les dispositions nationales -
t

8 n

= -
Tous les publics :
Formation initiale
Formation continue

A 4 474
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Description du dispositif

i ’ Des parcours de formation diversifiés
I
/
S a : Parcours fluides avec une part accrue

'~ . : d’individualisation : '

— - = Approches transdisciplinaires et
] pluridisciplinaires
M = Objectif : projet professionnel

\ 4 475

Description du dispositif
i ’ Des parcours de formation diversifiés
I
) e
——_ : Maitriser ...
—— : Langues vivantes étrangeéres
< : s .
~. : Outils informatiques
=D : Outils d’information
]’ : Outils de communication...
v
\ 4 476
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Description du dispositif

Des parcours de formation diversifiés

L

I
/ : Validation des études
=, : supérieures en France et a
- H e
<~ : I’étranger
O
=~ .
D e e neAA e e nm e ennnnnan
— : Validation de ’expérience :
| : personnelle et professionnelle :
v e s
\ 4 477

Description du dispositif

S“"’(\o o —
\\ @& Les U.E. sont définitivement
.............. acquises a la moyenne
e s
A |
P |
I
T U.E. acquises
A v » | = ECTS correspondants
L :
| :
S
'{‘_ Les éléments constitutifs
I des U.E., dont la valeur
0O i > | en crédits européens est fixée,
N sont également capitalisables 478
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Description du dispositif
©~ Rénovation de la pédagogie

‘ Enseigner autrement \ ‘ Evaluer autrement \

g B

LLLLLLL
A=t

e
—

7 2
@e dre diﬁér@

Construction de I'Espace
Européen de I'Enseignement
Supérieur

Déclinaison francaise

480
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Construction de I’Espace européen de I’enseignement
supérieur

OBJECTIF DU DIAPORAMA

Aider les établissements a :

» s’approprier 'ensemble des textes relatifs a la
construction de I’espace européen de
I’enseignement supérieur (C3ES)

481

Construction de I’Espace européen de I’enseignement
supérieur

1 - Rappel de I’'historique
2 - Description du dispositif
> Généralités

’ Modification de la structure de I’offre de
} formation

Amélioration de I’accueil et de
} I'accompagnement de I’étudiant

} Rénovation des pratiques pédagogiques

} Evolution des procédures d’habilitation et
d’évaluation

’ Cursus licence 482
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Construction de I’Espace européen de I’enseignement

supérieur

1 — Rappel de I’historique

483

Rappel de I'historique

Déclaration de la Sorbonne

Déclaration de Bologne

Rencontre de Salamanque (EUA)

Conférence de Prague

R obilité
Ctudiant®

engagement des
pays
participants a
mettre en place

25 mai 1998
19 juin 1999
30 mars 2001
19 mai 2001

Ry
(hb“ité des patco\)
de form atio®

< une ;

architecture commune des systémes de
formation d ’enseignement supérieur .
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Rappel de I’historique

La conférence de Prague réaffirme les six points principaux de /a
déclaration de Bologne :

1. Adoption d’un systeme de diplémes facilement lisibles et comparables
(supplément au dipléme)

2. Adoption d’un systéme qui se fonde essentiellement sur deux cursus,
S’articulant au niveau de la licence

3. Mise en place d’un systeme de « crédits »

4. Promotion de la mobilité

5. Promotion de la coopération européenne en matiere d’évaluation
de la qualité

6. Promotion de la nécessaire dimension européenne dans
I'enseignement supérieur

Le processus a regu le soutien de I’Association Européenne
de I’'Université (AEU) et des Unions nationales d’étudiants

d’Europe (ESIB) 485

Construction de I’Espace européen de I’enseignement
supérieur

2 - Description du dispositif

486
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Description du dispositif
- Généralités

- Les dispositions nationales -

* une architecture des études fondée sur les 3 grades :

* une organisation des formations en semestres et en unités
d’enseignement (U.E.)

* la mise en ceuvre du systéme européen de crédits capitalisables et
transférables dit « systéme européen de crédits ECTS »

« la mise en ceuvre, en cas de mobilité internationale, d’une annexe
descriptive au diplome (dite « supplément au dipldme ») afin
d’assurer la lisibilité des connaissances et aptitudes acquises 157

Description du dispositif

crédits

[— 300
PROFESSIONNEL RECHERCHE | Dbiplomeinter édiai
MASTER ETITLLLL MAITRISE

B R R —————

Dipléme intermédiaire

LICENCE

A
BAC

488
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Description du dispositif

Un systéme de crédits :

= capitalisables et transférables,
= octroyés a I’étudiant qui a satisfait aux conditions
de validation,
= applicable a:
toutes les activités d’enseignement y compris
stages, mémoires, projets, travail personnel, ....

} toutes les formes d’enseignement : présentiel,

ouvert, a distance, en ligne,...

= proposé a tous les publics : formation initiale,
formation continue,

= adapté a tous les rythmes d’apprentissage. 489

Description du dispositif
- Généralités

Les diplomes nationaux de :

conférent
@ s> les grades
correspondants

DOCTORAT

Les diplémes nationaux de Licence et Master
s’obtiennent par un nombre :
de crédits correspondants. 0
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Description du dispositif
- Généralités

Modification
de la structure
de l'offre de
formation

Rénovation des
pratiques
pédagogiques

Conséquences

sur le dispositif

d’enseignement
supérieur

/\

Evolution des

Ameélioration de

I'accueil et de procédures
'accompagnement d’habilitation et
de I'étudiant

d’évaluation

Description du dispositif
- Modification de la structure de I’offre de formation

Une organisation de I'offre de formation
sous forme de

parcours types

diversifiés et adaptés

492
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Description du dispositif
- Modification de la structure de I’offre de formation

Un parcours, c’est...

Un ensemble cohérent d’unités
d’enseignement capitalisables et

transférables

et...

leur articulation selon une logique

de progression adaptée.

493

Description du dispositif
- Modification de la structure de I’offre de formation

Des parcours de formation diversifiés

: Passage d’une logique de parcours obligés a une
: logique de parcours plus fluides avec une part accrue
: d’individualisation :

= construits par les équipes de formation

= intégrant des approches transdisciplinaires et
pluridisciplinaires

= professionnalisants
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Description du dispositif
- Modification de la structure de I’offre de formation

Des parcours de formation adaptés

: » qui permettent :

i = Porientation progressive de I’étudiant, en fonction de son
: projet professionnel ou personnel

i = la prise en compte de la diversité des publics et de leurs
i  besoins

i » qui integrent :
i = Pacquisition de compétences transversales notamment la

maitrise des langues vivantes étrangeéres, des outils :
informatiques, des outils d’information et de communication... :

: » qui facilitent :

i = Javalidation des acquis de I’expérience personnelle et
professionnelle et validation des études supérieures en :
France et a I'étranger 495 :

Description du dispositif
- Amélioration de I’accueil et de I'accompagnement de I’étudiant

Des équipes de formation

mettent en ceuvre un dispositif

d’accueil d’accompagnement
et et
d’information de soutien

pour___ -

Faciliter I'orientation de I’étudiant

c Assurer la cohérence pédagogique de son parcours

c Favoriser la réussite de son projet de formation

Tout au long du parcours de I'étudiant
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Description du dispositif
- Rénovation des pratiques pédagogiques

Adapter les modes d’apprentissage

Enseigner autrement | <@=====3> | E\a/er autrement

497
Description du dispositif
- Rénovation des pratiques pédagogiques
| Enseigner autrement... I
................................. D,Spe
................. Conduire des i la mégp, nser .
rojets pédagog|.queséqu'\pe - Z;OIOQ.’e t avaij|
é‘r)\éra\'\sant e travail (ejn enseigna“ts Vers:ta, H
esr;?gnants cnercheurs 6t 088 STEZ e :
des enseIgNT T cuener e .
: S’appuyer sur
i i les espaces pédagogiques et
e Adapte,,""---...: les centres de ressources
diy S p!- Ques 4 : (salles libres acces, bibliothéques,
....... efsn‘ Pub{'a lieux d'auto formation, serveurs,
............. I ’CS : plates formes technologiques ...)
........... o ;
_______ P\Qp‘e“dﬂ\“\g e\ Ut,“Ser P
¢ \e '\e?)ho ----- dans les lgs TICE
P T \a FUL e LTRSS Pratiques pedagogiques 40

.
.....
.............
............
--------
.
(T3
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Description du dispositif
- Rénovation des pratiques pédagogiques

| Evaluer autrement... I

e e e,
o @60(00(\\9 AdOpte r
g G g e — u
& @ o : Favoriser ne
AR : Organisat
& Qé\‘,..v ) une prise en g Obal'a ion
S compte U Con;S?e
’ ."“"‘6\“,\6 ~. i transversale ou sur p| role
3ol 00 ‘0 * . . . . e . p USleUrS
LI\ R inter disciplinaire UE
eSS desacquis (it g o
-......‘{’epreuves)

Pour permettre a I’étudiant
de se situer
dans sa progression et d’optimiser son parcours

Description du dispositif
- Rénovation des pratiques pédagogiques

Enseigner autrement | <€=====> | Eya|yer autrement

250



Description du dispositif
- Evolution des procédures d’habilitation et d’évaluation

Limite des anciennes
procédures d’habilitation

Désormais... l

Examen diplome par diplome
empéchant une vision globale :
de I'offre de formation

Présentation globale, par domaine,
de l'offre de formation,
articulée avec le projet d’établissement,

dans le cadre de la politique contractuelle.

501

Description du dispositif
- Evolution des procédures d’habilitation et d’évaluation

Habilitation a délivrer un dipléme
national accordée

Pour une durée limitée, a l'issue |
d’'une évaluation nationale

mais aussi...en fonction

- de la qualité du projet de I'établissement ‘

- des résultats obtenus par I'établissement (évaluation a posteriori)

502

251



Description du dispositif

- Evaluation des formations et des enseignements

Evaluation des formations et des enseignements

Z Obligatoire j

Obijectifs :

= favoriser le dialogue entre équipes de formation et étudiants
= améliorer les dispositifs pédagogiques
= faciliter 'appropriation des savoirs

Le C.A., sur proposition du C.E.V.U., fixe les modalités
des procédures d’évaluation.

Description du dispositif

- Evaluation des formations et des enseignements

Evaluation des formations et des enseignements

=N

~_

Evaluation par les instances de
I’établissement de la stratégie
pédagogique d’ensemble

Evaluation pour chaque

domaine de formation

Evaluation de chacun
des parcours de formation

504
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Description du dispositif

Une nouvelle architecture des études

universitaires
(Cursus Licence 'y~ 3

-~ - -
~—a_ - ~~a -

505

Description du dispositif
- Le cursus licence

Une offre de formation

e N\

présentée et organisée sous
par domaine forme
de parcours types

Les parcours conduisent a la délivrance de licences

\

sanctionnant un niveau validé par 180 credits et
accompagneées, dans le cadre de la mobilité internationale,
de 'annexe descriptive.

50!
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Description du dispositif
- Le cursus licence

Objectifs poursuivis

- Elaboration de contenus nouveausx, articulant de fagon
innovante plusieurs disciplines

- Maintien possible des objectifs des formations
diplomantes régies par les textes antérieurs

- Prise en compte des finalités et conditions d’accés aux
formations pluri-annuelles (IUP, MST, MIAGE, MSG, DU...)

507

Description du dispositif
- Le cursus licence

.......
“““

.
"‘
.

. ~ Organisation des enseignements
N sous forme de parcours :

mono, pluri-disciplinaires, a vocation générale,
appliquée ou professionnelle

organisés en unités d’enseignement (U.E.),
} obligatoires, libres ou optionnelles

un apprentissage a l'utilisation des outils

informatiques, adaptés aux étudiants
A=
508

} comprenant des enseignements en langues et
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Description du dispositif

- Le cursus licence

PN
-t S .
o (6\) 3

R P
4\ ©C GY
\/ \‘\ oe(\ s ‘¢’

.
.

. .

---------

Organisation
des E —
enseignements

N

e

Parcours correspondant

a des formations antérieures :
construction en référence a la réglementation
antérieure (sauf innovations motivées)

Parcours visant de nouveaux objectifs :
- formations pluri-disciplinaires
- possibilité de champs disciplinaires majeurs / mineurs
(majeur = au moins 50% des crédits)

Parcours correspondant a

des formations totalement nouvelles :
- sur proposition de 'université

509

- Le cursus licence

Description du dispositif

......
.

.
.

. .

--------

Z0—=>»0—=—rp»=-A—-9>»0

Les U.E. sont définitivement

acquises a la moyenne

Les U.E. acquises conferent
les crédits
européens correspondants

Les éléments constitutifs

des U.E., dont la valeur
en crédits européens est fixée,

sont également capitalisables

510
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Description du dispositif
- Le cursus licence

P\ ": Pour les parcours pluri-disciplinaires et les parcours
. correspondant a des formations nouvelles

(mentionnés aux § 2 et 3 de I’article 16)

.
““
.

o .
---------

Chaque U.E. est affectée
B TITTTPTTELPPT e, > d’'un coefficient et d’'une valeur en
: crédits

: L’échelle des valeurs en crédits
S est identique a celle des coefficients

(rapport 1 a 3)

Un diplédme s’obtient :

- soit par acquisition de chaque U.E.,

- soit par application des modalités
de compensation entre U.E.

Z0——=H>»0VZMU=E00

511

Description du dispositif
- Le cursus licence

-------

COMPENSATION

(2 ..'. I

-

o, .
---------

La compensation est appliquée — | par semestre

et

l

sur la base de la moyenne générale
des notes obtenues affectées des
coefficients

512

256



Description du dispositif
- Le cursus licence

e

.00?6 COMPENSATION |
R, NNty

..'ﬂa\ Qa‘oo “’.

.
“'
.

La poursuite des études
dans un » (---pour tout étudiant...
nouveau semestre est de |

-t
--------

droit ...
...a qui ne manque
au
........................: .............................. :""""""""""“E maximum que
Sur proposition du C.E.V.U. adoptée par le C.A,, : 12 validation d'on
un dispositif spécial de compensation peut étre : seul
: mis en ceuvre permettant a I’étudiant de bénéficier : semestre de son
de la compensation a d’autres moments de son  : SlisUs
: parcours. : 513

Description du dispositif
- Le cursus licence

-------
“““““

T i FR—— .
O : Organlsatlo_n de
Na\‘da‘oo}i.»‘ deux sessions
RN de contrble des connaissances
: et aptitudes .
Double session | = Idée de 2éme chance |

....................................................................................................

L’intervalle entre deux sessions
est au moins de deux mois

sauf dispositions pédagogiques particuliéres
(arrétées par le C.A. sur proposition du C.E.V.U.)
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Description du dispositif

Une nouvelle architecture des études

universitaires
{ ¢ Cursus Master
515

Description du dispositif
- Le cursus master

"""""""

......................................................................................
o

P S Le décret du 25 avril 2002 a modifié
R M le décret du 30 aodit 1999
: relatif a la création du grade de master.

%7 d’un dipldbme de master

Le grade de master

est conféré de plein droit §=———"> d'un diplome de DEA ou DESS
aux titulaires :

d’un dipléme délivré au nom de
I'Etat figurant sur une liste....

516
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Description du dispositif
- Le cursus master

Le dipldbme de master

sanctionne des parcours types

comprenant
une voie a finalité une voie a finalité
professionnelle recherche
débouchant débouchant

sur un master professionnel | sur un master recherche

517

Description du dispositif
- Le cursus master

Le diplome de master

A ———
L’inscription a cette formation nécessite
un grade de licence ou équivalent

Le diplébme ne peut étre délivré qu’apres validation
de I'aptitude a maitriser au moins une langue vivante étrangeére 4
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Description du dispositif
- Le cursus master

Le dipldme de master
dans les universités

L’étudiant est admis a poursuivre au dela des 60 premiers crédits,
par décision du chef d’établissement,
Vers :

un master professionnel un master recherche
a8

! |

sur proposition
du directeur
de I’école doctorale

sur proposition
du responsable
de la formation

Construction de I’Espace européen de I’enseignement
supérieur

Perspective européenne

dresser le bilan
des progrés accomplis

Pour :
ministérielle
organisée en : assigner de nouvelles priorités
) i au développement
%, 2003 a Berlin ; de I'enseignement supérieur

. o
........... 520
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L’ensemble des textes de la C3ES

Décret du 8 avril 2002 portant application au systéme francais d'enseignement supérieur de la
construction de I'espace européen de I'enseignement supérieur
http://Iwww.cpu.fr/TextesRef/ TextesRef.asp?ld=235

Décret du 8 avril 2002 relatif aux grades et titres universitaires et aux diplomes nationaux
http://www.cpu.fr/TextesRef/TextesRef.asp?1d=234

Arrété relatif au grade de licence
http://www.cpu.fr/TextesRef/TextesRef.asp?1d=241

Arrété relatif au diplome national de master
http://www.cpu.fr/TextesRef/TextesRef.asp?1d=239

Arrété relatif au DESS
http://www.cpu.fr/TextesRef/TextesRef.asp?1d=240

Décret du 8 avril 2002 fixant I'orthographe du vocable "master"
http://www.cpu.fr/TextesRef/TextesRef.asp?1d=233

Arrété relatif aux études doctorales
http://www.cpu.fr/iTextesRef/TextesRef.asp?1d=244

Les crédits européens

Les crédits sont des unités de compte
» exprimées sous forme de valeur numérique

> affectées a une U.E. ou a un élément constitutif d’'une
U.E.

en fonction du volume d’activités requis de I’étudiant,
quelle que soit la forme du travail (travail personnel,
temps d’apprentissage, stages, mémoire, projet... )
...et pas seulement par rapport a un volume d’heures
d’enseignement dispensées.

[> ]
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Les textes antérieurs

Les parcours poursuivent notamment, les

objectifs définis pour les dipléomes suivants :

» Dipléme d’études universitaires générales (DEUG) et licences
régis par I’arrété du 9 avril 1997 ;

* Licences pluridisciplinaires ;
* Licence d’administration publique (LAP) ;

* Diplome universitaire de technologie (DUT) ;

» Diplome d’études universitaires scientifiques et techniques (DEUST) ;

* Licence professionnelle ; Z

» Diplome national de guide interpréte national.

SEMINAIRE &’ AUDITION
des ACTEURS dela VAE

TRANSFINE

TRANSfer between Formal, Informal and
Non-formal Education

‘ACTION CONJOINTE’ de
la COMMISSION EUROPEENE
Théme 1:

‘La construction de passerelles de qualifications: un systéme

de transfert et d’accumulation de crédits de formation

pour une éducation et formation tout au long de la vie’.

www.univ-lille1.fr/transfine
pat.davies@univ-lille1.fr
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Le PARTENARIAT

= USTL - Université des Sciences et Technologies de Lille 1.

= EUCEN - European Universities Continuing Education
Network.

= EAEA - European Association for the Education of Adults.

= AEFP - Association Européenne pour la Formation
Professionelle.

= FIEEA - Fédération Internationale pour les Echanges
Educatifs d’Enfants et d’Adolescents.

= SEFI - Société Européenne pour la Formation des Ingénieurs.

525

OBJECTIFS — phase 1

1. Réflexion commune sur les orientations affichées, leurs effets
a court et a moyen terme sur les dispositifs éducatifs

2. Repérage, déscription et analyse des projets en cours
(Socrates, Leonardo et Jeunesse)

526
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OBJECTIFS - phase 2

3. Vérification des attentes par rapport a cette démarche

integrée de reconnaissance, d’accumulation et de transfert
généralisé

4. Evaluation de la faisabilité de I’expérimentation d’un tel
dispositif

527

OBJECTIFS — phase 3

5. Concevoir et proposer les principes, les modalités et les
conditions de réalisation d’un dispositif expérimental de
transfert et d’accumulation de crédits appuyés sur des
connaissances et aptitudes d’ordre différent, a tous niveaux,
quels que soient les lieux et modalités d’acquisition

6. Construire un cahier des charges d’actions expérimentales

528
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Un cadre européen ... oui,
mais.....

= Necessité durespect de la diversité

= Necessité de travailler dans un premier temps au niveau
national, afin de clarifier les objectifs, d’adopter un langage
commun

= Necessité du respect du rythme local

529

Un cadre méthodologique

Un systéme européen de reconnaissance des acquis devrait

= étre centré sur I’apprenti

= @étre ouvert a tous

= valoriser I'individu et favoriser le développement personnel
= étre basé sur une approche formatrice

= @tre situé dans un cadre de conseil, d’information et
d’assistance

530
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SEMINAIRE & AUDITION

des ACTEURS de la VAE

La validation des acquis

dans les projets européens

Leonardo da Vinci

LEONARDO

SOCRATES
DA VINCI

France

=

=
o
e

531

MPC 03.2005

Agence Socrates Leonardo da Vinci France

mise en oeuvre, gestion et promotion :

X> programme Socrates ( Education)

Comenius (enseignement scolaire), Erasmus (enseignement supérieur),
Grundtvig (éducation des adultes) ....

X> programme Leonardo da Vinci (Formation Professionnelle)
mobilité, ingénierie de formation (« projets pilotes ») et réseaux thématiques

X> centre national Europass

mise a disposition des citoyens d’outils de transparence des qualifications et
des compétences

X> erasmus mundus, label européen des langues 532

MPC 03.2005

266



Stratégie de Lisbonne (2000) :

« devenir '’économie de la connaissance
la plus compétitive et la plus dynamique

au monde, d’ici a 2010 »

533

MPC 03.2005

stratégie de Lisbonne
processus de Bologne, déclaration de Copenhague,

communiqué de Maastricht

l

principes communs validation des apprentissages,
cadre commun sur les qualifications ...
portfolio europass, ECTS,
euroguidance, ECTVET ....

534

MPC 03.2005
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la validation des acquis au plan communautaire :

= théme investi
(/ principe de subsidiarité)

= élément d’un dispositif plus large
(transparence, qualité, orientation)

= instrument au service d’objectifs communs
(amélioration du niveau de qualification, mobilité géographique et professionnelle /
objectif politique de Lisbonne)

535

MPC 03.2005

double objectif du programme LDV :

sur la base des politiques définies au niveau européen,
1. expérimenter les outils et dispositifs mis en place

2. susciter des innovations et progrés permettant d’envisager
de nouveaux développements

+ orientation des projets par les appels a propositions

536

MPC 03.2005
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la validation des acquis dans les projets LDV :

# dimension expérimentale et transnationale

# peu de projets

537

MPC 03.2005

3 types d’approches de la VA dans les projets LDV :

#1 des projets recherchant des systéemes d’identification des
compétences ou des acquis

#2 des projets développant des solutions de validation des
acquis dans un contexte précis

#3 des projets développant des cursus de formation qualifiants
sur la base d’un référentiel métier / compétences

538

MPC 03.2005
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impact des projets européens :

# valorisation des résultats par les promoteurs
=> implication des acteurs clés dans les partenariats
=> intégration dans un cadre institutionnel / un dispositif

= compétences spécifiques

# accompagnement des projets AN-COM

=> suivi thématique / AN FR « transparence & validation »

# démarche pro-active des pouvoirs publics

539

MPC 03.2005

LEONARDO

SOCRATES
DA VINCI

Agence France

www.socrates-leonardo.fr

540

MPC 02.2005
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& Ou'esi-ce qua la VAE 7

<> [ui est concernd ?

<> Oue permet la VAE 7

<> Pour quelle expérience 7

<> Quelles certifications 7

<> Evaluation de |'expérience

<> Dii se renseigner ?

<> Huelsfinancements ?

&> les dtapesde la VAE

<> les organismes valideurs

<> Pour en savuir plus...

LA VALIDATION DES ACQUIS DE L'EXPERIENCE falii

Pour visualisar les vidéos, vous devez posséder la logisiel de
lecture Windows Média Player de Microsofi Il est gratuit et
dispanible sur le site de son &diteur.

v [jer Windows
8 Wedia Player

= Vous etes en haut débitcapie, ADSL, ligne spécializée)
® Yous nouvez passer en bas déhit (madem, numéris)

1a ligt

Présentation de la
Validation des Acquis
de 'Expérience

Francoize Gaudel du GREF
Eretagne, responsable de |a

Migsion anirmation et
information WAE, présente le
dispositif

Il permet & toute personne de
faire wvalider, par un dipldme
reconnu, son BX[ENENCE
acquise  dans  le monde
professionnel oo associatif
Un  accompagnement  est
assuré et des aides
financigres sont possibles en
fanction de la situation des
candidats
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