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TEXTE COMMUNIQUE À LA «MISSION BENHAMOU» 

 
PAR MONSIEUR JEAN CLAUDE TRICOCHE  

 
SECRETAIRE NATIONAL 

 
DE L’UNION NATIONALE DES SYNDICATS AUTONOMES 

 
 

La VAE, une avancée sociale à confirmer 
 
 
L’UNSA a été à l’initiative de la création d’un droit à la validation des acquis de l’expérience. Dès le 
printemps 1999, son Bureau National proposait de construire des modalités de validation des acquis plus 
accessibles aux salariés et demandeurs d’emploi en s’appuyant sur les nouvelles pratiques initiées par la 
VAP de 1992. Au moment où s’engageait l’élaboration du projet de loi de modernisation sociale, 
l’UNSA avançait ses propositions en organisant un colloque national sur la VAE en présence de Nicole 
Péry. La publication de la loi en janvier 2002 ouvrait la voie à la reconnaissance des acquis du travail au 
même titre qu’un parcours de formation. Véritable avancée sociale, ce nouveau droit s’inscrit dans la 
construction de parcours de qualification et de promotion professionnelle comme de sécurisation des 
mobilités. 
 
L’effectivité de l’accès pour tous 
 
La VAE, aussi importante soit-elle, n’est pourtant pas une fin en soi : elle produit tous ses effets en 
s’inscrivant dans un parcours de qualification sous-tendu par un projet professionnel. En cela, elle 
participe au développement de la formation tout au long de la vie. 
L’enjeu aujourd’hui est bien d’assurer l’effectivité de l’accès à la VAE pour tous les salariés et 
demandeurs d’emploi sur l’ensemble du territoire. 
 
Les financements nécessaires doivent être dégagés pour permettre aux demandeurs d’emploi, aux agents 
des fonctions publiques, aux bénévoles associatifs, aux militants syndicaux, et plus largement aux 
demandeurs individuels d’accéder à des parcours de VAE.  
La VAE doit être une mission à part entière du service public d’éducation. Le financement de cette 
mission ne peut pas reposer essentiellement que sur des crédits européens, mais doit aussi s’appuyer sur 
un indispensable effort national. 
 
L’information la plus large 
 
En premier lieu, il importe de largement faire connaître cette possibilité et les effets qu’elle produit, d’où 
l’importance des dispositifs d’accueil et d’information. La mise en place par les Régions des points 
d’accueil VAE fait l’accord de l’UNSA à la condition qu’ils soient accessibles à tous les demandeurs 
par leur proximité et qu’ils offrent une information complète sur les choix possibles et les différents 
valideurs.  
Mais il y a aussi d’autres dispositifs dépendant de valideurs, comme les DAVA, ou de nouveaux 
dispositifs législatifs comme les maisons de l’emploi. Le foisonnement doit être organisé pour éviter de 
nuire à la lisibilité des dispositifs. La planification et la programmation des politiques de formation 
professionnelle en région doivent impérativement mettre de la cohérence dans les dispositifs d’accueil et 
d’information. 
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Le rôle de l’entreprise 
 
Pour que les demandeurs ne soient pas renvoyés d’un guichet à l’autre, il est indispensable d’établir le 
principe de responsabilité du primo accueillant dans l’aboutissement de la démarche de validation. Les 
préconisations contenues dans le rapport du CCPR sur la constitution d’un service public régional de 
l’AIO pourraient apporter cette garantie. 
D’autre part, celles du rapport  « VAE : construire une professionnalisation durable » du HCEEE 
doivent être entendues pour créer « les conditions d’une égalité d’accès effective à l’ensemble du 
processus ». 
 
 
L’entreprise doit par ailleurs être un lieu important de sensibilisation et d’information sur les possibilités 
ouvertes par la VAE, notamment à l’occasion de l’entretien professionnel, de l’élaboration du plan de 
formation et la mise en œuvre du DIF. Pour l’UNSA, les possibilités d’accès à la VAE seront d’autant 
plus réelles qu’elles s’inscriront dans un cadre de garanties collectives et dans les dispositifs de la 
formation professionnelle continue. Cela justifie la demande de l’UNSA de l’institution d’un droit à 
congé pour VAE, qui a été satisfaite. 
 
 
La connaissance des certifications 
 
L’information doit aussi concerner les contenus. Il faut faire, au plan national, un effort important pour 
faciliter le repérage, la lisibilité des diverses certifications professionnelles. Il est nécessaire de travailler 
également dans le cadre du répertoire sur leurs articulations, les passerelles et équivalences 
envisageables tout en prenant en considération la dimension européenne et le développement des ECTS 
dans le Supérieur. Cela impose de travailler par secteur d’activité sur une cartographie fiable des 
certifications professionnelles et de faire en sorte que ces informations soient mutualisées. L’objectif 
logique devrait être de les rendre consultables en ligne rapidement par les demandeurs individuels 
comme les professionnels de la VAE, en particulier dans le cadre du réseau des points relais conseil. 
 
Les TIC doivent être mieux mises à profit pour favoriser l’information de proximité et permettre de 
rassembler l’ensemble des données de certification au travers d’un portail informatique. 
 
 
L’accompagnement du candidat 
 
Le candidat à une validation engagé dans le dispositif doit pouvoir bénéficier d’un accompagnement 
personnalisé pour finaliser sa demande, constituer son dossier, préparer l’audition par le jury ou 
l’épreuve de travail en situation reconstituée s’il a y lieu. Cet accompagnement peut être variable selon 
le niveau et le type de certification visée, les besoins particuliers du candidat.  La diversité des structures 
proposant l’accompagnement et des coûts afférents ne contribue pas à assurer l’égalité d’accès au 
dispositif. Le service public d’Education doit être exemplaire sur ce point. Réduire les coûts et simplifier 
les procédures devraient constituer autant de priorités pour le service public. 
 
Il convient aussi de s’interroger sur la diversité des pratiques des différents valideurs, notamment dans la 
production de preuves, dossier ou situation de travail reconstituée, en tenant compte de la diversité des 
publics et des niveaux de qualification. 
 
 
Les jurys 
 
Le rôle des jurys est déterminant pour mettre en œuvre cette nouvelle procédure mais aussi pour garantir 
qu’elle ne donne pas lieu à des certifications au rabais, moins reconnues que les autres plus anciennes, 
entraînant alors ipso facto une réelle dévalorisation. Il convient pour cela de s’attacher à la formation 
des membres des jurys comme à celle des accompagnateurs des candidats, et à la réelle participation des 
salariés  à tous les jurys. La validation complète peut nécessiter une formation complémentaire, les jurys 
doivent être en mesure de prescrire, comme le prévoit la loi, les compétences restantes à acquérir par le 
candidat et les modalités pour y accéder. 
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En conclusion 
 
Toutes ces exigences nécessitent une volonté politique clairement affichée et l’engagement volontariste 
de tous les acteurs : les Régions, les services déconcentrés des ministères, les partenaires sociaux. 
L’appropriation par les salariés et demandeurs d’emploi de l’outil VAE comme élément de la 
construction de leurs parcours de qualification demande aussi une évolution profonde des mentalités 
dans un pays où le lien formation diplôme reste très étroit. Contrairement à certaines idées reçues, la 
VAE ne s’oppose pas à la formation, elle lui redonne au contraire du sens et la réhabilite aux yeux des 
salariés. 

 
13.04.05 
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