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PROGRAMME NATIONAL DE
PILOTAGE DE LA FORMATION
CONTINUE DES PERSONNELS
D'ENCADREMENT DE
L’ENSEIGNEMENT SCOLAIRE
ET DE L'ENSEIGNEMENT
SUPERIEUR - DE

ANNEE 2003-2004

m Lacréation récentedeladirection de
I'encadrement et celle de I'école supé-
rieure de I'éducation nationale marquent
lavolontéministériellededonner aux ca-
dresdusystemeéducatif unréledétermi-
nant dans|es évol utions majeures qui
sontencours. ;
Quil sagissedelamodernisation del'Etat
ou du processus de décentralisation, les
personnelsdel‘encadrement, au pluspres
duterrain, verront leurs missons séten-
dre et secomplexifier : explicitation et
mise en cauvre des orientations nationa-
les, maisauss conduitedeprojetsdansun
contexte d'autonomie accrue desétablis-
sements, mobilisation des acteurs, rela-
tionsrenforcéesaveclescallectivitéster-
ritoriales et plus généralement les
partenaireslocaux, tout celaexige des
compétencesnouvellesoudargies, inter-
catégorielles, évoluant aveclacariereet
lesmissionssuccessives, et doncledéve-
loppement notable de laformation per-
manente qui serale véritablelevier du
changement.

L 'école supérieure del'éducation natio-
naeaccompagneracesévolutions, enas-
surant lepilotagenationa delaformation

descadrespar untravail en éroitecolla
boration avec les académieset les éta-
blissementsd'enseignement supérieur, en
favorisant les partenariats avec les diffé-
rentesdirectionsdel'administration cen-
trale, lesautresministéres, ains qu'avec
les organismes européens et internatio-
naux d'éducetion et deformation.

Publié conjointement aveclaDPMA, le
présent programmenationd depilotagede
I'encadrement pour le second semestrede
I'année 2003 esquisse cespergpectives, en
rapport aveclesgrandschantiersministé-
ries. Outrelesadaptationsal'emploi etles
animationsderésealx, ceprogrammepro-
poseque quesdispostifssgnificatifs. Re-
layés et déclinés au niveau académique,
ceux-ci contribueront alaprofessionndi-
sation des personne sd'encadrement, leur
permettant ains defaireface aux muta-
tionsdelagestion du systémeéducatif.

Pour leministredelajeunesse,
del'éducation nationale

et delarecherche

€t par délégation,
Ladirectricedel'encadrement
Marie-France MORAUX
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du second degré
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- Regroupement des personnel sdedirection rentrant en France O3NDENO0010
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34 |Adaptations a I'emploi
- 1A-IPR détachésdans un empl oi dinspecteur d'académie, directeur des |03NDEN0O11
servicesdépartementalix del'éducation nationale
- |A-IPR detachésdansun emploi d'adjoint al'inspecteur dacadémie, O3NDENO0012
directeur des services départementaux del'éducetion nationale
- 1A-1PR établissement et vie scolairerecrutéssur liste d'aptitude O3NDENO0013
-1A IPRdl&llen&r&r&:rUt&&JrIlstedaptltude O3NDENO0014
- Inspecteursdel'éducation nationale du premier degrérecrutéssur liste  |03NDENO0015
d'aptitudeen 2003
- Inspecteurs de'éducation nationale chargésdel'information et de O3NDENO0016
I'orientation (IEN-10) recrutéssur listed'aptitude
-In eursde|'éducetion nationale- enseignement technique/ O3NDENO0017
ensaignement generd (IEN-ET/EG) recrutéssur listed'aptitude
-In eursdel'éducation national e - enseignement technique/
enseignement généra (IEN-ET/EG) .
. nomméssur un posteadministratif et financier en apprentissage O3NDENO0018
. nomméssur un poste deformation continue O3NDENO0019
. conseillersd'un inspecteur dacadémienommeésen 2003 0O3NDENO0020
- Directeursde ClO nommésau 1er septembre 2002 O3NDEN0021
- Directeursde CIO nommésau ler septembre 2003 03NDENO0022
- Conszillersauprésdunrecteur : DAET, DAFCO, CSAIO O3NDENO0023
adSecretal resgénéraux d'académieet secrétairesgénéraux dacadémie  |03NDENO0024
jjoints
- Secrétairesgénéraux din ion académique 03NDEN0025
- Secrétairesgénéraux d'étaplissement ﬁubl ic d ensaignement supérieur |03NDENO0026
- Directeursdesrel ationset ressourceshumaines O3NDENO0027
- Agents comptables d'établissement public denseignement supérieur  |(O3NDENO0028
- Consaillersd'administration scolaireet universitaire O3NDEN0029
- Formation alaprise defonction d'agent comptable d'établissement O3NDENO0030

public acaractérescientifique, culture et professionnel
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Professionnalisation
de I’'encadrement

IDENTIFIANT : O3NDENOOO1 PERSONNELS DE DIRECTION ET D’INSPECTION :
LE PILOTAGE PEDAGOGIQUE PARTAGE DE L’EPLE

Obijectifs dv dispositif : favoriser |lacoordination et laconcertation entrel esdifférentsacteurs
qui interviennent dans|'organisation et | e pil otage pédagogique de'EPLE.

Pilote : directiondel'encadrement.

Campagne d'inscription : sanscandidature; listearrétée par lerecteur

Nombre de places : 180

Durée moyenne estimée : 3jours

Objectifs pédagogiques

Favoriser denouvellesrelaionsdanslecadredu consel et del'aidealix établissements.
Déterminer pour lespersonne sdedirection et d'ingpection des obj ectifspédagogiquescommuns
€t transversaux.

Contenu

L 'organi sation pédagogiquedel'EPLE : é&at deslieux

Lamiseen oauvred'un pilotage pédagogique partagé :

- complémentaritédes personnelsdedirection et d'inspection;

- éat desactionsdeformation engagéesen académies.

Public cible : pour chaqueacadémie.

LedoyendeslA-IPR

Lecoordonnateur des|EN-ET/EG ouun |EN-ET/EG lereprésentant.

Deux 1A-IPRdontunlA-IPR/EVS.

Un CASU comptableet/ou gestionnairedEPLE.

Un personnel dedirection ayant en chargelaformeation des personnel sd'encadrement.

Forme/Modalités : stageprésentiel.
Responsables pédagogiques

L 'inspection généraledel'éducation national eet I'inspection généraledel'administration del'édu-
cation nationaeet delarecherche.

L 'écolesupérieuredel'éducation nationae.
Module obligatoire

Nombre de participants : 180
Durée en heures: 18

Session:

Dates : 12, 13 et 14 novembre 2003.
Liev : ESEN - Poitiers
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IDENTIFIANT : 03NDENO0O2 ETABLISSEMENTS SECONDAIRES ET COLLECTIVITES TERRITORIALES

Obijectifs du dispositif : Favoriser uneréflexion sur lesévolutions prévisibles au sein des
collégeset deslycéesdufait de certainstransferts de compétences aux régions, dansun contexte
d'autonomieaccrue desétablissements.

Pilote : direction del'encadrement.

Campagne d'inscription : candidaturesen académieavant le 12 septembre 2003.
Nombre de places : 150

Durée moyenne estimée : 3jours

39

Objectifs pédagogiques

Informer les responsables académiques chargés de I'accompagnement des équipes de direction
sur lesévolutionsstructurellesen cours.

Leur faire appréhender les conséquences de ces évolutions acourt et moyen terme sur lesmis-
sionsdespersonnelset lepil otage des établissements.

Contenu

Mise en place des expérimentations académiques sur I'autonomie accrue des EPLE et ressarre-
ment desliensaveclescollectivitésterritoriales.

Conséquencespour lepilotagedesétablissementsdutransfert aux régionsdecertainescatégories
depersonnels

Public cible : SGA, IA-IPR/EVS,PVS,DRRH.

Forme/Modalités : stageprésentiel.

Responsable pédagogique : Ecolesupérieuredel'éducation nationae.
Module obligatoire

Nombre de participants : 150

Durée en heures : 18

Session:

Dates : 9, 10et 11 décembre2003.

Liev : ESEN - Paitiers.
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IDENTIFIANT : 03NDENOOO3 SESSION D’ETUDES POUR L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

Objectifs du dispositif
Amorcer uncycled'échangesrégulier apartir de2004 pour les personnel sd'encadrement deséta
blissementsd'enseignement supérieur.

Pilote : directiondel'encadrement.
Campagne d'inscription : sanscandidature.
Nombre de places : 100

Durée moyenne estimée : 1jour

Objectifs pédagogiques
Favoriser lepartagedesinformationset desconnai ssances, lamutudisation despratiqueset laré-
flexion callective sur lesévol utionsen cours.

Contenu

Etuded'un théme adéfinir dansun domaine deresponsabilité précis, ayant trait par exempleaux
conséquencesdelamiseen placedelaloi organique, du budget global desétablissements.
Public cible : SGEPES, agentscomptables, chefsdesservicesfinanciers.
Forme/Modalités : stageprésentiel.

Responsable pédagogique : Ecolesupérieuredel'éducation nationale.

Module obligatoire

Nombre de participants : 100

Durée en heures: 6

Session:

Dates : novembre2003.

Liev : Pais




JROGRAMME
NATIONAL
DE PILOTAGE

%.B.O.
N°5

10 JUIL.
2003
SPECIAL

IDENTIFIANT : 0O3NDENOOO4 VEILLE SOCIALE ET PREVENTION DES CONFLITS

Objectifs du dispositif

L'objet delavelllesocialeest deprévenir lesconflitssociaux. Elledoit permettred'optimiser laré-
gulation sociaedans|'ingtitution par le management et lacommunication. Plutdt que denégocier
pendant ou apréesle conflit, ellerepose essentiellement sur lanégociation sociad eanticipée.
Sesoutilssont ceux del'observation del'évolution desrelationssocid es: élaboration detableaux
debord desuivi duclimat socia, définition de" clignotants' d'darme, etc. Ellenécessitel'implica
tion du management de proximitéet ladynamisation du dialoguesocia.
Apréslessessionsdeformation sur ledialogue socid, il parait souhaitable de prévoir un appro-
fondissement des acquis sur lethéme spécifique delaveille socid e afin d'anticiper et de prévenir
lesconflitssocialix.

Pilote : direction del'encadrement.

Campagne d'inscription : candidaturesen académieavant le 12 septembre 2003.

Nombre de places : 60

Durée moyenne estimée : 3jours
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MODULE UNIQUE

Objectifs pédagogiques :

Acquérir lesmoyenset lesméthodes permettant didentifier :

- lesystémeactud deveillesocialeen académie;

- les différentstypes de communication socia e et |es acteursingtitutionnels pour chague niveau
hiérarchique decompétence;

- lesdifférentschampsdedia ogue socid et decommunication affectésachacun decesniveaux.
Contenu :

Lalishilitédesrdationsentrelesdifférentsacteursdelavelllesociae (al'interne) et du dialogue
socid (al'externe).

Lescontenusdecesrelations.

Lesmoyenset méthodesde miseen placed'un systémeet dunestratégiedeveillesociae.
Public cible : DRRH et secrétairesgénéraux d'académie.

Forme/Modalités : stageprésentiel.

Confrontation et comparai son d'expérienceset depratiques: débats, exposés, travauix degroupes,
simulations.

Responsable pédagogique : Ecolesupérieuredel'éducation nationae.

Module obligatoire

Nombre de participants : 60

Durée en heures : 18

Session:

Dates : du 15 au 17 décembre 2003

Lieu : Pais
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IDENTIFIANT : 03NDENOOO5 RISQUES MAJEURS : MISE EN SURETE DES ETABLISSEMENTS
D’ENSEIGNEMENT

Objectif dv dispositif

Dansson B.O. du 30 mai 2002, leministéredelajeunesse, del'éducation nationa eet delarecher-
chepubliat, adestination del'ensembledes écoles et des établissements, un guide pour I'éabora-
tiond'un"Plan particulier demiseen siretéfaceaux risquesmaeurs'’ (PPMS).

Afindefavoriser lamiseen cavredesPPM S, undispositif national pluriannuel agtémisen place
avec un premier regroupement des différents acteurs concernés. Ce regroupement, qui sest dé-
rouléenjanvier 2003, aeu pour objectif d'engager uneréflexion communeet derenforcer unear-
ticulation cohérente des réponses apportées.

L 'inspecteur d'académie, directeur desservicesdépartementaux, représentel'un desgarantsdecet-
te cohérence, condition essentiellealabonne miseen cawvredecesplans.

Ce s@minaire sadresse spécifiquement aux |A-DSDEN afin qu'ils puissent promouvoir et déve-
lopper ces"'plans particuliers' au sein des établissements d'enseignement. La présence de secré-
tairesgénéraux d'académie permettraen outredefavoriser lacoordination desactionsenvisagées.
I sinscrit danslacontinuité d'un dispositif dinformation sur cethémeet fait suiteen particulier au
sminairedes28 et 29 janvier 2003 qui &ait destinéal'ensembledesacteursdeterrain chargésde
cesquestionsde sécurité.

Pilotes

- Direction del'encadrement.

- Direction del'enseignement scolaire.

- Observatoirenationa delasécurité.

- Ministéredel'écol ogie et du dével oppement durable.

- Ministeredel'intérieur, direction deladéfenseet delaséeuritéciviles.

Campagne d’inscription : candidaturesen académieavant le 12 septembre 2003.
Nombre de places : 100

Durée moyenne estimée : 2jours
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MODULE UNIQUE

Objectifs pédagogiques

Apporter aux IA-DSDEN les éléments nécessaires au dével oppement des dispositifs de préven-
tion et deprotectionvisantlamiseen siretédes personnesdans|esétablissementsd'enssignement.
Contenu

- Identification desrisques.

- Lerbleetlesprérogativesdesautoritésterritoriales.

- L'articulation entreles différentsintervenantsdansle domaine desrisgues majeurs.

- L'action départementaleen académie:

.lerledesbassinsdeformation ;

.lesdigpositifs, lesmodalités d'organi sation et deformation, les supports pédagogiques existant.
- Laprise en compte de ladimension pédagogique dans|'éaboration et lamiseen caivred'un
PPM Sfacealx risquesmajeurs.

Public cible

Inspecteursd'académie, directeurs des services départementaux del'éducation nationale
Secrétairesgénéraux d'académie

Forme/Modalités : stageprésentiel.

Responsable pédagogique : Ecolesupérieuredel'éducation nationale.

Module obligatoire

Nombre de participants : 100

Durée en heures : 12

Session::

Dates : 21 et 22 octobre2003

Lieu : Pais
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IDENTIFIANT : 03NDENOOOG L’ACCUEIL DES ELEVES HANDICAPES DANS LES ETABLISSEMENTS
DU SECOND DEGRE

Objectifs du dispositif

Lescirculairesdumoisdavril 2002, outrequ'ellesréaffirment laplacedel'intégration scolairedes
deveshandicapésdanslesécoles ordinaires’, donnent uneplacenouvelleet particuliereaux éta-
blissements du second degré. Lamise en place d'une politique académique nécessite que soient
formés a ces probl ématiques particuliéres des personnel s d'encadrement susceptibles d'occuper
desfonctionsdeconseiller derecteur, et dedevenir personnesressourcespour laconception defor-
mationsliéesacette problématique.

Pilotes

Direction del'encadrement.

Direction del'enseignement scolaire, misson AlS.

Campagne d'inscription : sanscandidature; listearrétée par lerecteur.

Nombre de places : 30

Durée moyenne estimée : 2jours

MODULE UNIQUE

Objectifs pédagogiques : Donner aix personnel sd'encadrement conseillersderecteursdes
outilspour éaborer unepolitique académiquedaccuell desé éveshandicapésdans|esétablisse-
mentsscolairesdu second degré.

Contenu

- Historiqueet cadreingtitutionnel del'AlS.

- Aspectsréglementaireset juridiques.

- Partenariats.

- Agpectspédagogiqueset éducatifs(roledesass santsdeviescol aireet desauxiliairesdeviescolare).
- Formation et accompagnement des personnelsqui exercent danslesétablissementsscolaires.
Public cible : Personnelsd'encadrement conseillers Al Sau niveau académique
Forme/Modalités : séminairenational.

Responsable pédagogique : Ecolesupérieuredel'éducation nationale

Module obligatoire

Nombre de participants : 30

Durée en heures: 12

Session:

Dates : du 18au 19 novembre2003.

Lieu : ESEN - Poitiers.
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Formations périodigues
el animation des réseaux

IDENTIFIANT : O03NDENOOO7 RENCONTRES INTERPROFESSIONNELLES DE SERVICE PUBLIC
DANS LE CADRE DU RESEAU DES ECOLES DE SERVICE PUBLIC

Obijectifs du dispositif : L esrencontresinterprofessionnellesdesarvicepublicvivent leur hui-
tiemeannée. L 'expérienceconfortesesinitiateursdans|'idée quelaconfrontation despointsdevue
deprofessionne sconfirméset lacompréhens on deleursmodesd'action respectifssont denature
afavoriser lamiseen synergiedesacteurset laconjonction desmoyensnécessairesal'émergence
et laconduitedeprojets.

Pilote : Un comitéde pilotage aélaboré cette programmation. |1 est composé de cadres pédago-
giquesdu Centrenational d'éudessupérieuresdelasécuritésociale, du Centrenational delafonc-
tion publiqueterritoriae, del'Ecole nationale delamagigtrature, del'Ecole nationae delasanté
publigue, del'Ecolenational esupéri euredelapolice, del’ Ecolesupérieuredel'éducation nationa-
leet del'Ingtitut national dutravail, del'emploi et delaformation professionnelle.

Campagne d'inscription : candidaturesen académieavant le 12 septembre 2003.
Nombre de places : 21 réservéesal'éducation nationa e sur untotal de 125.
Durée moyenne estimée : 3jours
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MODULE 1 : L'AIDE AUX VICTIMES

Problématiques et objectifs

Depuisunequinzained'années, lesvictimesd'actesdeterrorisme, d'agressionsphysiques, d'acci-
dentsdetravail ou delaroute, ou bien encore d'escroqueriesfont I'objet d'une attention croissan-
tedesautoritéspubliques. Lesdifférentesréformes| égid ativesqui sesont succédéesdepuis 1977
sur cechamp ont toutestendu arendre plusai séel apriseen chargedesvictimes. Desrésealix struc-
turésd'aideaux victimes (associations, bureatix municipaux) regroupéspour laplupart auseinde
I'ingtitut national d'aideaux victimeset demédiation (INAVEM), ont en chargel'accueil desvic-
times. llsassurent leur écoute, leur information sur leursdroits, en vuedeleur orientation verslal
formulelaplus appropriée et laplusefficace. Par ailleurs, face al'insolvahilité d'un nombreim-
portant d'auteurs defaitsou 'impossibilité delesidentifier, I'Etat amisen place un systémedin-
demnisation desvictimes. Au-ddadel'indemnisation des victimes, se poseladdicate question
deleur placedansnotre société, deleur retour aunevie professionnelleet familiale” normale’.
Danscecontexte, I'aidealix victimesapparait deplusen pluscommeuntravail departenariat met-
tant en relation divers services publics et associations dont | es politiques ont besoin d'étre coor-
donnéespour unemeilleureefficacité.

L aréflexion des participantsacette formation porteradonc sur :

- lesmoyensamettreen place pour rendreaussi opérationnellesquepossiblelespolitiquespubli-
quesdadeaux victimes;

- les extensions possi bl es des missions des commissions dindemnisation desvictimes dinfra-
ctions(CI V1) placéesauprésde chaguetribuna degrandeinstance;

- lasituation particuliéredespersonnesvictimesdactesdeterrorismeindemniséespar lefondsde
garantiedesvictimesdactesterroristeset d'autresinfractions (FGTI) ;

- lesoutien aux victimes, notamment en terme d'accompagnement psychol ogique.

Prérequis du public : cadresdes services pénitentiaires, commissairesde police, cadresdes
servicesdel'Etat, delasantéet del'action sociale, personnel sd'encadrement del'éducation natio-
nale, ingpecteursdemédecinedutravail, cadresdescollectivitésterritoriales, magistrats, cadresdes
sarvicesdutravail, del'emploi et delaformation professionnelle.

Forme/Modalités : |e sminaire privilégie échanges d'expériences et débats dans|e cadre
datelierset detablesrondesoulinterviennent des spécialistes des questions abordées.
Responsable pédagogique : Ecolenationaedelamagistrature.

Module facultatif

Nombre de participants : 4 pour |'éducation nationae.

Durée en heures: 18

Dates : du 30 septembreau 2 octobre 2003.

Liev : Ecolenationaedadministration pénitentiaire - CampusuniversitaireMichel Serres
440, avenue Michel Serres- BP28-47916 Agen cedex 9.
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MODULE 2 : SECURITE ET PARTENARIAT

Problématiques et objectifs

Laséeuritéest actuellement unedesprincipalespréoccupationsdenosconcitoyens. Pour fairefa
ceacedéfi, lerdledesingtitutionsrégaliennes et répressives (justice et police) aprofondément
évolué cesderniéres années. L'ampleur et lacomplexité du phénomeéne nécessitent aujourdhui
untravail en profondeur intégrant lesaspectspréventifset répressifsen associant d'autresacteurs
publicsou privés.

Cetterencontre permettra:

- d'évaluer lesprocédureset outilsdu partenariat et notamment le contrat local desécurité(CLS);
- derepérer, surlabasedesexpériencesmenées, lesconditionsderéussitemaisaussi leslimitesde
cesdynamiquesde coopération;

- didentifier lesopportunitésdu partenariat dans chagque situation professionndlle.

Prérequis du public : cadresdes services pénitentiaires, commissairesdepolice, cadresdes
servicesdel'Etat, delasantéet del'action sociale, personnel sd'encadrement del'éducation netio-
nale, ingpecteursdelamédecinedutravail, cadresdescollectivitésterritoriales, magistrats, cadres
desservicesdutravail, del'emploi et delaformation professionnelle.

Forme/Modalités : |e séminaire privilégie échanges d'expériences et débats dans|e cadre
datelierset detablesrondesouinterviennent des spécialistesdes questions abordées.
Responsable pédagogique : Ecolenationalesupérieuredelapolice.

Module facultatif

Nombre de participants : 5 pour |'éducation nationale.

Durée en heures : 18

Dates : du 14 au 16 octobre2003.

Lieu : Ecolenationaesupérieuredelapolice- 9, Rue Carnot - 69450 St-Cyr-au-Mont-d'Or
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MODULE 3 : FONCTION D'INSPECTION : ENTRE EVOLUTION DES MODALITES
D'INTERVENTION PUBLIQUE ET EVOLUTION DES EXIGENCES DU PUBLIC

Problématiques et objectifs ]
Lafonctiondingpection, tellequ'dleest acejour déclinéeenFrance par lessarvicesdel 'Etat et des
collectivitésterritoriales, Sexerceadeux niveaux : auniveauinterne, ol elleviseagarantir leres-
pect desréegleset 'atteintedesobjectifsdesservices publics; auniveau externe, ouielecherchesur-
tout aassurer unencadrement desprati queset desmoyensmisen placeau regard dun cadrageré-
glementaireprécis.
Cependant, de plus en plusfréguemment, et ce tant au niveau national qu'européen, ladémons-
tration delamise en cavre de moyens et/ou d'ateinte des objectifs est dél éguée au maitre d'oau-
vrelui-mémeou aux ingtitutions, lesreprésentants des pui ssances publiquesn'ayant pluscomme
missionquedevérifier lesdéclarationsdecesacteurs, faceaux exigencespourtant deplusenplus|
importantesdesusagers.
Lescorpsdinspection francaisont ase positionner dans ce contexte, d'autant pluscomplexeque
semultiplient les processus de normalisation, d'accréditation, de certification, de labellisation,
dévauation, ...
Faceacesnouvellescontraintes, sil existecertainement desdifférencesliéesaux domainesconcer-
nés, il existe également probablement des convergences quant aux stratégies de service adéve-
lopper pour fairefaceacesévolutions.
L'objet deceséminaireseradonc:
- de décliner lesgrandesinterrogations stratégi ques et opérationnelles suscitées par ce contexte,
transversaleset/ou spécifiquesaux différentsmétiersdingpection;
- derechercher et d'explorer lesaxescommunsde progrés.
Prérequis du public : inspecteurs généraux des services des collectivitésterritoriaes, ins-
pecteurshygiéne et sécurité, commissairesde police, inspecteurs généraux desaffairessociaes,
cadresdel'inspection du travail, inspecteurs exercant dans|'éducation nationale, inspecteurs de
médecinedutravail, médecinsingpecteursdesantépublique, pharmaci ensinspecteursde santépu-
blique, inspecteursdesaffairessanitaireset sociales.
Forme/Modalités : |eséminaire privilégie échanges d'expériences et débats dansle cadre
datelierset detablesrondesouinterviennent desspécialistes des questions abordées.

Responsable pédagogique : Ecolenaionaedelasantépublique.
Module facultatif

Nombre de participants : 5 pour |'éducation nationae

Durée en heures: 18

Dates : du?2au4décembre2003

Liev : Ecolenationaedelasanté publique- avenue du professeur Léon Bernard - CS 74312-
35043 Rennescedex.
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MODULE 4 : L'EVALUATION DE L'ACTION PUBLIQUE TERRITORIALISEE

Problématiques et objectifs : Deplusen plusinterministérielleset inter-intitutionnelles, les
politiquespubliquesdel'Etat requiérent, pour leur miseen cauvrel ocale, déroitescol laborationsen-
tredespartenairesextrémement divers. Servicesdéconcentrésdel 'Etat, sarvicespublicsterritoriaux,
ingtitutionspubliquesou parapubliques, associ ations et souvent mémeentreprisesprivées, lenom-
breet ladiversitédespartenairesconcernés posent de redoutabl es problémesde coordination.
Lesnombreuses questions soulevées concernent auss bienle contréle delatenue des engagements
contractuels et e bon usage des ressources publiques mobilisées, quelaconformité despratiqueseu
égardaux réglesdebonnegestionet plusgénérdement laméitriseet lepil otagede cesactionspubliques
Face acesquestions, I'Etat amisen place des dispositifs de déconcentration parall&lement aux
processus de décentralisation et dével oppe des outils de partenariat fondés sur lacontractualisa
tion entreles divers acteurs engagés dansles projets. Ces dispositifs congtituent un réel progrés
mais n'épuisent pas pour autant laquestion centrale et critique delacoordination des actions pu-
bliquesterritorialeset coopératives.

Si lecontr6ledelégdité, lescontréleshiérarchiqueset degestion propresachagueinstitution sont
opérantset probablement suffisantspour assurer larégularité, laconformitéet lerespect desregles,
lesquestions del'efficacité, del'efficience, del'impact et plus généralement delapertinencedes
politiques publiquesrestent posés.

Dans ce contexte, les principes, méthodes et outils del'évaluation et du pil otage des palitiques|
publiques peuvent constituer de puissants|eviers permettant d'améiorer enlesactuaisant régu-
lierement lesstratégies contractuelles.

Réunissant descadressupérieursdesarvice public, ceséminaireest en conséquencecentrésur les
objectifssuivants:

- éclairer les principes et concepts d'éval uation des politiques publiques. En dégager lesfindités
généraleset démontrer leur utilitédans|etraitement desquestionsposéespar I'évaluation et lepi-
|otagedel'action publiqueterritoride et partenaride;

- analyser endétall lesméthodeset outils(éval uation ex ante, ex post, objectifs, indicateurset me-
suredimpact et deciblage, defficacitéet defficience, &udedesperceptionsdupublic...). Enéva-
luer lafaisabilité et déterminer leursconditionsde succes;

- permettreaux participantsde seconstruireun point devue pertinent sur cesdémarchesains qu'un
ensemblederéférencescollectivessur leur utilitéet leur usage éventuel dansleursingitutions.
Prérequis du public : directeursdépartementaLix et régionaux desaffairessanitaireset sociaes,
directeurs adjoints et secrétaires généraux, cadres régionauix et départementauix de |'éducation ne-
tionale(recteurs, |A-DSDEN, secrétairesgénérauix d'académieou dingpectionacadémique), direc-
teursgénérauix des collectivitésterritoriaes, directeurs départementauix et régionaux du travail, de
I'emploi et delaformation professonnelle, directeursdes servicesterritoriaux delapolice nationa
le, directeursrégionaux desservicespénitentiaires, cadresA endirectionrégionaeet al'écolenatio-
na edadministration pénitenciére, directeursdes services pénitentiairesdinsertion et de probation.
Forme/Modalités : |e séminaire privilégie échanges d'expériences et débats dans|e cadre
datelierset detablesrondesoulinterviennent des spécialistes des questions abordées.
Responsable pédagogique : Institut nationa dutravail, del'emploi et delaformation pro-
fessonndle.

Module facultatif

Nombre de participants : 4 pour |'éducation nationale.
Durée en heures : 12

Dates : les13et 14 novembre2003.

Liew ¢ Ingtitut national dutravail, del'emploi et delaformation professionnelle
1498, Routede Sain-Be - BP84 - 69280 Marcy-I'Etoile.
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MODULE 5 : LA QUALITE : UNE DEMARCHE AU SERVICE
DE LA MODERNISATION DE L'ACTION PUBLIQUE

Problématiques et objectifs
Si tout lemondesaccorde pour mettreen cauvrelaqualité, peul'essayent et tout particulierement
danslesecteur public. Pour beaucoup leconcept resteflou, I'intéré& incertain. Or, depuisuneving-
tained'années, deshommeset desentreprisesont défrichéleterrain, misen placedesoutils, éclair-
ci leconcept. Il resteaujourd’hui aopérer latraduction nécessaire et |'adaptation aux spécificités
del'action administrative desnormesprévuesinitialement pour desentreprisesindustrielles.
A cetitre, laquditén'est pasune mode, maisavant tout un éat d'esprit. Elleconstitueun outil au
service du management public et un éément important de modernisation del'action administra-
tive, dont lescallectivitéslocaleset éablissements publicsont, eux auss, comprislintérét.
Elleprésentel'avantage demobiliser touslesniveaux del'administration et touslessecteursd'ac-
tivités: fonctionnel ou opérationne, administratif ou technique, de gestion oudemiseen cauvre.
Dans ce contexte, il apparait nécessaire que les décideurslocaux dont I'objectif prioritaireest le
progrespermanent delasatisfaction desusagersdisposent d'unereprésentationréadistedesatouts,
enjeux et écueils d'une démarche qualité, ains que des chemins qui conduisent delaformalisa-
tion desprocéduresalacertification, en passant par lamise en placed'un systéme qualitéfavori-
sant un nouveau mode de management del'action publique.
Réunissant des cadres supérieursdes services publics, cette rencontre apour objectifs:
- d'éclairer lesprincipeset conceptsen vuedefaire gpprécier aux participantslesenjeux stratégi-
quesliésalaqualitédanslesservicespublicsaujourdhui ;
- didentifier lesméthodes et étapesdemiseen cauvred'unedémarchequalité;
- d'apprécier lesconditionsderéussted'unetelledémarche;
- d'apporter aux dirigeants publicsles @ éments clés pour mettre en oauvre un management par la
qualitéimpliguant I'ensembledel‘organisation publiquedansun objectif derecherched'unemeil-
leureefficacitéet efficience.

Prérequis du public : directeursdépartementauix et régionalix des affaires sanitaires et so-
ciaes, directeurs adjoints et secrétaires générauix, cadres régionaux et départementaux del'édu-
cation nationale (recteurs, | A-DSDEN, secrétaires généraux d'académie ou d'inspection acadé-
mique), directeursgénéraux descollectivitésterritoria es, directeursdépartementauix et régionauix
dutravail, del'emploi et delaformation professionnelle, directeursdes servicesterritoriaux delal
police nationa e, directeursrégionaux des services pénitentiaires, cadres A en direction régiona-
leet al'école nationale dadministration pénitenciére, directeurs des services pénitentiairesdin-
sertion et deprobation

Forme/Modalités : |e séminaire privilégie échanges d'expériences et débats dansle cadre
datelierset detablesrondes ol interviennent des spécidistes des questionsabordées
Responsable pédagogique : |nsitut desétudessupérieuresdelafonction publiqueterritoriale
Module facultatif

Nombre de participants : 3 pour |'éducation nationae.

Durée en heures : 12

Dates : |es25 et 26 novembre 2003.

Liev : Indtitut desétudes supérieuresdelafonction publiqueterritoriale (INET)
5, Ruedu parchemin - 67000 Strasbourg.
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IDENTIFIANT : O3NDENOOOS PREVENTION ET TRAITEMENT DES ATTEINTES SEXUELLES
DANS LES ETABLISSEMENTS SCOLAIRES DU SECOND DEGRE

Objectifs du dispositif
Senshiliser alaprévention et autraitement desattei ntessexuellesdanslesétablissementsscolaires
du second degré.

Pilotes
Direction del'encadrement.
Direction del'enseignement scolaire.

Campagne d'inscription : sanscandidature; listearrétéepar lerecteur.
Nombre de places : 60
Durée moyenne estimée : 2jours

Objectifs pédagogiques
Informer sur les aspects humains et juridiques du probléme des atteintes sexuellesains que sur
lesdispositifsdeprévention et detraitement misen cauvre.

Contenu

Atteintes sexuelles chez lesadol escents (victimes ou auteurs).
Aspectsjuridiques.

Partenariats.

Etudesde casapartir desexpériencesdesstagiaires.

Public cible

Responsables académiques deformation des personnelsd'encadrement.
Responsablesdelacdlulejuridique.

Forme/Modalités : séminairenationdl.

Responsables pédagogiques

Ecolesupérieuredel'éducation nationale.

Direction del'enseignement scolaire, bureau del'action sanitaire et sociale et delaprévention.
Module obligatoire

Nombre de participants : 60

Durée en heures : 12

Session:

Dates : du4 au 6 novembre 2003.

Liev : ESEN - Paitiers.
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IDENTIFIANT : 03NDENOOO9 RESEAU DES DIRECTEURS DES RELATIONS ET RESSOURCES HUMAINES

Objectifs du dispositif

Animation du réseau desDRRH : séminairederentrée
Pilote : direction del'encadrement.

Campagne d"inscription : sanscandidature.
Nombre de places : 30

Durée moyenne estimée : 2jours

MODULE UNIQUE : SEMINAIRE DE RENTREE
Objectifs pédagogiques
Professionnaliser lesacteurset permettre un échange de pratiques danscedomaine.
Contenu
- Présentation delapolitique du ministéreen matiéred'encadrement.
- Echangessur lesthemesd'actualité.
- Harmonisation des prati ques académiques.
Public cible : DRRH d'académie.
Forme/Modalités : stageprésentiel.
Responsable pédagogique : écolesupérieuredel'éducation nationale.
Module obligatoire
Nombre de participants : 30
Durée en heures : 12
Session:
Dates : octobre ou novembre2003.
Liev : Pais.
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IDENTIFIANT : O3NDENOO10 REGROUPEMENT DES PERSONNELS DE DIRECTION
RENTRANT EN FRANCE METROPOLITAINE

Objectifs du dispositif

Aider lespersonnel sdedirection ase positionner dansleur nouvelle affectation en métropole.
Pilote : direction del'encadrement.

Campagne d'inscription : sanscandidature.

Nombre de places : 50

Durée moyenne estimée : 2jours

53

Objectifs pédagogiques
Accuell et réintégration dansle contexte scolairemétropolitain.

Contenu
Formation/information sur les évol utions récentes du systéme éducatif et des missions des
personnelsd'encadrement.

Public cible : personnelsdedirection nommésdepuisle 1= septembre 2003,
Forme/Modalités : stageprésentiel.

Responsable pédagogique : écolesupérieuredel'éducation nationale.
Module obligatoire

Nombre de participants : 50

Durée en heures : 12

Session:

Dates : 14 et 15 octobre 2003

Liev : ESEN-Poitiers
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Adaptations a I’emploi

Cesdispositifs ne concernent queles personnels nouvellement nommés a des fonctions spécifi-
ques d'encadrement. Ces regroupements nationaix ont pour objectif defaire acquérir aces per-
sonnelslessavairset savoir-fairedeleur nouvellefonction et deleur permettred'échanger surleurs

pratiques.
Cesformationsnefont pasl'objet d'une campagnedinscription.
Lespersonnelsconcernésn'ont pasafaireacte de candidature.

L etableau suivant indiquelespersonnel sconcernéset préci selesdispositifs, modulesou sessions,

programmeés pour I'année 2003-2004 et leur identifiant.

INTITULE

IDENTIFIANT

1A - IPR détachésdansunemploi d1A-DSDEN
A déerminer enfonctiondes ins

O3NDENO0011

IA - IPR détachésdansun emglgod'Adj ointd1A-DSDEN
A déerminer enfonctiondes ins

O3NDENO0012

IA - IPR établissement et viescolairerecrutés sur listed'aptitude
A déerminer enfonction desbesoins

O3NDENO0013

IA - IPRdisciplinaresrecrutéssur liste d'aptitude ]
I ntégration danslaformation statutai reen fonction desbesoins

O3NDENO0014

IEN du premier degrérecrutéssur listed'aptitudeen 2003

Modulel: 10et 11 septembre 2003 ; ESEN - Poitiers

Module 2 : intégration danslaformation statutaire en fonction desbesoins (6
jours) ; ESEN - Poitiers

Module3: du8au12mars2004 ; ESEN - Poitiers

O3NDENO0015

IEN - 1O recrutéssur listed'aptitude 2003 . ]
I ntégration danslaformation statutai reen fonction desbesoins

O3NDENO0016

IEN - ET/EGrecrutessur listed'aptitude )
Moduleuniquenégocié: sessionsadéerminer sdlonlesbesoins

O3NDENO0017

IEN - ET/EG nommés sur un posteadministratif et financier en apprentissage
Modulel: du4 au6 novembre 2003 ; ESEN - Poitiers
Module2: du6au8janvier 2004 ; ESEN - Poitiers

O3NDENO0018

IEN - ET/EG nommeéssur un poste deformation continue
Modulel: du4 au6 novembre2003 ; ESEN - Poitiers
Module?2: du6au8janvier 2004 ; ESEN - Poitiers

O3NDENO0019

IEN - ET/EG consaillersd'un inspecteur d'académienommésen 2003
Modulel: du4 au6 novembre2003; ESEN - Poitiers
Module2: du6au8janvier 2004 ; ESEN - Poitiers

O3NDEN0020

Directeursde ClO nommeésau 1* septembre 2002
Moduleunique: du15au19 mars2004 ; ESEN - Poitiers

O3NDENO0021

Directeursde CIO nommésau 1% septembre 2003

Module1: du27 au29 aoiit 2003 ; ESEN - Poitiers

Module2, session 1 : du 8 au 12 décembre 2003 ; ESEN - Poitiers
Module2, session 2 : du 24 au 28 mai 2004 ; ESEN - Poitiers

O3NDEN0022
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Consaillersaupresd'unrecteur : DAET, DAFCO, CSAIO O3NDENO0023
Moduleunique: datesadéterminer ; ESEN - Poitiers
Secrétal r&generaux dacadeémieet secrétairesgénéraux d'académieadjoints  |O3NDEN0024
Module1: danslasemainedu 19 au 23janvier 2004 aParis
Module?2: adéfinir enfonction desbesoins
Secrétairesgénéraux d'ingpection académique O3NDEN0025
Module1: danslasemainedu 26 au 30janvier 2004 aParis
Module2: adéfinir enfonction desbesoins
Secrétairesgenéraux d'établissement public d'ensaignement supérieur O3NDENO0026
A déterminer enfonction desbesoins
Directeursdesrel ationset ressourceshumaines O3NDENO0027
Moduleunique: octobre 2003 aParis
Agentscomptables d'établissement public d'enseignement superieur O3NDEN0028
A déterminer enfonction desbesoins
CASU nommeéssur listed'aptitude au 1% septembre 2003 O3NDEN0029
Modulel: du 21 au 23 octobre 2003 ; ESEN - Poitiers
Module2: du20au22janvier 2004 ; ESEN - Poitiers
Module3: dul0au 12 mars2004 ; ESEN - Poitiers
Formation alaprisedefonction d'agent comptabl e d'établissement public O3NDENO0030
acaractérescientifique, culturel et professionnel
Moduleunigue: du20 au 21 octobre 2003 ; ESEN - Poitiers
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MODALITES DE
CANDIDATURE

ET D’INSCRIPTION
AUX DISPOSITIFS
DU PNP DE LA DE

Note technique
a I’altention des candidats

Ce programme national de pilotage est consti-
tué de dispositifs qui comprennent chacun un
ouplusieursmodules. Lacandidaturesefait sur
ledispositif, puissurlesmodules.
Lorsquecesmodulessont :

- obligatoires: lacandidature au dispositif en-
traine automatiquement celle concernant tous
lesmodules obligatoires. C'est notamment le
cas des dispositifs ne comprenant qu'un seul
module.

- facultatifs: le candidat choisit de participer
au(x) module(s) du dispositif qui corres-
pond(ent) asesattentes.

Lescandidatures sont atransmettre au rectorat
del'académie d'exercice, al'attention du res-
ponsable du service académique deformation
chargé del'encadrement. Elles sont aétablir a
I'aide du formulairejoint (unefiche par candi-
datureet par dispositif).
Cescandidaturesdoivent étre effectuées avant
le12 septembre 2003

A larubrique Campagnedinscription, lesdis-
positifspour lesquelsil n'y apasafaireactede
candidature sont mentionnés: "sans candida-
ture’. Danscecas, leslistesdespersonnesains
criresont directement arrétéespar lerecteur.
Lesservicesrectoraux concernésrecueillent
I'ensembledescandidaturesapartir desquelles
lerecteur établit uneliste hiérarchisée, et fait
procéder aux inscriptions sousintranet.
Leslistes définitives des participants aux dis-
positifs de formation du PNP sont arrétées par
|'école supérieuredel'éducation nationale.
Lesservices deformation del'académie d'ori-
ginedu candidet retenului déivreront unordre
demission.

Toute personnedont lacandidature aun dispo-
sitif deformation du PNPaééretenueet qui ne
peut pasy participer, quel quesoitlemoatif, pré-
viendralerectorat concernéleplust6t possible,
afin quel'administration central e soit en mesu-
rede procéder ason remplacement.
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FICHE DE CANDIDATURE A UN DISPOSITIF DU PNP ENCADREMENT
(unefichepar candidature)

OMonsieur [0Madame O Mademoisdle Codeétablissement (réservéau serviceacadémioue) :
Formateur [0 OUI ONON e
Nom: ..................... Prénom: ................oe...

Codepostd: ... COmMMUNE: ..t
Tééphone: ................. Fax:...........o.e. ME:

DISCIPlINE: .ttt e
FONCtiON . .. e
Candidatureau dispositif deformation :

10 0111 = 0P
UL

LU e
A nerenseigner quepour lacandidatur ea desdispositifscomportant plusieur smodules:
Inscription atouslesmodules O

ou

au(x) module(s) suivant(s) :

UL L e
UL e
UL e
Pour mémair e, candidatur esadesdispositifsantérieur sdeformation du PNPdelaDPATE :
Identifiant: ......................

Identifiant: ......................
Identifiant: ......................

Avisdu supérieur hiérarchique:
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Note technique a I’altention
des services académigues
de formation chargés

de I'encadrement

Lecandidat doit &reinscritaudispostif chois. On
doit ensuite s ectionner lesmodulessur lesquels
il sest positionné. Lorsquecesmodulessont

- obligatoires : lacandidature au dispositif en-
traine automati quement la candidature atous
lesmodules. C'est notamment le casdesdispo-
sitifsnecomprenant qu'un seul module;

- facultatifs: I'inscription est fonction du choix
du candideat.

Seuls sont ouvertsacandidature lesdispositifs
portant, alarubrique Campagne d'inscription
(3émerubriquedudispositif), lamention: “can-
didatures en académie avant le 12 septembre
2003".

Attention “ sans candidature” nesignifie pas
sansinscription

Lesdispositifsdeformation portant lamention
“sanscandidature’, font I'objet duneinscription
directepar leservicedeformation académique
apartir desinformations quil doit obtenir au-
présdesservicesconcernésdeson académieou

du responsabledeformation del'ESEN.

L 'inscription des candidats sefait impérative-
ment sur leserveur intranet du PNP, accessible
al'adressesuivante:
http://tage.ac-orleans-tours.fr/inpnpaca
Seulsles services académiques de formation
despersonnel sdel'éducation nationa e peuvent
accéder acesite, gréce au nom d'utilisateur et
aumot de passe qui leur ont &é communigqués
enavril 2000.

Cesréférencesnedoivent pasétrediffusées.
L'inscription descandidatssefait sur listeprin-
cipaelimitéeaunombredeplacesoffertesavo-
treacadémieet qui est affichésur I'écran.
Ladate butoir pour chague campagned'ins-
cription passée, aucune saisie, modification ou
annulationn'est possible. Seulelaconsultation
descandidaturesest accessible.

Une seule campagne dinscription est prévue;
le détail en est indiqué dans|etableau ci-
dessous.

INTITULE DE LA CAMPAGNE
D'INSCRIPTION

PERIODE
D’INSCRIPTION

PERIODE DE CONSULTATION
DES CANDIDATURES

Adaptational'emploi
(sanscandidature

PAR LE SERVICE RETENUES

Candi Idat%r&een a:t?jeénol(%

avant le12 septembre

ousanscandidature aﬁe{ﬁm{)‘?ggggg A partir du 24 septembre 2003




