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DES PERSONNELS
ADMINISTRATIFS,
TECHNIQUES ET

D’ENCADREMENT

N Sn°99-089 du 15-6-1999
NOR : MENA9901250N
RLR:613-0; 613-1

MEN - DPATE

Texte adressé aux recteurs d' académie et au
directeur de !’ académie de Paris.

= Dansle cadre du programme plurian-
nuel de modernisation des services de
I” Etat, I’ éducation nationale a retenu,
entre autres objectifs, derenforcer leréle
de conception, d’ orientation, de pilotage
et d’' évaluation de I’ administration
centrale, et de conforter les services dé-
concentrés comme acteurs majeurs du
systéme.

Pour ateindre ces objectifs, elleachois
de s appuyer sur :

- la déconcentration, éément cléd’ une
nouvelle politique de ressources hu-
maines, notamment en ce qui concerne:
. le développement d' une gestion prévi-
sonndledesmétierset deleur évolution;
. lasmplification et I’ harmonisation des
corpset descariéres;

. le développement del’ évauation et de
laformation.

- lacontractudisation, qui permet de dé-
velopper un didogueréd entreles aca-
démieset I’ adminigtration centrale. Elle

devient I'instrument privilégié d’ une vi-
sion partagée sur les objectifs et les
moyens amettre en cavre.
Lamodernisation des services del’ Etat
donnedu sensau travail des personnels,
par lareconnai ssance des compétences
de chacun au service de lacommunauté
éducative. J a souhaité une politique vo-
lontariste de gestion des ressources hu-
maines, centrée sur lapersonne au plus
présdeson lieu d exercice. Laformation
aide les personnels atrouver des ré-
ponses évolutives et adaptées, pour ren-
forcer laqualité du service public. C'est,
acetitre, un facteur essentiel d' évolution
qui doit favoriser la" Formation tout au
long delavie", au coaur delapalitique
de gestion des personnels.
Lapalitique de formation nationae pour
les personnels adminidratifs, techniques
et d’ encadrement doit favoriser lesini-
tiatives académiques faisant des écoles,
établissements et services, leslieux pri-
vilégiés ou seréalise la synthése entre
I’intérét global et les demandesindivi-
duelles et/ou collectives de formation.
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| - LE PLAN NATIONAL DE FORMATION

Le plan national de formation de ladirection
des personnels administratifs, techniques et
d encadrement représente une ressource pour
les digpositifs académiques de formation en vue
delacondtitution d’ un potentiel de formation
adapté, leur permettant de répondre de fagon
harmonisée aux besoins et aLix attentes de for-
mation des personnels comme de I’ ingtitution.
Chacune des actions figurant au plan national
de formation doit trouver un transfert opéra-
tionnel en académie.

Cegt a@nd quelesactionsinscrites cette année
au plan national de formation résultent d'une
véritable analyse des besoins et d’'une large
concertation des différents acteurs du systéme
éducatif : directionsde!’ administration, corps
d'ingpection, responsables des personnels des
académies.

I - LES TYPES D’ACTIONS

Pour renforcer le pilotage et condtituer lesres-
sources qui 1" accompagnent, le plan nationd de
formation s articule autour de 5 poles:

Péle 1 : groupesd’étude et de recherche

llsvisenta:

- impulser, mobiliser, créer une dynamique
d’ association des différents partenaires, géné-
ratrice d’ évolution.

- poursuivre un objectif de renforcement dela
cohérence entre formation initiale et formation
continue.

- ouvrir desvoies deformation, en liaison avec
lesservices de gestion.

IIsassocient universitaires, corps d'inspection,
responsables de formation, responsables de
gestion des personndls, pour dével opper un pdle
de recherche sur les thémes majeurs du projet
du ministére, avec pour finditélaproduction de
ressources pour les académies.

Pble 2 : formation de personnes
ressources

Ellevisea:
- organiser un réseall de personnes ressources
au service des académies
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- renforcer lelien entrele niveau national et le
niveau académique

- développer leschamps d’ expertise

- promouvoir I utilisation de nouveles techno-
logies ou de nouvealix dispositifs.

La participation de tout personnd & une action
inscrite ace pdle est un investissament pour une
académiedont il est Iégitime qu' dle atende un
retour. Chaque participant doit éreidentifié
comme une personne-ressource de I’ académie
et désigné par lerecteur.

Pole 3 : adaptation a un nouvel emploi

Ellevisea:

- accompagner laprise de fonction des person-
nels nommés sur un nouvel emploi

- permettre un gpprofondissement des connals
sances en liaison avec des situations profes-
sonnellesen évolution.

- faire acquérir des compétences nouvelles

- mettre en place des dispositifsde formation en
alternance (tutorat, accompagnement,...)

Péle 4 : confrontations, échanges et
transferts de pratiques

Cepdlevisea:

- confronter et structurer des expériences menéss
en académies, dans un soud de mutudisation.

- favoriser laréflexion entre personnels d' hori-
zonsdivers sur desthémes ou des enjeux com-
muns

- repérer lesexpériencesréusses afin d enfaire
bénéficier |es académies en organisant leur
transfert

- permettre la production de documents de ré-
férence ou d outils utilisables par le plusgrand
nombre d’ académies.

Pdle 5 : actions spécifiques

Elles sont destinées:

- it adespublics afable effectif

- soit arépondre & des besoins concernant des
chantiers spécifiques.

Pour toutes les actionsinscrites au plan natio-
nal deformation, j’a souhaité que soit misen
place un dispositif d’ évaluation qui serapiloté
par lasous-direction de laformation des per-
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sonnels (DPATE D).

Jevous adresserai les modalités et les objec-
tifs de ces évaluations qui figureront dans*“le
cahier des charges du progamme national de
formation”.

111 - MODALITES DE PARTICIPATION

Je souhaite que vous accordiez une attention
particuliére au choix des candidatures dansla
mesure oul la participation d' un personnel re-
présente un investissement dont il est 1€gitime
guelerecteur atende un retour pour |’ académie.

Lanote technique jointe en annexe précise:

- les modalités de I’ application télématique
1999-2000

- lesconditions d' inscription

- lesdéaisfixés pour lagestion des candida
tures

Pour le ministre de I’ éducation nationale,
delarecherche et delatechnologie

€t par déégetion

Ladirectrice des personnels adminidtratifs,
techniques et d encadrement

Béatrice GILLE

Annexe

NOTE TECHNIQUE

MODALITES DE PARTICIPATION AUX
ACTIONS DU PLAN NATIONAL DE
FORMATION 1999 - 2000

m L’ gpplication télématique relative ala ges-
tion des candidatures aux stages du plan natio-
nd deformation 1999 —2000 seramiseen ligne
dés parution du BO. Elle concerne les actions
deladirection del’ enseignement scolaire et de
ladirection des personnels administretifs, tech-
niques et d encadrement.

Lesquatre phases de |’ gpplication sont les sui-
vantes:

- saide des candidatures effectuée par vos ser-
vicesdeformation
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- consultation de |’ &at desinscriptions par vos
services et lasous direction de laformation des
personnels-DPATE

- condtitution deslistes définitives par lasous di-
rection de laformation des personnes- DPATE
- consultation des listes définitives sur Minitel
par VoS Services.

Le caendrier desinscriptions comportera, cet-
teannée, pour laDPATE, deux vagues:

- 1ére vague : actions se déroulant du
12 octobre 1999 au 17 décembre
1999:

- ouverture de I’ application déslaparution du
B.O.

- date butoir de saisie par vos services de for-
mation : 15 septembre 1999

- parution sur Minitel deslistes définitives: 28
septembre 1999

- 2éme vague : actions se déroulant
du 3 janvier 2000 au 30 juin 2000 :

- date butoir de saisie par vos services defor-
mation : 12 novembre 1999

- parution sur Minitel deslistes définitives : 26
novembre 2000

Connexion Minitd :

-Farele36-14

- Appeler EDUTEL

- Choisr danslemenu I’ option “ CARRIERES’
Rappd : tout accésal’ pplication “ PNF DPATE/
DESCO” sefat par I'entrée:

- Devotre code : lesquatre premiéres|ettresde
votre académie (ex : pour La Réunion, taper
REUN) + ENVOI

- Devotreclé confidentiéle: 2 chiffres2 lettres
+ENVOI

Saisedescandidatures
Jevousrappdle les principes de cette phase :
1-L’accesaun stage n'est possible que sl
concerne votre académie

2 - L’ adresse adminigtrative peut ére indiquée
soit par lasaisie du code RNE de |’ éablisse-
ment, soit par lasaisie des différentes rubriques
proposées sur | écran. Toutes ces rubriques doi-
vent étre scrupuleusement renseignées afin de
pouvoir vérifier I’ adéquetion entrelaquaité ou
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lafonction du candidet et le type de stage de-
mandé, dans la perspective de la condtitution
desligesdéfinitiveset del'envoi de documents
aux stagiaires concernés.

3 - Lafonction est précisée gréce au guide
d'identification joint. Elle doit ére obligatoire-
ment mentionnée.

4 - L’ inscription des candidats sefait sur liste
principale et sur liste complémentaire :

- ligeprincipde: dle est limitée au nombre de
places offertes avotre académie ; ce nombre de
placesest d' allleurs affiché sur I écran.

- lige complémentaire : dleest limitée, comme
les années précédentes, atrois noms que vous
classez par ordre préférentid.

5- Encequi concernelesformations annoncées
comme une ite deformetion, les candidats que
vous proposerez devront obligatoirement avoir
participéal’ action organisée en 1998 — 1999.
Consultation del’ &at desinscriptions
Ladate butoir de chagque vague d'inscription
passée, VoUs he pouvez procéder aaucune sai-
sie, modification ou annulation des candida-
tures. Seule vous est accessible la consultation
deslistes de stagiaires que vous avez proposss.
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Congtitution deslistes définitives

Il S agit, pour lasous direction de laformation
des personndls, de gérer les candidatures pré-
sentées sur liste principale et liste complémen-
taire, et ce, en fonction de vos propositions et
des places effectivement disponibles pour
chague formation.

Consultation deslistes définitives

Lesligtes définitives des stagiaires retenus pa:
raitront sur Minitel aux dates indiquées plus
hat.

Comme |’ année précédente, un écran supplé-
mentaire permettra, par académie, laconsulta:
tion de la liste récapitul ative des codes
SAIMAFOR correspondant aux stages pour
lesquels|’ académie concernée ades candidats
inscrits.

Etablissement desordresde mission

Pour toutesles actions, il convient d' attendre
laparution des listes définitives sur Minitel

pour établir les ordres de mission des candi-

dats retenus.

Afin d' assurer le meilleur fonctionnement de
cette goplication tlématique, merci de bien vou-
lair veiller au strict respect desddaisindiqués.
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CATEGORIE FORI?:/IAAFTAEURS FORII\E/IAA\'/I'SEURS FOR'leIJé-l(/IleRS FORI\'>|I2"|'\IEURS
Professeur en collége Al A2 A3 A4
Professeur enlycée Bl B2 B3 B4
Professaur enLP C1 c2 C3 c4
ProfessaurenLT D1 D2 D3 D4
Enseignant en université El E2 E3 E4
| nstituteur/Professeur d' école F1 F2 F3 F4
Proviseur vie scolaire Gl G2 G3 G4
Proviseur delycée H1 H2 H3 H4
Proviseur deLP 11 12 13 14
Principal decollége NI N7 B KA
Proviseur adjoint delycée K1 K2 K3 K4
Proviseur adjoint de LP L1 L2 L3 L4
Principal adjoint de collége M1 M2 M3 M4
IPR-IA DSDEN &t adjoint N1 N2 N3 N4
IPR-IA cons. techn. du recteur o1 02 03 04
IPR-IA fonctions pédagogiques P1 P2 P3 P4
IEN CCPD Q1 Q2 Q3 4
IEN ET R1 R2 R3 R4
IEN IO S1 2 3 A
CASU éablissements Ul U2 U3 u4
Autres personnels adminigtratifs V1 V2 V3 V4
Personnels d’ éducation Wi W2 W3 W4
Personnels d’ orientation X1 X2 X3 X4
Personnels CAFOC/GRETA Y1 Y2 Y3 Y4
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POLE | - GROUPES D’ETUDE ET DE RECHERCHE

Lesgroupes d éude et de recherche poursuivent un double objectif :

- condtituer un espace de réflexion sur différents chantiers ou domaines clés de ladirection
des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement

- congtituer des ressources pour les académies afin de leur permettre de renforcer la.cohé-
rence entre formation initiale et formation continue, et d’ ouvrir desvoies de formation dans
des domaines définis comme prépondérants pour lamodernisation des services,

IIsassocient universitaires, personnels d' encadrement, responsables de gestion, et responsables
deformation.

Modalités:

1- Les participants a ces groupes seront retenus suivant des critéres d’ expertise ou de pratique
sur lesthémes proposés.

2 - Lestravaux du groupe seront soumis pour vaidation au comité de pilotage, composé dere-
présentantsde |’ ingtitution et d’ experts.

3 - Plusieursréunions sont aprévoir (2 par trimestre environ). Les datesindiquées concernent
lapremiére de cesréunions. Les autres dates seront fixées en fonction de I avancement destra
vaux du groupe.

THEMES D’ETUDE REFERENCE

I - 1 Management des équipes et pilotage des projets
et des organisations (page 111)

- Gegtion des personnesIATOS

pilotage nationa et déconcentration .............ccceveeiinnn.. A

| - 2 Gestion qualitative des ressources humaines

(page 112)

- Laproblématique du recrutement des personnels administratifs,

techniques et d’ encadrement al’ éducation nationde. ............ B
- Senset enjeux del’ évauation dans une palitique de GRH

al"&ucationnationde. ... C

- Lavalidation des acquis professionnels pour les personnels
del’&ucationnationde. . ...t D
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GROUPES D’ETUDE
ET DE RECHERCHE

Management des equipes et pilotage
des projets et des organisations

GROUPE D’ETUDE A CODE SAIMAFOR : PHZDO1D
ET DE RECHERCHE

G estion des personnels IATOS :
pilotage national et déconcentration

Motifs : Danslecadre d’ un systéme de gestion qui S oriente vers une déconcentration de plusen
plus pousxe, les questions sur lesrdles repectifs des différents niveaux du MENRT se posent avec
toujours plus d’ acuité. La déconcentration prochaine d' une partie de la gestion des personnels
ITARF congtitue une occasion d' échanges entre | es représentants des services déconcentrés, des
établissements d’ enseignement supérieur et del’ administration centrale. Ces échanges pourraient
utilement s appuyer sur I expérience acquise en matiére de gestion des personneds ATOSS et per-
mettre d’ gpprofondir laréflexion sur le rdle de pilotage dans e dispositif de gestion des ressources
humaines que dait jouer I administration centrale par rapport aux services déconcentrés et ceux-ci
par rgpport ax éablissements. Ces débats devront prendre en compte ladimension destechnolo-
giesdel’information et delacommunication et du fonctionnement en réseaul que SUppPose ce sys
téme de gestion partagée.

Public : Secrétaires généraux d’ académie, Secrétaires généraux d’ université, Directeurs desres-
sources humaines et chefs de division des personnels adminigtretifs.
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Effectif : 20 personnes

Obijectifs de la formation : A partir du constat éabli des opérations de gestion déconcentrée
et des pratiques actuelles de pilotage en matiére de personnes ATOSS, essayer de définir de ma:
niére concrete ce que peut étre le pilotage de gestion et éablir pour chaque niveau de gestion, les
compétences respectives.

Des orientations devraient ére dégagées en vue d' une diffusion aux différents niveaux centraux,
déconcentrés et éablissements.

Chef de projet : Sous-direction delaformation des personnels.
Pilote de I"action : Direction des personnels administratifs, techniques et d’ encadrement

Dates et lieux :

- Deux sessons, au printemps 2000, | une portant sur I analyse de la gestion déconcentrée des
personnelsATOSS, et I autre sur les perspectives de déconcentration des personnes ITARF.
- Paris
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Gestion qualitative
des ressources humaines

La

GROUPE D’ETUDE CODE SAIMAFOR : PHZD02D
ET DE RECHERCHE

problématique du recrutement des personnels

administratifs, techniques et d’encadrement
a I'éducation nationale

Motifs :
Lerecrutement est un levier essentiedl de la politique de gestion des ressources humaines pilotée
par laDPATE.

Dans son rgpport sur “Laformation tout au long delavi€’, le recteur de Gaudemar ouvre desvoies
de réflexion sur lamodification des procédures méme du recrutement en intégrant des modalités
prenant en compte les compétences professionnelles.

D’ autre part, lanécessaire professionnalisation des épreuves des concours de recrutement gque sou-
ligne le rapport Soulas pour les personnelsIATOS, doit &re dargie al’ ensemble des personnds
géréspar laDPATE.

Enfin, laréactivation du projet OMEGA donne un nouvel dan alanotion demétier.

Ce groupe d éude et derecherche pourramener uneréflexion gpprofondie sur ces différentsthémes
et égdement S engager dansd’ autres voies d' investigation.

Public :

Personnels d’ encadrement possédant une expertise ou impliqués dans une action relative au re-
crutement des personnels adminigratifs, techniques et d’ encadrement.

Effectif :

15 personnes

Objectifs de la formation :

- Condtat &t andyse des résultats du recrutement par corps en rgpport avec les exigences des métiers.
- Comment accraitre, par laformation, les compétences professionnelles des différents personnels
concernés par les concoursinternes pour qu'’ elles correspondent aux critéres des recrutements ?

- Comment optimiser laprise en compte, par les membres des jurys des concours, des compétences
professionnelles des candidats ?

- Quelle évolution quant aux modalités du recrutement ?

Chef de projet :
Sous-direction de laformation des personnels

Pilote de I"action :
Direction des personnel s administratifs techniques et d’ encadrement

Dates et lieux :

- léresession: les8 et 9 novembre 1999. Les sessions suivantes seront fixées ultérieurement.
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Paitiers (Futuroscope)
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GROUPE D’ETUDE C CODE SAIMAFOR : PSZD01D
ET DE RECHERCHE

Sens et enjeux de I'évaluation dans une politique
de GRH a I'’éducation nationale

Motifs :

Lapolitique volontariste de gestion des ressources humaines menée par la direction des personndls
administratifs techniques et d’ encadrement pose I’ évaluation comme facteur-clef de progression.
Elle doit ére moteur de |’ accroissement des compétences des personnds et garante de laqudité
du service public.

L’ évauation doit donner delavaeur et du sensal’ action de chacun.

Evauer, c'est faire évoluer.

113

Public :

Personnds d encadrement possédant une expertise ou impliqués dans une action rdative al’ évar
luation.

Effectif :
15 personnes

Objectifs de la formation :

- Mener uneréflexion sur lesfindités de |’ éva uation et saprise en compte dansles parcours pro-
fessonnds.

- Comment faire évoluer les pratiques de I’ évad uation pour le passage d’ une éval uation des capa:
citésaune évaluation desréaultats ?

- Comment définir des objectifs pour une organisation et lestraduire en termes de résultats a at-
teindre pour chacun des acteurs ?

- Dans cette perspective, proposer des dispositifs, méthodes et outils d’ évaluation.

Chef de projet :
Sous-direction de laformation des personnels

Pilote de I"action :
Direction des personnels administratifs techniques et d' encadrement
Dates et lieux :

- léresession : 28 et 29 octobre 1999. Les sessions suivantes seront fixées ultérieurement.
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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GROUPE D’ETUDE CODE SAIMAFOR : MSZD14D
ET DE RECHERCHE

La validation des acquis professionnels (VAP)
pour les personnels de I'éducation nationale

Motifs :

Lapolitique de gestion des ressources humainesimpulsée par laDPATE, pose un double principe
devdidation : lavdidation des acquis professonnels et la vdidation professonnelle des acquis de
formation.

Intervient dorslaquestion delareconnaissance, tant de lacompétence professionnelle que de cdl-
ledelaformation continue qui doit aboutir &une vaidation ou une qudification, ang quel’indique
lerecteur de Gaudemar dans son rapport sur “Laformation tout au long delavie’, e dont lesmo-
dalitésrestent adéfinir.

Public :

Personnels d encadrement possédant une expertise ou impliqués dans un action relaive alavali-
dation des acquis professionnels.

Effectif :
15 personnes

Objectifs de la formation :

- Analyse des pratiques existantes en matiére de validation d’ acquis professionndls.

- Enjeux delaVVAP : avantages pour | ingtitution et pour |es personnels.

- Environnement réglementaire et culturel

- Proposition pour I’ intégration des procédures de VAP dans le déroulement des carriéres : pro-
cessus aengager, identification des avantages et inconvénients de lamise en cauvre, détermination
de champs d’ expérimentation (personnels, métiers, académies) et moddités de suivi et d' évalua
tion des dispositifsmisen place.

Chef de projet :
Sous-direction de laformation des personnels.

Pilote de I"action :
Direction des personnels administratifs techniques et d encadrement

Dates et lieux :
- leresession : les ler et 2 décembre 1999. Les sessons suivantes seront fixées ultérieurement.
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Paitiers (Futuroscope)
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ACTION N°
1I-1 Management des équipes et pilotage des projets
et des organisations (page 120 a 128)
- Unoutil depilotage: BusnessObject . .......ooovvieviiiiiennnnt, 2,3,4,5
- Lesméhodeset lesoutilsdelacontractudisation. .................. 6
- Lapriseen charge de |’ hétérogénéité des déves au college
et au lycée: role desingpecteurs et deschefsd' éablissement ... 8
- Lestechniques de dével oppement de lacommunicationinterne ... 9
- Communication externe : quellesrdations aux médias
pour leschefsd éablissement et lesIEN du ler degré? .............. 10
- Lepilotage d' une circonscription de ler degré: I’ utilisation
d'indicateurs pour le pilotage del’ école au collége (INPEC) . . . ... ... . .. 11
1I-2 Gestion qualitative des ressources humaines
(page 129 a134)
- Lesoutils de gestion prévisonnelle desmétiers
€ desComMpPEENCESATOSS. ...t 13
- L’andyse de pratique : démarche et méthodologie
pour uneformationdetuteurs ..........oooviiiiiie i 14
- Gestion des ressources humaines et procédures de cessation
defonction (licenciement, abandon de poste, discipling) ............. 17
Lerecrutement
- Professonndisation desmembres desjurysdeconcours. . ... ........ 19
- Préparation des épreuves de concours adminigtratifs::
daboration et utilisationdeQCM ..ot 20
L’ évaluation
- Gérer les personnds : congtruire des protocolesd' évauation. . . . ... .. 21
11-3 Gestion administrative et financiére
(page 135a151)
- Ladémarche de comptakilité anaytique par activité en EPLE
(ADAGIO) : généralisation .........c..vvviiiiiiiiiii s 43
- Contr6le de gestion et gestion publique : aide aladécison
enéablissementspublics ... 45
-Lemétierdeconsall aixEPLE . ........ooooviiiiiii 46
-Régiesdavancesetderecattes. .. ..o v i a7
- AidesfinanCEreseuropEaENNES . . . ..o v v 48
- Formation de gestionnaires de personnels dansle cadre
delagegionintégréedelapaye. . ........vvviiiiiiii 49,50
- L"EPLE employeur : préparation dela paye en établissement —
droit du travail —Prévention du risque contentieux .. . ................ 51
- Gegtion de I’ enseignement privé : parités et spécificité—
OEIONAESIMOYENS . .. . ettt 52,53
- Congtitution de dossiers médicaux destinés
al’ gopréciationdesdroitsapenson. ... 54
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POLE Il - FORMATION DE PERSONNES RESSOURCES (suite)

Gestion qualitative des ressources humaines :
Le métier (page 163 a177)

- Adaptation al’emploi destechniciensdel’ éducation nationde.. . . . ...
- Accompagnement alaprisedefonction desdirecteursde CIO. ... . ... ..
- Accompagnement ala prise de fonction desinspecteurs

de !’ é&ducation nationde chargés de I’ information et de |’ orientation
recrutéspar liged gotitude. . .........coooiiii i
- L’ inspecteur de |’ éducation nationale — enseignement technique/
enseignement généra recruté par ligted aptitude ....................
- Accompagnement ala prise de fonction des personnesrecrutés

par lised aptitude: IENdulerdegré.........oovvvivineinennnnns,
- Entrée en fonction sur des missons spécifiques: IEN —ET/EG
nommeé sur un poste adminigtretif et financier en gpprentissage. . ... . ...
- Entrée en fonction sur des missions spécifiques: IEN - ET/EG
nommésur un poste deformationcontinue. ...........ooeviennn.

ACTION N°
- Formation des gestionnaires des dossiers de vaidation des services
auxiliarespour laretraite .........oovevviie i 55, 56, 57,58
-Maitrisedulogicid KHEOPS. ..o 59
-Maitrisedulogicie ISIS. ... 60
11-4 Prévention, hygiene, sécurité, santé, social
(page 152 a 155)
- Former les personnels d' encadrement agérer lessituationsdecrise. . 61, 62
- Prévention et traitement delamdtraitance, delaviolence et
OESBUSSEXUEIS . . ...ttt e 63
- Violence et mdtraitance : congtruction de dispogtifsd' intervention . .. 64
11-5 Technologies d’information et de communication (TIC)
(page 156 a 159)
- LesTIC: I'information au coaur du " systéme" éducation nationae. . 67
- L’intégration des TIC dansla conception, I’ accompagnement
etlesuivi desdigpostifsdeformation.............cooooiin L. 68
- Quél environnement juridique pour le développement desTIC ? ... 69
- Quel savair indigpensable atout nouveau chef d' établissement
ENMAIEEdeTIC 2. .. 72
11-6 Stratégies et modalités de formation initiale
et continue (page 160 a 162)
- Concevoir des dispositifs de formation : del’ anayse des besoins
aucahier descharges ..........o.ooeiiiiiiiiiiii 74
- BEvaluer desactions, desdipostifsdeformation.................... 75
- Nouveles modalités et nouveaux outils de formation
eNiNfOrMEQUE ...t e 7

POLE 11l - ADAPTATION A UN NOUVEL EMPLOI

25
26

27
28
29

31




PNE- DIRECTION
DES PERSONNELS ADMINISTRATIFS,
TECHNIQUES ET DENCADREMENT

LeB.O.
N°4
17 JUIN

1999
SPECIAL

POLE 11l - ADAPTATION A UN NOUVEL EMPLOI (suite)

ACTION N°
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- Entrée en fonction sur des missions spécifiques: IEN —ET/EG
consaller d'uninspecteur dacadémie ..., 32
- Accompagnement ala prise de fonction des personnels d’inspection
recrutés par liste d' gptitude : inspecteurs pédagogiques régionaux —

éablissement et viesoolaire. ........oovvvviiii e 33
- Accompagnement ala prise de fonction des personndsd’inspection

recrutés par lise d aptitude : IPR acompéencedisciplinare. ......... 34
- Accompagnement ala prise de fonction de secrétaire généra

et d agent comptabled'universté. . ... 35
- Accompagnement ala prise de fonction de secrétaire générd

d académie et secrétaire générd adjointd'académie ................. 36
- Accompagnement ala prise de fonction de secrétaire générd

d inspection académicue et de chef de service d' ingpection académique . 37
- Etre consailler auprés d’ un recteur, accompagnement alaprise

defonction: DAET,DAFCO,CSAIO. ... 38

- Accompagnement ala prise de fonction des conselllers techniques
des services médicauix, infirmiers et sociaux aupres des recteurs
et desinspecteursd’académie ... 39

POLE IV - CONFRONTATIONS, ECHANGES ET TRANSFERTS DE PRATIQUES

IV-1 Management des équipes et pilotage des projets
et des organisations (page 178 & 179)

- Mettre en place un schémadirecteur et un réseau en maiére
deRRH aunivea aCa0@miqUe. . ... v e 1
- Les Réseaux d' éducation prioritaire (REP) et leurs contrats

IV-2 Gestion qualitative des ressources humaines
(page 180 & 186)

- Gegtion des personnels adminigtratifs dans le supérieur et le scolaire :
politique d’ &ablissement et gestiondecorps ..........ovveviiinnnnn 12
- Aide aux personndsen difficulté dans|’ exercice deleur métier :
roledespersonnelsd encadrement ...........ccoiiiiiiiii i 15
- Reconversion et adaptation des personnels ATOSS pour une gestion
prévisonndledesressourceshumaines. .........coovviei i, 16
LerecrUtemEnt ... e
- Construire une cohérence des parcours des personndls

delapréparation aux concoursal’ adaptational’emploi . ............. 18
L' &raluation ........eveieeieii e

- Secrétaire de chef d' établissement : un métier en évolution ;
congtructiond'unréférentiel ... 23
- Lafonction Accueil en EPLE : daboration d’ un référentid ........ .. 24
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POLE IV — CONFRONTATIONS, ECHANGES
ET TRANSFERTS DE PRATIQUES (suite)

ACTION N°

IV-3 Gestion administrative et financiere (page 187)
- Ladémarche de comptabilité analytique par activité en EPLE
(ADAGIO) : a000mpagnemEt . . .. ..o e et a4
IV-4 Prévention, hygiéne, sécurité, santé, social
(page 188)

- Place et role desinspecteurs hygiéne et stcurité
dansSIeréseal SBCUMTE ... ..vveei e 65
IV-5 Technologies d’information et de communication
éducatives (TICE) (page 189)

- Pilotage et animation pédagogique : projets d' établissement et projets
disciplinairesintégrant IeSTICE ........ooiievi i 70,71

IV-6 Stratégies et modalités de formation initiale et continue
(page 191)

- Unoutil depilotagedelaformation: GAIA . ..., 76

POLE V - ACTIONS SPECIFIQUES

V-1 Gestion qualitative des ressources humaines
(page 192 a 194)

- Deladéconcentration aune palitique académiquede GRH .......... 40
- Définition d’ une palitique de postes aexigences particuliéres ....... 41,42
V-2 Prévention, hygiene, sécurité, santé, social
(page 195)

- Formation des méitres de stage des médecins de I’ éducation
nationale stagiaires lauréats des concours de recrutement 1999 ........ 66

V-3 Technologies d’information et de communication
éducatives (TICE) (page 196)

- LesTICE au sarvicedel’ enseignement primaire ................... 73
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RAPPEL DES ACTIONS A CONCEPTION ET PILOTAGE PARTAGES
ACTION N°
- Lapriseen charge de |’ hétérogénéité desédéves
au collége et au lycée : role desinspecteurs et des chefg
déablissement ... DESCO/DPATE 8
- Accompagnement alaprise defonction
desdirecteursdeClO ... DESCO/DPATE 26
- Prévention et traitement delamaltraitance,
delaviolenceetdesabussexuds . .................. DESCO/DPATE 63
- L’intégration des technologies d'information et de
communication dans|a conception,
I’ accompagnement et le suivi des dispositifs
deformation ... DT/DPATE 68
- Qud environnement juridique pour le dével oppement
des technologiesde I'information
etdelacommunication ..o, DT/DPATE 69
- Pilotage et animation pédagogique : projet
d établissement et projets disciplinairesintégrant
[ESTICE oo DT/DPATE 70,71
- Qud savair indigpensable atout nouveau chef
d’ éablissement en matiérede technologie
dinformation et decommunication? ............... DT/DPATE 72
- LesTICE au sarvice del’ enseignement primaire ... | DT/DESCO/DPATE 73
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FORMATION
DE PERSONNES
RESSOURCES

Management des equipes et pilotage
des projets et des organisations

FORMATION DE N°2 CODE SAIMAFOR : TEBDO1L
PERSONNES RESSOURCES

Business object : un outil au service du pilotage

Motifs : Lamiseen cavre d outils de pilotage tels que Business Object doit favoriser le déve-
loppement d' une palitique de déconcentration et de contractuaisation. L’ utilisation de cet outil
suppose que I’ on en connaisse les potentiaités et les moddités de fonctionnement.

Cdarend nécessaire:

- pour lesinformaticiens: I’ acquisition delamaitrise de I’ outil

- pour les utilisateurs non informaticiens: I’ acquisition desnotions” d' univers” et " d’ objets” liés
al’ organisation des données spécifiques aBusiness Object, et — pluslargement- d' une certaine ap-
proche delaculture du pilotage.

Public : Informaticiens et gestionnaires

Effectif : 2 personnes par académie: 1informaticien, 1 utilisateur (gestionnaire) ayant unevision
polyvalente

Objectifs de la formation :

- Maitriser laconception et larédisation d' une" informatique de pilotage

Pour lesinformaticiens :

- maitriser les concepts de dével oppement d' univers propres a Business Object

Pour les utilisateurs:

- savoir exprimer ses atentes et besoins en metiére de pilotage

- savair utiliser I" outil

- savair exploiter desdonnées

Chef de projet : Jean-Pierre Mattenet, bureau des études techniques et des plans d' informeti-
sation- DA A3

Pilote de I"action : Direction des personnels adminigratifs techniques et d’ encadrement, sous-
direction de laformetion des personnels

Dates et lieux : Pour lesacadémies de Créteil, dela Guaddoupe, delaGuyane, deLille, dela
Martinique, de Paris, delaRéunion et de Versalles:

- unesessionde5jours: du 25 au 29 octobre 1999.

- académie de Paris
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FORMATION DE N°3 CODE SAIMAFOR : TEBDO2L
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Business object : un outil au service du pilotage

121

Motifs :

Lamiseen cavre d outils de pilotage tel's que Business Object doit favoriser e dével oppement
d une politique de déconcentration et de contractualisation. L’ utilisation de cet outil suppose que
I’on en connaisse les potentidités et les modalités de fonctionnement.

Cedarend nécessaire :

- pour lesinformaticiens: I’ acquisition de lamaitrise de |’ outil

- pour les utilisateurs non informaticiens: I acquisition desnotions” d’ univers" et " d' objets” liés
al’ organisation des données spécifiques a Business Object, et fluslargement- d' une certaine ap-
proche de laculture du pilotage.

Public :
Informaticiens et gestionnaires

Effectif :
2 personnes par académie: 1 informaticien, 1 utilisateur (gestionnaire) ayant unevision polyvaente

Objectifs de la formation :

- Maitriser laconception et larédisation d une " informatique de pilotage
Pour lesinformaticiens :

- maitriser les concepts de dével oppement d' univers propres a Business Object
Pour les utilisateurs :

- savoir exprimer ses atentes et besoins en matiére de pilotage

- savoir utiliser I’ outil

- savoir exploiter des données

Chef de projet :
Jean-Pierre Mattenet, bureau des éudes techniques et des plans d’ informatisation, DA A3

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

Pour les académies d’ Aix-Marseille, de Bordeaux, de Clermont-Ferrand, de Limoges, de Mont-
pellier, de Nice, de Poitierset de Toulouse :

- unesessionde5jours: du 15 au 19 novembre 1999.

- snus-direction delaformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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siness object : un outil au service du pilotage

Motifs :

Lamiseen cavre d outils de pilotage tels que Business Object doit favoriser |e dével oppement
d'une politique de déconcentration et de contractualisation. L’ utilisation de cet outil suppose que
I’on en connaisse les potentiaités et les modaités de fonctionnement.

Cdarend nécessaire

- pour lesinformaticiens: I’ acquisition delamaitrise de I’ outil

- pour les utilisateurs non informaticiens : I’ acquisition desnotions” d'univers™ et " d' objets” liés
al’ organisation des données spécifiques a Business Object, et —pluslargement- d’ une certaine ap-
proche de la culture du pilotage.

Public :
Informaticiens et gestionnaires

Effectif :
2 personnes par académie: 1informaticien, 1 utilisateur (gestionnaire) ayant unevison polyvaente

Objectifs de la formation :

- Maitriser laconception et larédisation d' une" informatique de pilotage ™
Pour lesinformaticiens:

- maitriser les concepts de dével oppement d' univers propres a Business Object
Pour les utilisateurs :

- savOir exprimer ses atentes et besoins en matiére de pilotage

- savoir utiliser I’ outil

- savoir exploiter des données

Chef de projet :
Jean-Pierre Mattenet, bureau des éudes techniques et des plansd'informatisation, DA A3

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma:
tion des personnds

Dates et lieux :

Pour les académies de Besangon, dela Corse, de Dijon, de Lyon, de Nancy-Metz, de Remset de
Strashbourg

- unesession de5jours: du 29 novembre au 3 décembre 1999.

- sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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Business object : un outil au service du pilotage

Motifs :

Lamiseen oavre d outils de pilotage tel's que Business Object doit favoriser le dével oppement
d' une politique de déconcentration et de contractualisation. L’ utilisation de cet outil suppose que
I’on en connaisse les potentidités et les modalités de fonctionnement.

Celarend nécessaire :

- pour lesinformaticiens: | acquisition de laméitrise de I’ outil

- pour les utilisateurs non informaticiens : I’ acquisition desnotions™ d’ univers” e " d’ objets” liés
al’ organisation des données spécifiques a Business Object, et —pluslargement- d' une certaine gp-
proche delaculture du pilotage.
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Public :
Informaticiens et gestionnaires

Effectif :
2 personnes par académie: 1 informaticien, 1 utilisateur (gestionnaire) ayant unevision polyvaente

Objectifs de la formation :

- Maitriser laconception et larédisation d une" informatique de pilotage ™
Pour lesinformaticiens :

- maitriser les concepts de dével oppement d' univers propres a Business Object
Pour les utilisateurs

- savoir exprimer ses tentes et besoins en matiére de pilotage

- savoir utiliser I’ outil

- savair exploiter des données

Chef de projet :
Jean-Pierre Mattenet, bureau des éudes techniques et des plans d' informatisation, DA A3

Pilote de I"action :

Direction des personnels adminidratifs techniques et d’ encadrement, sous- direction delaforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

Pour les académies d Amiens, de Caen, de Grenoble, d’ Orléans-Tours, de Nantes, de Rennes et
de Rouen:

- unesessonde5jours: du 13 au 17 décembre 1999

- sous-direction delaformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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es méthodes et les outils de la contractualisation

Motifs :
Relancer les dynamiques de projet, particuliérement dans la perspective de la contractuaisation.

Public :

Secrétaires généraux d’ académie, personnels d’ encadrement des services académiques, person-
nels dedirection.

Effectif :

30 personnes (1 par académie)

Objectifs de la formation :

- Concevoir et mettre en place un projet : analyse stratégique, rédaction des cahiers des charges,
définition des structures de conduite de projet

- Programmer les différentes phases

- Piloter laconduite de projet

- BEvaluer lesréaultats

Chef de projet :
Bernard Desray, CAFA de Nancy-Metz

Pilote de I"action :

Direction des personndls adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma-
tion des personndls

Dates et lieux :

-Unesessionde2jours: 13 e 14 janvier 2000
- Académie de Nancy-Metz.
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La prise en charge de I'hétérogénéité des éléves au collége
et au lycée : réle des inspecteurs et chefs d'établissement

Motifs :

"Lecollége pour tous' accueille latotalité d'une classe d'ége. L'hétérogénéité qui en résulte n'est
pas un handicap a éviter mais une richesse quiil convient dexploiter. 1l en est de mémeau lycée.
Lestravaux deladirection delaprogrammation et du développement ont démontré|'intéré de cet-
te hétérogénéité dans la progression scolaire des éléves déslors que la différenciation des presta
tions en fonction des besoins des éléves'emporte sur I'uniformité des pratiques.

I sagit lad'explorer les marges dautonomie laissées aux éablissaments pour trouver de nouvelles
voies de mise en cavre du principe dégdité.
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Public :
Personnds de direction et corps dinspection du second degré.

Effectif :
60 personnes (2 par académie).

Objectifs de la formation :

- |dentifier, andyser les différents dispositifs proposés pour répondre al'hétérogénéité des publics
et aladiversté desbesoinsdes ééves;

- Définir des moddités detravail commun entre personnels dingpection et de direction pour :

. éablir des diagnodtics partagés (andyse des besoins des @ éves mais auss des enssignantsenter-
me de formation)

. rendre plus cohérentes | es différentes modalités de traitement de I'hétérogénéité (dans I'éablisse-
ment et danslacdlasse)

. mesurer I'influence del'organisation sur les pratiques pédagogiques

Chefs de projet :

Bureau de laformation continue des enseignants, DESCO A 10
Sous-direction de laformation des personnels.

Pilotes de I"action :

Direction del'enseignement scolaire
Direction des personnds administratifs techniques et d’ encadrement, sous- direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

-Unesessionde3jours: les 18, 19 e 20 janvier 2000.

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
Conditions particulieres :

Lescandidats (1 personnel dedirection et 1 personne dinspection par académie) sengagent adif-
fuser dansleur académieles acquis de cette action de formation.
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Les techniques de développement de la communication interne

Motifs :

Les nouveaux modes de pilotage et de gestion du systéme éducetif reposent sur :

- une gestion qualitative des rel ations et des ressources humaines;

- un management par projet ;

- un développement du travail en équipe et en réseall.

Cet ensemble d’ déments requiert des personnel's d’ encadrement une bonne connai ssance des en-
jeux de lacommunication et une maitrise affirmée de ses stratégies, ains que le développement
dansles académies d’ équi pes ressources pour des interventions en formation, assistance et ac-
compagnement pour les services et lesEPLE.

Public :

Secrétaires générauix, chefs de division et de service, personndls de direction, responsables d' une
structure administrative.

Effectif :
20 personnes (recommeandation : 2 par académie lorsgu’ une équipe ressource est déja condtituée
sur lethéme delaformation).

Objectifs de la formation :

- Claifier lesnotions d informeation et de communicetion ;

- Etablir lesliens entre projet, gestion des ressources humaines et communication ;

- Déslapremiére session : congtruire apartir d’ un diagnostic un projet de communication qui sera
expérimenté pendant I’ intersession et mettre en place un télé-accompagnement avec lesformateurs;
- évauer et réguler I’ expérimentation au cours de ladeuxieéme session ;

- Approfondir ladémarche de communication en vue du passage alarédisation effective d’ un pro-
jet globa dansle service ou I’ EPLE, en continuité de cette action du PNF.

Chef de projet :
Jean+-Fare Véran, responseble du sarvice d informetion e de communication au rectorat de Montpdlier.

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

-2sessonsde3jours:

. 1léresession : du 14 au 16 décembre 1999
. 2émesession : du 8 au 10 mars 2000

- Académie de Montpellier.

Conditions particuliéres :

Lajudtification des pré-requis suivants devra ére mentionnée sur lafiche de candidature :
- gppartenance a une équipe académique de formetion ;

- engagement préalable dans un projet de communication ;

- méitrise des outils de communication.
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Communication externe : quelles relations aux medias pour
les chefs d’établissement et les inspecteurs de I'éducation
nationale premier degreé ?
Motifs :
Les personnels d'encadrement sont de plus en plus souvent sollicités par lesmédiaslocaux, voire
nationaux. Au-ddadu devoir de réserve, ils doivent mieux connaitre les médias avec lesquelsils
peuvent ére en relation et savoir comment communiguer en tant que représentants de I’ ingtitution.
Public :
Essentidlement desinspecteursde’ éducation nationde du premier degré &t des chefs détablissement.

Effectif :
30 personnes.
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Objectifs de la formation :

- Connéltre les enjeux, pour l'ingtitution, de lacommunication externe et de la cohérence entre les
différents échelons dintervention ;

- Sesengihiliser aux différents médias, aleur fonctionnement, aleurs contraintes, aleurs propresre-
présentations del'ingtitution scolaire ;

- Sesengbiliser aux outils de relation avec lesmédias : interview et communiqué de presse;

- Réfléchir alatension entreles concepts dinformation, de communication et de déontologie.

Chef de projet :
Jean Duchaine, sous-direction de laformation des personnels.

Pilote :

Direction des personnd s adminidratifs techniques et d encadrement, sous- direction delaformation
des personnes

Dates et lieux :

- Unesessonde3jours: du 7 au9 mars 2000
- Sous-direction de laformation des personndls, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particulieres :

Les stagiaires doivent étre en situation professionnelle de communiquer en direction des médias.
Il est prévu un suivi del'action de formation : les stagiaires sengagent aproduire, aprésle stage, a
partir de leur terrain professionne, des outils de communication externe (communiqués de presse
en particulier) qui seront andysés adistance par desjournalistes.
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Le pilotage d'une circonscription du premier degre :
I'utilisation d'indicateurs pour le pilotage de I'école au college
(INPEC)

Motifs :

Lesingpecteurs de I'éducation nationale du premier degré sont confrontés ala nécessité de piloter
leur circonscription et de se doter detableau de bord. Ils ont & congtituer des indicateurs pertinents
pour évaluer et piloter. De nouvealx outils sont misaleur digposition : les évduaions nationales
et plus récemment la base de données INPEC.

Public :

I ngpecteurs de |'éducation nationale du premier degré.

Effectif :
20 personnes.

Objectifs de la formation :

- Actuaiser les connaissances concernant les concepts de données, d'indicateurs et de critéeres.,

- Utiliser INPEC &fin de congtruire des indicateurs pour e pilotage deleur circonscription.

- Dével opper desformations en académie pour les autresingpecteurs sur ce théme ou dansle cadre
d'actions autour du lien école-collége.

Chef de projet :
Francoise Favreau, sous-direction de laformation des personnels.

Pilote :

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

- Deux sessionsde 3jours:

. léresession: 9 et 10 novembre 1999

. 2émesession:: 29 et 30 mars 2000

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particulieres :

Les personnesinscrites seront susceptibles, al'issue delaformation, de proposer des actionsdefor-
meation en académie sur ce théme.
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Les outils de la gestion prévisionnelle des métiers et des
compétences des personnels ATOSS

Motifs :

Dansla perspective d' une véritable gestion des ressources humaines, lagestion prévisonnelle des
métiers et des compétences est une phase décisve alagueleil convient d’ accorder toute |’ attention
qu' ele mérite et qui suppose autant la connaissance des enjeux que lamalitrise des savoir-faire
propres a cette pratique.
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Public :

Chefs de divison des personnds adminigtratifs, directeurs des ressources humaines, responsables
de CAFA

Effectif :

30 personnes

Objectifs de la formation :

- D€finir les enjeux et les concepts d une démarche de gestion prévisionnelle des métiers et des
compétences (cf. OMEGA)

- Connditre les pratiques en matiere de gestion prévisionnelle des métiers et des compétences

- Savair fairel’andyse de |’ existant et élaborer des prospectives (évolution des métiers...)

- Créer une synergie autour des différentsleviers delagestion prévisonndle

Chef de projet :

Pascd Roind, chef du bureau des éudes et prévisons d effectifs DPATE A2

Pilote de I"action :

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d' encadrement, sous- direction delaforma:
tion des personnels

Dates et lieux :

- Une session dedeux jours: 4 et 5 ma 2000
- Lieu: Paris
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nalyse de pratique : démarche et methodologie pour une

formation de tuteurs

Motifs :

Lesformations avisée profess onnalisante reposent e plus souvent sur des principes daternance
et d'individualisation. Pour mettre en cauvre ces principes, lles requiérent un accompagnement
individualisé de chague personnel par destuteurs.

Diverses goproches exisent qui permettent aux stagiaires, par les entretiens avec lestuteurs, d' ex-
pliciter des pratiques et/ou d’ approfondir des démarches d' acquisition de compétences.

Public :
Personnels d'encadrement intervenant dans laformation de tuteurs.

Effectif :
15 personnes.

Objectifs de la formation :

- Développer des ressources académiques dansle domaine de |’ analyse de pratiques,

- Digtinguer les caractéridiques propres al'entretien dexplicitation et préciser lesfonctionsde cdui-ai ;
- Préparer des modules ou des séquences de formation pour destuteurs.

Chef de projet :

Francoise Guillot-Meunier, sous-direction de laformetion des personnels.

Pilote :

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

- Deux sessionsde 3 jourset 2 joursavec travail enintersesson:

. léresession : du 7 au 9 décembre 1999

.2émesession: 3et4ma 2000

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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G estion des ressources humaines et procédures de cessation
de fonction (licenciement, abandon de poste, discipline)

Motifs :

Ladéconcentration et |e développement des procédures de gestion "rapprochée” des personndls
impliquent une maitrise certaine des procédures de cessation de fonction : qualification, miseen
aavre, congtitution de dossier, consultation desinstances paritaires, rédaction des actes.
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Public :

Directeurs des ressources humaines, secrétaires généraux dinspection académique, corpsdins
pection, chefs de service et de cdllules contentieux, chefs d'établissement Sengageant a démulti-
plier laformation.

Effectif :
30 personnes.

Objectifs de la formation :

- Qudifier les conditions de mise en cauvre de chaque procédure : abandon de poste, licenciement,
faute disciplinaire.

- Maitriser le droit applicable a chacune des situations et notamment les procédures.

- Prévenir tout risque de contentieux par 1'éaboration d'un document de référence.

Chef de projet :
Hubert Xueref, sous-direction delaformation des personnels.

Pilote :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous- direction de laforma:
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessionde4 jours: du 19 au 22 octobre 1999
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Paitiers (Futuroscope)

Conditions particulieres :
Connéltre |es agpects fondamentaLix du droit Statutaire de lafonction publique dEtat.
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ofessionnalisation des membres des jurys de concours

Motifs :

Lerecrutement est un acte essentiel dela Gestion des Ressources Humaines. Dans un souci accru
decroiser lesstatuts et lesmétiers, il S agit de dégager |les compétences des candidats et d' évaluer
cdlesquel’ on est en droit de vérifier dansle cadre du réglement des concours. Cet exercicerdéve
d un professonnadisme que I’ on doit retrouver chez les membres desjurys de concours.

Public :

Directeurs des ressources humaines, présidents de jury, membres de jury, chefs de division des
examens et concours et chefs de bureauix de concours, responsables de la gestion des personnels
ATOSS, responsables de formation.

Effectif :
20 personnes

Objectifs de la formation :

Apporter les compétences nécessaires a tout membre de jury et la capacité ales transmettre
notamment en matiérede:

- droit des concours

- identification des compétences chez les candidats (croisement statut / métier)

- techniques de |’ évaudtion écrite et orde

en les recadrant dans un contexte de gestion des ressources humaines intervenant dans une dé-
marche plus générdeliée alapalitique menée al’ égard des personnds ATOSS.

Chefs de projet :

- Chrigtelle Trimaille, CAFA de Besangon

- Pascde Janaudy, CAFA deLyon

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

Une sessonde 3jourset unesessionde 2 jours:
- léresession : du 24 au 26 novembre 1999, académie de Lyon
- 2émesession : 12 et 13 janvier 2000, académie de Besangon
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Préparation des épreuves de concours administratifs :
élaboration et utilisation de questionnaires a choix multiples

Motifs :

Un décalage important a &té congtaté entre la nature des questions posées et les compétencesre-
quises pour exercer lemétier. 1l convient donc que les membres du jury soient mieux informésdu
contenu des métiers exerces pour éaborer les questionnaires de séection mieux adaptés.
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Public :

- Présidents et membres des jurys de concours d’ agents adminigtratifs et d' ouvriers d’ entretien et
d accuell

- Responsables de divison des personnels adminigtretifs

- Responsablesde CAFA

- Gegtionnaires d' &ablissement

- Techniciens de I’ éducation nationale

Effectif :

20 a25 personnes

Objectifs de la formation :

- Informer sur lesmétiers exercés (apartir des fiches métiers notamment)

- Permettre aux participants de mieux analyser et détecter les compétences et les capacités profes-
sonnellesrequises.

- Travaliller sur laméthode d’ éaboration des QCM

- Réfléchir al’ adéquation entreles questions QCM et les métiers concernés

Chef de projet :

Xavier Crochu, chef de division des examens et concours, académie de Nantes

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma:
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesession de 3jours: du 16 au 18 novembre 1999

- Académied Aix--Marsille

Conditions particuliéeres :

Les participants s engagent adémulltiplier [aformation dans leurs académies.
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érer les personnels : construire des protocoles d’évaluation
Motifs :

L’ essor de lagestion des ressources humaines al’ Education nationd e induit la nécessité de déve-
lopper des pratiques devant permettre d' atteindre des objectifs et de mettre en oeuvre des compé-
tences en ce qui concerneles services comme les personnels.

Dans ce contexte, les entretiens d’ éval uation représentent une phase significative delaquaité de
la gestion des ressources humai nes dével oppée par I’ encadrement et ont, a cetitre, une place pré-
pondérante dansle champ du management au sein d’ une organisation.

Public :
Personnds d encadrement ayant a conduire des entretiens d' éva uation, DRH, chefsdedivision.

Effectif :
20 personnes

Objectifs de la formation :

Mettre les participants en cgpacité de:

- congtruire des protocoles d’ évaluation

- préparer et mettre en oauvre un entretien d' évaluation

- savair transmettre les présupposés conceptuel s et organisationnelsaing quelessavoir-faireenla
matiére.

Chef de projet :

Gérard Falezan, chef d éablissement, académie de Poitiers

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma:
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessionde 3jours: du 26 au 28 octobre 99
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Paitiers (Futuroscope)

Conditions particulieres :

Pré-requis:

- avoir participé al’ action inscrite au PNF 98-99 “I’ entretien d’ évaluation” ou posséder une ex-
pertise avérée en lamatiére ou étre engagé dans un projet acourt terme visant aétablir des proto-
colesd évauation.
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La démarche de comptabilité analytique par activité en EPLE
(ADAGIO) : généralisation
Motifs :

Les EPLE sont actuellement tenus a une plus grande rigueur dans leur gestion financiére. De mé-
me, lacomplexité croissante de leurs activités nécessite, delapart des décideurs, une mellleurein-
formation sur larédité des colits et des scenarii envisagesbles.

Ladémarche ADAGIO permet de caculer les colits de I ensemble des activités et des prestations
del’EPLE.

Public :

Leschefsd' éablissement et les chefs des servicesfinanciers des EPLE qui S engagent adémulti-
plier leurs nouvelles compétences lors des formations académiques.

Seront privilégiées|es candidatures d’ équipes et celles provenant des académies n’ ayant pas &é
visées par |les stages des PNF de Dijon (mars 99) et de Poitiers (novembre 99).

Effectif :
40 personnes.

Objectifs de la formation :

A partir de cas concrets pratiqués en établissements :

- comprendre et maltriser les bases de lacomptabilité analytique d’ exploitation,

- développer ladémarche de comptabilité analytique par activité,

- présenter une aide possible pour larédisation d’ une comptabilité anaytique par activité: I’ outil
ADAGIO,

- former de futurs formateurs en académie ala comptakilité anaytique par activité.

Chef de projet :
Jo-Michd Dahan, chef du bureau de laréglementation comptable et du consall aux EPLE, DAF A3

Pilote de I"action
Direction des personnds administratifs techniques et d encadrement, sous- direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

- Deux sessionsde 3jours:

. léresession : du ler au 3 février 2000

. 2éme session : du 23 au 25 ma 2000

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particulieres :

Cette formation se distingue de laformation de prise en main du logicid ADAGIO, qui doit &reas-
surée par alleurs par les centres ressources informatiques académiques. Enintersesson, lessagiaires
S engagent adével opper dansleur éablissement une éude de comptabilité anaytique par activité.

LeB.O.
N°4
17 JUIN

1999
SPECIAL
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Contr@le de gestion et gestion publique : aide a la décision en
établissements publics

Motifs :

Laformetion proposée apour findité:

- derenforcer lacohésion de’ équipe administrative et pédagogique des établissements publics au-
tour d' objectifs partagés,

- demontrer laliaison entre lestechniques de contrdle de gestion &t d' aide aladécision au travers
de cas concrets.

Public :

- lesresponsables administratifs et es regponsables financiers des EPLE, EPSCP, EPN,

- les personnels académiques impliqués dans la gestion financiére des éablissements publics,
- les candidatures d’ équipes seront privilégiées.

Effectif :
30 personnes

Objectifs de la formation :

- Démythifier les notions de controle de gestion et d’ aide aladécision,

- Former aux techniques d’ éaboration des tableaux de bord,

- Approfondir les connaissances des participants auix diverses techniques de comptabilité analy-
tique et de contrdle de gestion,

- Confronter |les expériences menées en Etablissements Publics,

- Repérer les expériencesréussies afin d' en faire bénéficier les autres éablissements en organisant
leurstransferts.

Chefs de projet :

Christophe de Lassus, mission alamodernisation (cellule des consultantsinternes)
Jo-Miche Dahan, chef du bureau de laréglementation comptable & du consell aux EPLE, DAF A3

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

- Deux sessionsde 3jours:

. léresesson:du19au 21 octobre 1999

. 2émesession : du 16 au 18 mai 2000

- Lieu: Sous-direction delaformation des personnels, DPATE, Paitiers (Futuroscope).

Conditions particulieres :

- Cedage est réservé alx personnes ayant suivi le PNF 1998/1999 n°19 “ Contrdle de gestion, ges-
tion publique’ ou ayant des connai ssances et possidant une expérience avérée en contrle de ges-
tion et tableaux de bord.

- Enintersession, lesgagiares s engagent adével opper une action en matiere de contrdle de getion.
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e métier de conseil aux EPLE

Motifs :

Lemétier de consail nécessite un certain nombre de savoir-faire qui, en général, sont peu prisen
compte dans lesformationsiinitiaes des fonctionnaires. Cette fonction et toutefois appelée ase
développer au sein des adminigtrations. Elle dlie lamaitrise de connai ssances techniquesliées aux
domaines du consall (droit et comptabilité publique) acdle de compétences propres au métier exer-
cé (fonctionnement en réseau, utilisation des TIC, animation...).
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Public :
Personnels assurant le conseil financier et juridique dans|es services académiques

Effectif :
30 personnes (1 par académie)

Objectifs de la formation :

Permettre aLix agents concernés de mieux maitriser le métier de consell en assurant par exemple:
- lagedtion du tempsdetravail,

- lagestion des situations de crise au sein de I éablissement, mais également dansle cadredela
prestation de services,

- un fonctionnement en réseau tant &1’ interne (collaboration avec les autres services du rectorat ou
deslA, et lesautres échelonsdu MENRT) qu'al’ externe (collaboration avec les atres services de
I’ Etet et les partenaires),

- lamiseau point et I" utilisation d’ outils communs (bases de données et documents) afin de per-
mettre un service rapide e fluide.

Chef de projet :
Jo-Miche Dahan, chef du bureau de laréglementation comptable et du consall aux EPLE, DAF A3

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d encadrement, sous-direction de laforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessonde3jours: du 25 au 27 janvier 2000.
- Académie de Montpellier
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régies d’avances et de recettes

Motifs :

Lacomplexité del’ évolution comptable et financiere des régiesimpose une réactudisation des gp-
proches techniques et pratiques pour répondre al’instruction 93— 75 ABKOPR du 29 juin 93.
Lesuivi de ces opérations par le bureau de la comptabilité générae nécessite lamaitrise des sup-
ports de gestion et de I’ environnement économique associés.

Public :

Régisseurs de recettes et d' avances, et/ou toutes personnes affectées dans un service financier ou
non qui travaillent avec un régisseur.

Effectif :

30 personnes (1 par académie)

Objectifs de la formation :

- Renforcer leschamps d expertises,

- Contribuer & promouvoir dans les académies les compétences du suivi desrégies d avances et de
recettes,

- Organisar un réseaul de personnes ressources aul service des académies.

Chef de projet :

Olivier Vaenchon, chef du bureau de lacomptabilité centrale, DAF A2.

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesession de3jours: du 21 au 23 mars 2000
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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Aides financiéres européennes

Motifs :

Outre la conception pédagogique, les responsables de projets culturelsinternationaux ont en char-
gelapartie financiére des dossiers a condtituer. || semble nécessaire de dével opper leur maitrise
des aspectsjuridiques et financiers de cette phase comme leur connaissance de toutes les procé-
dures auxquelles recourir.
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Public :

Déégués académiques aux affairesinternationaes et alacoopération, IPR vie scolaire, inspec-
teurs pédagogiques régionaux a compétence disciplinaire, consaillers techniques des recteurs aux
actions culturelles, en charge de conduire des projets d' échanges culturels ou pédagogiques avec
des Etatsde |’ Union européenne.

Effectif :
30 personnes (1 par académie)

Objectifs de la formation :

- Comprendre et maitriser les procédures réglementaires imposées,

- Repérer les partenaires|ocaux ingructeurs de projets avec I Union européenne,
- Exploiter toutesles ressources possibles en matiere d’ aide financiere.

Chefs de projet :

Isabelle Soler , CAFA deReims

Corinne Menage, chef du bureau des affaires européennes, DRIC B1

Pilote de I"action :

Direction des personnels adminitratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma:
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessonde 3 jours: du 6 au 8juin 2000
- Académiede Rams
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Formation de gestionnaires de personnels dans le cadre de la
gestion intégrée de la paye
Motifs :
Lagénérdisation deladiffuson des nouveaux systémes d'information entraine souvent une évo-
[ution des compétences du gestionnaire aul détriment de savoir-faire relatifs aLix régles de gestion
appliquée par le systeme. Paraldlement |e dével oppement des organisations de gestion intégrée
nécessite une augmentation de la capacité d’ auto-controle des gestionnaires. |l s en suit une dé-
perdition delaqudité desinformations adressfes alatrésorerie généra e liée alamohilité des per-
sonnels sur leurs postes.
Public :
Gestionnaires de personnels

Effectif :
30 personnes (2 par académie)
Objectifs de la formation :

- Elaboration des outils diffusables permettant le dével oppement d actions au plan local
- Conception des modules d’ auto-formation sur intranet en liaison avec les équipesinformatiques
chargées deladiffusion des gpplications nationales.

Chef de projet :
Chef du bureau des rémunérations, DAF C2

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma:
tion des personnds

Dates et lieux :

Pour lesacadémies dAmiens, de Bordeauix, de Caen, de Cré&ell, de Dijon, deLille, de Nancy-Metz,
de Nantes, d’ Orléans-Tours, de Paris, de Reims, de Rennes, de Rouen, de Strasbourg et de
Versalles.

- Unesessonde2jours: 29 et 30 mars2000

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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Formation de gestionnaires de personnels dans le cadre de la
gestion intégrée de la paye
Motifs :

Lagénérdisation deladiffusion des nouveaux systémes d' informetion entraine souvent une évo-
|ution des compétences du gestionnaire au détriment de savoir-faire relatifs aux régles de gestion
appliquée par le systéme. Paralléement le dével oppement des organi sations de gestion intégrée
nécessite une augmentation de la capacité d’ auto-controle des gestionnaires. 1l S'en suit une dé-
perdition delaqudité desinformations adressées alatrésorerie générae liée alamoilité des per-
sonnels sur leurs postes.

Public :
Gestionnaires de personnels

Effectif :
30 personnes (2 par académie)
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Objectifs de la formation :

- Elaboration des outils diffusables permettant le dével oppement o actions au plan local
- Conception des modules d’ auto-formation sur intranet en liaison avec les équipes informatiques
chargées deladiffusion des gpplications nationales.

Chef de projet :
Chef du bureau des rémunérations, DAF C2

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

Pour les académies dAix-Marsgille, de Besangon, de Clermont-Ferrand, de Corse, de Grenoble, de
Guadeloupe, dela Guyane, de Limoges, de Lyon, de Martinique, de Montpellier, de Nice, de
Poitiers, dela Réunion et de Toulouse

-Unesessionde2jours: 4 et 5avril 2000

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Paitiers (Futuroscope)
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L’EPLE employeur : la préparation de la paye en
établissement, droit du travail et prévention du risque
contentieux

Motifs :

Dansle cadre de safonction employeur, I’ EPLE gére des personnd s relevant d’ un régime juri-
dique de droit privé par détermination delaloi (emploisjeunes, CES, CEC...). L’ action répond a
lanécessité d' anticiper en ce domaine le risque contentieux en permettant une maitrise rédle des
procédures contractuelles, disciplinaires, delicenciement et de rémunérations.

Public :

Formateurs académiques s engageant adémultiplier I’ action de formation : personnels assurant
des missions de consail aux EPLE et agents comptablesd EPLE

Effectif :

30 personnes (1 par académie)

Objectifs de la formation :

- S gpproprier les documents pédagogiques et congtruire un outil de ressource et de formation ;

- Méitriser les procédures spécifiques au droit du travail et applicables aux contrats conclus par
I'EPLE;

- Maitriser lesmodes de cacul delapaye.

Chefs de projet :

Chef du bureau desrémunérations, DAF C2

Hubert Xueref, sous-direction de laformation des personnels.

Pilote :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma:
tion des personnds

Dates et lieux :

- Unesessionde5jours: du 6 au 10 décembre 1999
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particulieres :

Ce PNF sinscrit danslacomplémentarité des actions du PNF 1998/1999
- L’EPLE employeur

- Contréle de légdité
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La gestion de I'enseignement privé : parités et spécificites ;
gestion des moyens

Motifs :

Larecherche d’ une harmonisation des modalités de gestion académiques de |’ enseignement pri-
vé et d' un mode complémentaire de réponse aUx interrogations des services dansle domaine dela
gestion des personnes et des moyensimpase une réflexion sur lamise en forme detableaux de bord
partagés, |” harmonisation des pratiques académiques, le tout devant aboutir aune gestion plus ef-
ficiente des personnels et des moyens.
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Public :

Chefs de bureauix, attachés participant dansles rectorats et les inspections académiques alages
tion de !’ enseignement privé

Effectif :

30 personnes (2 par académie concernée)

Objectifs de la formation :

- Former alaproblématique d ensemble delaloi Debré

- Former aux droits sociaux des maitres de I’ enseignement privé

- D€finir lagestion la plus efficiente des moyens

- Proposer, réfléchir et éablir un tableau de bord des moyens de remplacement pour harmoniser
les pratiques académiques

Chef de projet :
Eric Barrault, sous-directeur de |’ enseignement privé, DAF D

Pilote de I"action :

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma
tion des personnels

Dates et lieux :

Pour les académies dAix-Marseille, de BordeaLi, de Crétell, de Corse, de Grenoble, de Guade-
loupe, de Guyane, de Lyon, de Martinique, de Montpellier, de Nice, de Paris, delaRéunion, de
Toulouse et de Versalles

- Unesessonde3jours: du 14 au 16 décembre 1999

- Académie de Nice
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La gestion de I'enseignement privé : parités et spécificites ;
gestion des moyens

Motifs :

Larecherche d’ une harmonisation des modaités de gestion académiques de I’ enseignement pri-
vé et d un mode complémentaire de réponse aux interrogations des services dansle domaine dela
gestion des personnes et des moyensimpose une réflexion sur lamise en forme de tableauix de bord
partagés, |” harmonisation des pratiques académiques, le tout devant aboutir aune gestion plus &f-
ficiente des personnels et des moyens.

Public :

Chefs de bureauix, attachés participant dans les rectorats et lesinspections académiques alages-
tion de |’ enseignement privé

Effectif :

30 personnes (2 par académie concernée)

Objectifs de la formation :

- Former alaproblématique d ensemble delaloi Debré

- Former aux droits sociaux des maltres de I’ enseignement privé

- Définir lagestion laplus efficiente des moyens

- Proposer, réfléchir et éablir un tableau de bord des moyens de remplacement pour harmoni ser
les pratiques académiques

Chef de projet :
Eric Barrault, sous-directeur del’ enseignement privé - DAF D

Pilote de I"action :

Direction des personnels adminigtratifs, techniques et d'encadrement, sous-direction delaforma-
tion des personnels.

Dates et lieux :

Pour les académies d Amiens, de Besangon, de Caen, de Clermont-ferrand, de Dijon, deLille, de
Limoges deNancy-Metz, de Nantes, d’ Orléans-Tours, de Poitiers, de Rems, de Rennes, de Rouen
et de Strashourg

- Unesessionde 3jours: du 20 au 22 juin 2000

- Académie de Nantes
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Constitution de dossiers medicaux destinés a I'appréciation
des droits a pension

Motifs :
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L 'éude des droits apension ou dlocation dinvaidité nécessite de recueillir certains démentsaca
ractére médical ou socid. Cette action aiderales agents en relation avec lesingtances médicdes a
mieux comprendre et traduire les exigences de lalégidation.

Pubilic :

- Le médecin chargé de la prévention aupres du recteur

- 5 fonctionnaires chargés de congtituer les dossiers médicauix

- 5 assistantes sociales aupres des personnels

- Leresponsable de I'unité chargée de la congtitution des dossiers de pension dans|'académie
Effectif :

24 personnes.

Objectifs de la formation :

Eviter les dysfonctionnements et les retards constatés actuellement dans de nombreux cas grace a
une mellleure information des agents chargés de la condtitution des dossiers médicaux.

Chef de projet :

Jean-Claude Auvingt, chef du bureau despensions, DAF E4

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

Pour les académies de Lyon et Grenoble
- Unesessonde2jours: 17 et 18 novembre 1999
- Académie de Dijon
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Formation des gestionnaires des dossiers de validation de
services auxiliaires pour la retraite

Motifs :

Dans un contexte de déconcentration, lamise en cauvre des procédures dingtruction des dossiers
devalidation de services auxiliaires est celle, selon un récent rapport de I'GAEN, qui présente,
dansle cadre des pensions, le plus de difficultés par [e nombre de dossiers atraiter, leur fréquente
complexité, leur répercussion sur laliquidation des pensions deretraite aing que par leurs consé-
quences financiéres pour le Trésor public. C'est pourquoi un renforcement du professionnaisme
dans ce domaine et nécessaire.

Public :

Responsable du service penson-vaidation :
- desrectorats,

- des ingpections académiques,

- desuniversités

Effectif :

3 a4 personnes par académie dont 1 personne par structure s possible.

Objectifs de la formation :

- Amédioration delaqudification professonnelle
- Fiabilisation des résultats

- Respect du suivi des procédures

- Accdéation du traitement des dossiers

- Améioration du service rendu aux usagers

Chef de projet :
Pierre Larmet, chef du bureau des retenues et cotisation pour laretrait, DAF E2

Pilote de I"action :

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

Pour les académies dOrléans- Tours, de Clermont-Ferrand et de Poitiers:
- unesessonde2jours: 8 et 9février 2000
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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Formation des gestionnaires des dossiers de validation de
services auxiliaires pour la retraite

Motifs :

Dans un contexte de déconcentration, lamise en cauvre des procédures d'ingtruction des dossiers
devalidation de services auxiliaires est celle, selon un récent rapport deI'lGAEN, qui présente,
dans|e cadre des pensons, le plus de difficultés par le nombre de dossiers atraiter, leur fréquente
complexité, leur répercussion sur laliquidation des pensions de retraite ainsi que par leurs consé-
quencesfinanciéres pour le Trésor public. C'est pourquoi un renforcement du professionnalisme
dans ce domaine et nécessaire.
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Public :

Responsable du service penson-validation :
- desrectordts,

- desingpections académiques,

- desuniversités,

Effectif :
3 a4 personnes par académie dont 1 personne par structure s possible.

Obijectifs de la formation :

- Amdioration delaqudification professonnelle
- Figbilisation des résultats

- Respect du suivi des procédures

- Accéération du traitement des dossiers

- Amédlioration du sarvice rendu aux usagers

Chef de projet :
Pierre Larmet, chef du bureau des retenues et cotisation pour laretraite, DAF E2

Pilote de I"action :

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma
tion des personnels

Dates et lieux :

Pour lesacadémiesdeLille, deReimset d Amiens:
- unesessionde2jours: 16 et 17 novembre 1999
- académied' Amiens
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Formation des gestionnaires des dossiers de validation de
services auxiliaires pour la retraite

Motifs :

Dans un contexte de déconcentration, lamise en cauvre des procédures dingtruction des dossiers
devalidation de services auxiliaires est celle, selon un récent rapport de I'"GAEN, qui présente,
dansle cadre des pensions, le plus de difficultés par [e nombre de dossiers atraiter, leur fréquente
complexité, leur répercussion sur laliquidation des pensions de retraite ains que par leurs consé-
quences financiéres pour le Trésor public. C'est pourquoi un renforcement du professionnaisme
dans ce domaine et nécessaire.

Public :

Responsable du service penson-vaidation :
- desrectorats,

- des inspections académiques,

- desuniverstés

Effectif :
3 a4 personnes par académie dont 1 personne par structure s possble

Objectifs de la formation :

- Amdioration delaqudification professonnelle
- Figbilisation desréaultats

- Respect du suivi des procédures

- Accéération du traitement desdossiers

- Amédioration du sarvice rendu aux usagers

Chef de projet :
Fierre Larmet, chef du bureau des retenues et cotisation pour laretraite, DAF E2

Pilote de I"action :

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma-
tion des personnels

Dates et lieux :
Pour les académies de Cré&tell et deVersdlles:

- unesessionde2jours: 26 et 27 avril 2000.
- académiede Versalles



PNE- DIRECTION
DES PERSONNELS ADMINISTRATIFS,
TECHNIQUES ET DENCADREMENT

LeB.O.
N°4
17 JUIN

1999
SPECIAL

FORMATION DE N°58 CODE SAIMAFOR : SIEDO4A
PERSONNES RESSOURCES

Formation des gestionnaires des dossiers de validation de
services auxiliaires pour la retraite

Motifs :

Dans un contexte de déconcentration, lamise en cauvre des procédures dinstruction des dossiers
devalidation de services auxiliaires est celle, selon un récent rapport deI'lGAEN, qui présente,
dans|e cadre des pensons, le plus de difficultés par le nombre de dossiers atraiter, leur fréquente
complexité, leur répercussion sur laliquidation des pensions de retraite ainsi que par leurs consé-
quencesfinanciéres pour le Trésor public. C'est pourquoi un renforcement du professionnalisme
dans ce domaine est nécessaire.
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Public :

Responsable du service penson-vaidation :
- desrectorats,

- desingpections académiques,

- desuniverstés

Effectif :
3 a4 personnes par académie dont 1 personne par structure s possible.

Objectifs de la formation :

- Amdioration delaqudification professonnelle
- Fiabilisation desréaultats

- Respect du suivi des procédures

- Accdération du traitement des dossiers

- Amdlioration du service rendu aux usagers

Chef de projet :
Fierre Larmet, chef du bureau des retenues et cotisation pour laretraite, DAF E2

Pilote de I"action :

Direction des personnds administratifs techniques et d encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :
Pour les académies dAix-Marsdille, de Bordeaux, de Corse et de Nice:

- unesessionde2jours: 15 et 16 mars 2000
- académie de Bordeaux
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aitrise du logiciel KHEOPS

Motifs :

Laformation aKHEOPS doit permettre aux utilisateurs de tous nivealx de méitriser celogiciel ou
d enamdiorer lesutilisations.

Elle doit apporter aux gestionnaires comme aux décideurs une vision desfonctionnaitésles plus
smples comme les plus avancées (modul es de suivis budgétaires).

Public :

- Les personnd s des rectorats et des inspections académiques chargés de lagestion financiére et
comptableet du traitement des donnéesfinanciéres et comptables.

Effectif :
30 personnes (1 par rectorat ou inspection académique)

Objectifs de la formation :

- Renforcer leschamps d’ expertises,

- Contribuer apromouvoir dans les académies|’ utilisation de KHEOPS et de sesfonctionnalités.
- Organiser un réseall de personnes ressources alix services des académies.

Chef de projet :
Olivier Vadenchon, chef du bureau de lacomptabilité centrae, DAF A2

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d encadrement, sous-direction delaforma-
tion des personnds

Dates et lieux :

- Unesessionde 3jours: du 12 au 14 octobre 1999
- Académie deDijon
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aitrise du logiciel I1SIS

Motifs :

Laformation 1SIS apour objet de permettre ax utilisateurs de tous niveaux de maitriser lelogicid
oud enamdiorer les utilisations.
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Public :

Lespersonnd s des rectorats affectés dans les services de gestion, financier et comptable et services
des traitements des données financieres aux comptables.

Effectif :

30 personnes (1 par académie)

Objectifs de la formation :

- Renforcer les champs d expertises,

- Contribuer apromouvoir dansles académies|’ utilisstion d’' 1S1S et sesfonctionnalités.
- Organiser un réseall de personnes ressources aux services des académies.

- Redtituer des données statistiques

Chef de projet :
Olivier Vaenchon, chef du bureau de lacomptabilité centrde, DAF A2

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma:
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessionde 3 jours: du 27 au 29 octobre 1999
- Académied'Orléans-Tours
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mer les personnels d'encadrement a gérer les situations de

Motifs :
L 'importance stratégique delagestion de crise, danslaprévention delaviolence, judtifie quune at-
tention particuliére soit portée alaformation des personnels d'encadrement sur ce théme.

Pubilic :

Des équipes de formation engagées danslaformation initide et continue des personnelssur lethe-
me delagestion de crise. Les participants au stage devront avoir une bonne connaissance des textes
€t des principaux travaux sur laviolence.

Effectif :
30 personnes

Objectifs de la formation :

- A l'issue du stage, | es participants devront ére en mesure de:

. concevoir et dencadrer des stages académiques sur lethéme "gérer les Stuations de crise”
. produire des @éments de modul es de formation sur ce théme,

- Lesparticipants auront aanimer des stages ayant pour objectifs:

"repérer, analyser et développer les compétences nécessairesalagestion de crise’.

Chef de projet :
Claude Courtois, sous-direction de laformation des personnels.

Pilotes :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels
André Hussenet, inspecteur général de I’ éducation nationa e, chargé de mission, expert associé.

Dates et lieux :

Pour les académies dAix-Marsaille, d Amiens, de Besangon, de Corse, de Dijon, de Grenoble, de
laGuadd oupe, delaGuyane, de LaRéunion, deLille, de Lyon, delaMartinique, de Montpdllier,
de Nice et de Strasbourg :

- unesessonde4 jourset unesessonde2jours:

. 1ére session : du 16 au 19 novembre 1999

. 2éme session : 4 et 5Savril 2000

- Sous-direction delaformation des personnds, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particulieres :
Enintersession, les stagiaires seront amenés aorganiser une séquence de formation en académie.
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Former les personnels d'encadrement a gérer les situations de crise

Motifs :
L 'importance stratégique de lagestion de crise, danslaprévention delaviolence, judtifie qu'une at-
tention particuliére soit portée alaformation des personnels d'encadrement sur ce théme.

153

Public :

Des équipes de formation engagées danslaformation initide et continue des personnels sur le thé-
me delagestion de crise. Les participants au stage devront avoir une bonne connaissance destextes
et des principaux travaux sur laviolence.

Effectif :
30 personnes.

Objectifs de la formation :

A l'issue du stage, les participants devront &re en mesure de::

- concevoir & dencadrer des stages académiques sur le theme "gérer les Situations de crise’
- produire des ééments de modules de formation sur ce théme.

Les participants auront aanimer des stages ayant pour objectifs:

“repérer, andyser et dével opper les compétences nécessaires alagestion decrise’.

Chef de projet :
Claude Courtois, sous-direction de laformation des personnels.

Pilotes :

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d' encadrement, sous-direction de laforma
tion des personnels
André Hussenet, inspecteur générd de’ éducation nationale, chargé de mission, expert associé.

Dates et lieux :

Pour |es académies de Bordeaux, de Caen, de Clermont-Ferrand, de Créteil, de Limoges, de Nan-
cy-Metz, de Nantes, d’ Orléans-Tours, de Paris, de Poitiers, de Reims, de Rennes, de Rouen, de
Toulousg, et de Versalles,

-Unesessionde4jourset unesessonde2 jours:

. 1ére sesson : du 23 au 26 novembre 1999

. 2émesession : der e 2juin 2000

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particulieres :
Enintersession, les stagiaires seront amenés a organiser une séquence de formation en académie.
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FORMATION DE N°63 CODE SAIMAFOR : ZPED10J
PERSONNES RESSOURCES

P révention et traitement de la maltraitance, de la violence et
des abus sexuels

Motifs :

Lesréponses aux Situations créées par lamaltraitance des enfants et les violences d'ordre sexuel
nécessitent des actions coordonnées et spécifiques de lapart des personnels ou de partenaires.
Lacirculairen°97-175 du 26/07/1997 publiée dansle B.O. hors sérien°5 du 4-9-1997 préciseles
obligationslégaes et les procédures asuivre.

Pubilic :

- Premier degré : équipes congtituées d'inspecteurs de |’ éducation nationale, de conseillers péda-
gogiques, de médecins scolaires.

- Second degreé : équipes constituées de médecins, d’ assstantes sociaes, d'infirmiéres, de chefs
d' éablissement, de consaillers principaux d éducation.

Effectif :
60 personnes (30 du premier degré et 30 du second degré).

Objectifs de la formation :

- Senghiliser au repérage et al’ écoute ;

- Acouérir des connai ssances Communes;;

- Etre cgpable de condtituer un réseau et del’ animer ;

- Organiser I" action dans deux directions:

. lessignalements : optimiser le fonctionnement en partenariat,
. donner des réponses coordonnées;

- Mutualiser lesinitiatives et les expériences.

Chefs de projet :

Dr Guigue, médecin consaller technique auprés de I'inspecteur d'académie de Haute-Savoie.
Catherine Herrscher, chargée de mission auprés du recteur de |’ académie de Strasbourg.

Pilotes de I"action :

Direction de |’ enseignement scolaire

Direction des personnels adminigiratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma:
tion des personndls

Y ves Battin, inspecteur généra de’ éducation nationale, chargé de mission, expert associé.

Dates et lieux :

Pour les académies d’ Aix-Marseille, d Amiens, de Bordeauix, de Créteil, de Grenoble, delaGua
deloupe, delaGuyane, de Lille, de Lyon, delaMartinique, de Peris, de Poitiers, de Rennes, dela
Réunion et de Versdlles.

- Unesessonde3jours: du 26 au 28 octobre 1999

- Sous-direction de laformation des personndls, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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FORMATION DE N°64 CODE SAIMAFOR : JPZ D 04
PERSONNES RESSOURCES

Violence et maltraitance : construction de dispositifs
d’intervention

Motifs :

Leséquipesdel’ EPLE ayant participé au stage aMontpellier ou a Strasbourg en 1998-1999 et im-
pliquées dans des dispositifs de | utte contre la violence ou souhaitant S'y investir en quaité defor-
mateurs, seront rassemblées pour approfondir leurs pratiques par lamutudisation, dével opper leurs
aptitudes aintervenir danslagestion de crise et acquérir les bases de |’ ingénierie pédagogique.
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Public :

Equipesayant suivi I’ action " L’ équipe d EPLE et les problémes de violence " aMontpellier ou a
Strasbourg en 1998-1999.

Effectif :

20 personnes (2 par académie)

Objectifs de la formation :

- Gérer des Stuations de crise générées par laviolence en milieu scolaire
- Appréhender le cas particulier desviolences sexudles;

- Simpliquer efficacement dans des dispositifsd' intervention ;

- Maitriser I ingénierie pédagogique d' une action de formation.

Chefs de projet :

Marie-Luce Baccd lieri, CAFA de Crétell
Jacques Basset, CAFA de Montpellier

Pilotes de I"action :

Direction des personnel's adminigtratifs techniques et d encadrement, sous-direction delaforma:
tion des personnels.

André Hussenet, inspecteur général de |’ éducation nationale, chargé de mission, expert associé.

Dates et lieux :

Deux sessons de2jours:
- léresession : 2 et 3février 2000, académie de Montpellier
- 2émee session : 4 et 5 avril 2000, académie de Crétell



PNF- DIRECTION

156 LgB.O.
W ibin | DES PERSONNELS ADMINISTRATIFS,
5199'9 TECHNIQUES ET DENCADREMENT
PECIAL

Technologies d'information
et de communication

I_es

FORMATION DE N° 67 CODE SAIMAFOR : REZDO1 N
PERSONNES RESSOURCES

technologies d’'information et de communication :

I'information au coeur du “systéeme” éducation nationale

Motifs :

Le développement rapide des technol ogies d'information et de communication al'éducation na
tionale, appuyé par lavolonté affirmée du ministre, montre les enjeux de la généralisation pour
l'indtitution elleeméme:

- l'organisation du travail,

- lerdle des différents acteurs concernés,

- lacapacité du systéme aévoluer.

Public :

Responsables de services déconcentrés, personnels de direction

Effectif :
30 personnes

Objectifs de la formation :

- Fairelepoint sur laplace des TIC et leurs effets, dans|e fonctionnement du ministére, tant dans
les sarvices centraux que dans les services déconcentrés et dansles rdations entre les différents ni-
veau, fairele point sur les perpectives dévolution.

- Mutualiser les expériences de chacun, en termes dimplantations, d'usages et dimpacts.

- Sesensibiliser aux concepts et aux pratiques liés al'intégration des technologies dinformation et
de communication dans des organi sations complexes (en axant sur I'organisation du travail et sur
lagestion des ressources humaines).

Chef de projet :
Jean Duchaine, sous-direction de laformation des personnels.

Pilote :

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessionde3jours: du ler au 3 février 2000

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particuliéres :

Lesgagiares doivent avoir une expérience professionnele sur lethéme del'action et &reimpliqués
dans des dispostifslocaux deformation (CAFA ou EAVS).
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FORMATION DE N° 68 CODE SAIMAFOR : HEZDO1L
PERSONNES RESSOURCES

u
L intégration des technologies d’'information
et de communication dans la conception, I'accompagnement
et le suivi des dispositifs de formation
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Motifs :

Il est nécessaire de dével opper, essentiellement au niveau local, des dispositifs de formation plus
souples et plus variés, permettant de toucher en plus grand nombre les personndls. Au-ddladela
connaissance des outils et de leurs spécificités, celaimplique lamise en cauvre de nouvelles dé-
marches dapprentissage et de nouvelles modalités d'organisation de laformation.

Public :

Responsables de formation, formateurs CAFA et EAVSS, chargés de lamise en oauvre de disposi-
tifs de formation.

Effectif :
15 a20 personnes.

Objectifs de la formation :

- Développer une autre ingénierie de formation, une autre ingénierie pédagogique (liées, entre
autres, aux possibilités d'Internet et de lavisocommunication) ;

- Concevoir et congruire un dispositif de formation en partant d'un projet concret, incluant I'ensel-
gnement adistance, I'enseignement sur mesure et le travail collaboratif adistance.

Chefs de projet :

Geneviéve Cuisset, sous-direction des technol ogies éducatives et des technologies d' information
et de communication.

Jean Duchaine, sous-direction de laformation des personnels.

Pilotes :

Direction de latechnologie, sous-direction des technol ogies éducatives et des technologies d'in-
formation et de communication.

Direction des personnels administratifs techniques et d encadrement, sous-direction de laforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessionde 3jourset unesessonde 2 jours:

. léresession : du 14 au 16 décembre 1999

. 2éme sesson : 28 et 29 mars 2000

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Paitiers (Futuroscope)

Conditions particulieres :

Lepublic est désigné par lesresponseblesde CAFA et EAVS; il sengage amettreen cavredesdis
positifs de formation intégrant des technologies dinformation et de communication.
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FORMATION DE N° 69 CODE SAIMAFOR : RIBDOIN
PERSONNES RESSOURCES

uel environnement juridique pour le développement
des technologies de I'information et de la communication ?

Motifs :

L e développement des technol ogies dinformation et de communication et deleursusagesdansle
systéme éducatif (crégtion, diffusion, utilisation, stockage, copie. ..) impose aux responsablesla
connaissance des pratiques en cours, la connaissance de lalégidation en lametiére et des grandes
tendances de son évolution.

Cedlanécessite que locaement soient générali sées des actions dinformation en direction des diffé-
rents acteurs concernés.

Public :
Tous personnels répondant aux conditions particuliéres indiquées ci-dessous.

Effectif :
30 240 personnes.

Objectifs de la formation :

- Mesurer lesimplications juridiques des usages des technol ogies dinformation et de communi-
cation et les écarts ax pratiques en cours (vaidation juridique, propriété intellectuelle, réglemen-
tation, CNIL...);

- Connaitre labase de lalégidation en lamatiére et les grandes tendances de son évolution ;

- Mettre en place un dispositif dinformation/formation par liste de diffusion.

Chefs de projet :

Geneviéeve Cuisset, sous-direction des technol ogies éducatives et des technologies d' information
€t de communication.
Jean Duchaine, sous-direction de laformation des personnels.

Pilotes :

Direction de latechnologie, sous-direction des technologies éducatives et destechnologiesd'in-
formation et de communication.

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

-Unesessonde3jours: 11, 12 et 13 janvier 2000
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particulieres :

Les stagiaires doivent avoir une connaissance, au moinsreldive, desusages des TIC dansle sys
téme éducatif et &reimpliqués danslaformation au niveau locdl. |l est prévu un suivi avec lessta

giaires par messagerie éectronique.
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PERSONNES RESSOURCES

QUM savoir indispensable a tout nouveau chef
d'etablissement en matiere de technologie d’information
et de communication ?

Motifs :

A I'neure ol de plus en plus d'éablissements scol aires sont éguipés dordinateurs mis en réseau et
reliésaun serveur Internet, le pilotage dun EPLE exige un savoir minimum en matiére de techno-
logies de l'information et de lacommunication, qu'il S agisse des domaines pédagogique, tech-
nique &t juridique ou des enjeux indtitutionnels.

Public :

Personnes de direction membresd EAVS.

Effectif :
30 personnes (1 par académie).
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Objectifs de la formation :

Bétir avec les membres des équipes EAV S un cahier des charges delaformation al'intention des
nouvealix chefs d'éablissement leur permettant d'exercer leurs responsabilités managéridesen ce
qui concernelesTIC ;

- quelles négociations mener avec les collectivitésterritorides ?

- quels choix d'équipements et de connexions avec quelles conséguences financiéres et de mainte-
nance ?

- quelleintégration des TICE dans|es projets pédagogiques et dansle projet d'établissement ?

- quelle responsabilité juridique pour le chef d'établissement ?

Chefs de projet :

Geneviéve Cuisset, sous-direction des technol ogies éducatives et des technologies d' information
et de communication.
Jean Duchaine, sous-direction de laformation des personnels.

Pilotes :

Direction de latechnologie, sous-direction des technologies éducetives et destechnologiesd'in-
formation et de communication.

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :
- Unesessonde3jours: 19, 20 e 21 octobre 1999
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particuliéres :

Lesuivi, par messagerie, viseraafadiliter 'accompagnement des projets et lamise en oavre au ni-
veau local (académique ou interacadémique) de modules de formation.



PNF- DIRECTION

160 |L:BO.
1N7 ﬁJIN DES PERSONNELS ADMINISTRATIFS,
1999 TECHNIQUES ET D’ENCADREMENT
SPECIAL

Strategies et modalites de formation
Initiale et continue

FORMATION DE N° 74 CODE SAIMAFOR : HHKD10L
PERSONNES RESSOURCES

Concevoir des dispositifs de formation : de I'analyse
des besoins au cahier des charges

Motifs :

L’ évolution de laformation continue des personnels ATOSS et des personnels d’ encadrement se
caractérise par

- Unlieningtitutionne et/ou fonctionnel avec ladirection des ressources humaines dont elle est une
desprincipaesvariablesd action

- Unearticulation de plus en plus affirmée de laformation au travail réd desindividus

- Une ouverture des systemes pédagogiques a d' autres modes d' apprentissage (TIC, tutorat,
réseal), ...)

- Une nécessaire professionnalisation des activités d’ ingénierie (anayse des besoins, dlaboration
de plansde formation, de dispositifsd’ évaluation...)

Public :
Personndls ayant a concevoir des dispositifs de formation

Effectif :
20 personnes

Objectifs de la formation :

Rendreles participants capables de :

- concevoir des digpositifs de formation au service de |’ indtitution, des commandes dela hiérarchie
et des demandes du personnel

- S gpproprier lesméthodologies d’ analyse des besoins

- maitriser le passage du besoin ason traitement : du cahier des charges aladécision deformation

Chef de projet :
Patrick Biassira, CAFA de Clermont-Ferrand

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessionde4 jours: du 20 au 23 mars 2000
- Académie de Bordeaux
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’ PERSONNES RESSOURCES

Evaluer des actions, des dispositifs de formation

Motifs :

L'ingénierie de formation se dével oppe selon un processus qui vade l'analyse de besoins al'éva
luation. La pratique de I'éval uation simpose face aux exigences derigueur et de quaité.

Ce s@minaire propose de contribuer alacongtruction d'une démarche évauative de laformation.
Public :

Conseils en formation, responsables de formation, personnels d'encadrement chargés d'évaluer
desactions et des digpositifs de formation.
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Effectif :
15 a20 personnes.

Objectifs de la formation :

- Identifier les composantes deI'évauetion ;

- Déerminer les paramétres des éva uations pouvant accompagner un dispositif et une action de
formation ;

- Maitriser méthodol ogiquement des pratiques d'évaluation.

Chef de projet :

Frangoise Guillot-Meunier, sous-direction de laformation des personnels.

Pilote :

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma-
tion des personnels.

Dates et lieux :

- Unesessionde3jours: du 11 au 13janvier 2000

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particuliéres :

Lescandidats a ce sfminaire doivent avoir exercé ou exercer unerédle pratique de conception, de
mise en cauwvre dactions et de digpositifs de formation.
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FORMATION DE N° 77 CODE SAIMAFOR : JHKD10N
PERSONNES RESSOURCES

ouvelles modalités et nouveaux outils de formation en
informatique

Motifs :

Lestechniques actuelles d' information et de communication rendent plus complexes|es compé-
tences aacquérir pour les utiliser. Elles peuvent auss faciliter lamise en caivre desformationsen
diversifiant les méthodes employées.

Public :

Formateurs et personnes chargées d’ daborer des dispositifs de formation dansle domaineinfor-
matique.

Effectif :

16 420 personnes

Objectifs de la formation :

- Mettre en place un dispositif dansle domaine informatique qui tienne compte des besoinsindivi-
duels de formation, des missions et des compétences

- Dépasser le stage/groupe comme seul modél e de formation pour définir et mettre en cauvre de
nouvelles modalités de formation

- Individualiser les processus d’ apprentissage et dével opper des déments de pédagogie différenciée
Chef de projet :

YvesBourgarel, CAFA de Strasbourg

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma:
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessionde3jours: du 7 au 9 décembre 1999
- Académie de Strashourg
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ADAPTATION
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Gestion qualitative des ressources
humaines : le métier

ADAPTATION N° 25 CODE SAIMAFOR : EHZD50A
A UN NOUVEL EMPLOI

Adaptation a l'emploi : les techniciens de I'éducation nationale

Motifs :

L’ exercice de lafonction de technicien de I’ éducation nationdeimplique, outre les capacités d’ ex-
pertise liées aux différentes spécialités, des connaissances théoriques et pratiques relatives au
consell et alaformation.

Public :

Techniciensnommés au ler septembre 1999.

Effectif :
27 personnes
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Objectifs de la formation :

A I'issue de cette formation d’ adaptation al’emploi, lesTEN devront &re capables:
- d'assurer une fonction consail

- d'éablir et gérer un cahier descharges

- d'é&ablir un projet

- d'assurer :

. unefonction formation

. I’ organisation de formations

En outre, laformation doit permettreaux TEN :

- de connditre les structures de I’ Education Nationae

- d'identifier |es partenaires avec lesquelsils auront atravailler

- de disposer de connai ssances de base en rédaction adminigtrative

Chef de projet :
Jod Bidois, CAFA de Rouen

Pilote de I*action :
Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma:
tion des personnels

Dates et lieux :

- Deux sessionsde 3jours:

. léresesson : du 19 au 21 octobre 1999
. 2emesesson : de7 au 9 mars 2000

- Académied Amiens
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ADAPTATION N° 26 CODE SAIMAFOR : EHZD51A
A UN NOUVEL EMPLOI

Accompagnement a la prise de fonction des directeurs
de centre d’'information et d’orientation (CIO)

Motifs :

Cette action vise aaccompagner laprise de fonction des consaillers dorientation acoédant aun pos-
te dedirecteur de CIO.

Public :

Directeurs de CIO nommés au ler septembre 1999 ou exercant pour lapremiérefoislafonction de
directeur.

Effectif :

50 personnes

Objectifs de la formation :

- Développer une culture commune des personnels d'encadrement.
- Développer des compétences propres au métier de directeur de CIO
- Mutuadiser des pratiques detravail avec des personnds de direction.

Chef de projet :
Francisco Pernias, sous-direction de laformation des personnels.

Pilotes :

Direction de |’ enseignement scolaire

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesession de 3jours et deux sessonsde5jours:

. léresession : du 25 au 27 ao{it 1999

. 2éme session : du 22 au 26 novembre 1999

. 3éme session : du 22 au 26 ma 2000

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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ADAPTATION N° 27 CODE SAIMAFOR : EHZD52A
A UN NOUVEL EMPLOI

Accompagnement a la prise de fonction des inspecteurs de
I'’éducation nationale chargés de I'information et de I'orientation
(IEN-10) recrutés par liste d’aptitude

Motif :

LESIEN-IO recrutés sur liste d'gptitude ont, pour laplupart, fait fonction dinspecteur une ou plu-
seurs années. Cette formation, qui part de I'expérience de chacun, vise aformaliser une pratique
existante tout en proposant des perspectives d'évolution.
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Pubilic :
IEN-1O recrutés sur liste d'aptitude en 1999.

Effectif :
Tous les personnels nommeés.

Objectifs de la formation :

- Développer et /ou compléter de maniéreindividualisée les compétences nécessaires al'exercice
du métier d1EN-IO.

- Actualiser les connai ssances nécessaires al'exercice du métier (réglementation, pilotage de I'édu-
cation al'orientetion, etc.)

Chef de projet :

Francisco Pernias, sous-direction de laformation des personnels.

Pilote :

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

- Troissessonsde 3 jours:

. 1éresesson : du 27 au 29 octobre 1999

. les sessions suivantes seront organisées en fonction des besoins des stagiaires.
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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ADAPTATION N° 28 CODE SAIMAFOR : EHZD53 A
A UN NOUVEL EMPLOI

u
L inspecteur de I'éducation nationale — enseignement
technique/enseignement général (IEN-ET/EG) recruté par liste
d'aptitude

Motifs :

Les|EN-ET/EG recrutés sur liste d'gptitude ont, pour la plupart, fait fonction dinspecteur pendant
plusieurs années. Cette formation, qui part de I'expérience de chacun, vise aformaiser une pra-
tique existante tout en donnant des perspectives dévolution.

Public :
IEN-ET/EG recrutés par liste d' aptitude.

Effectif :
Tousles|EN-ET/EG recrutés par liste d' gptitude ala rentrée 1999.

Objectifs de la formation :

Actudiser et goprofondir |es connai ssances nécessaires al'exercice du métier, par exemple:

- I'approfondissement du champ réglementaire et juridique.

- 'évduation, I'acte dinspection et de consail, laresponsabilité éducatrice et I'obligation de moyens.
- lagestion des ressources humaines.

- le projet d'établissement. ..

Important : Les contenus mentionnés ci-dessus sont indicatifs. Les stagiaires concernés sont invi-
tés a prendre contact avec lasous-direction de laformation des personndls, désle début del'année
afin d'daborer un contenu plusindividudisé. A cetitre, ils peuvent étre rattachés, sdon desbesoins
explicites, alaformation initide ou alaformation continue des IEN-ET/EG.

Chef de projet :
Norbert Lébeaupin, sous-direction de laformation des personnels.

Pilote :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

- Deux sessions de 2 jours + participation éventuelle a des actions de formation en fonction du par-
cours personnd des dagiaires:

. 1éresession : 19 et 20 octobre 1999

. lasession suivante sera organisée en fonction des besoins des sagiaires.

- Sous-direction delaformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particulieres :

Pour lapremiére session, préparer un état des missions qui vous incombent dans cette fonction
(listerédigée a cet effet ou copie de lalettre de misson ou de l'arrété rédige par I'autorité hiérar-
chique)
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N° 4
17 JUIN
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SPECIAL

ADAPTATION N° 29 CODE SAIMAFOR : EHZD54A
A UN NOUVEL EMPLOI

Accompagnement a la prise de fonction des personnels
recrutés par liste d'aptitude : les inspecteurs de I'éducation
nationale du premier degré

Motifs :

LesIEN ler degrérecrutés sur liste d'gptitude ont, pour laplupart, fait fonction dinspecteur uneou
plusieurs années. Cette formation, qui part de I'expérience de chacun, vise aformaliser une pra-
tique existante tout en donnant des perspectives d'évolution.
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Pubilic :
Ingpecteurs de I'éducation national e chargés de circonscription du premier degré recrutés par lis-
te d'gptitude en 1999.
Effectif :
Tousles personnels nommés.

Objectifs de la formation :

- Développer et/ou compléter de maniére individualisée les compétences nécessaires al'exercice
du métier d1EN 1er degré.

- Actualiser les connai ssances nécessaires al'exercice du métier (réglementation, didactique des
disciplines, outils d'évauation et de pilotage. ...)

Chef de projet :

Francoise Favreau, sous-direction de laformation des personnels.

Pilote :

Direction des personnel s administratifs techniques et d encadrement, sous-direction de laforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

- Troissessionsde4jours:

. 1ére sesson : du 19 au 22 octobre 1999

. les sessons suivantes seront organi sées en fonction des besoins des Sagiaires.
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Paitiers (Futuroscope)
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Entrée en fonction sur des missions spécifiques : lI'inspecteur
de I'éducation nationale — enseignement technique/enseignement
général — nommé sur un poste administratif et financier en
apprentissage

Motifs :

L'exercice des missions sur un poste administratif et financier en apprentissage requiert une
connaissance globale du systéme de formation mais de plus, une bonne appréciation des compé-
tences spécifiques et partagées de I'éducation nationale et des collectivitésterritoriaes.
Laformation initiale et I'exercice antérieur de lamission dingpection n‘ont pas toujours permis
d'approfondir les compétences nécessaires. Par ailleurs, s eles sont variables d'une académie a
I'autre, les conditions d'exerciceimpliquent un relatif isolement. Le regroupement des nouveaux af-
fectés simpose donc adiverstitres et permet d'gpporter les premiers @ éments de connaissance pour
I'exercice delafonction.

Public :
|EN-ET/EG nouvedlement nommés sur un poste adminigtratif et financier en gpprentissage.

Effectif :
Tousles|IEN-ET/EG nommés sur un poste adminigtratif et financier en gpprentissage alarentrée
1999.

Objectifs de la formation :

- |dentifier sonréle au sain du SAIA et aupres des partenairesingitutionnels et gpprécier lesécarts
dune académieal'autre.

- Développer desfonctions dévaluation, de consell et d'expertise sur :

. le développement de I'apprentissage (CFA privés, publics, UFA....) et I'adaptation de lalégida
tion et delaréglementation ;

. lacomplémentarité desrdles del'inspecteur spécidist affecté au SAIA et de ceux desinspecteurs
en charge desfilieresdisciplinaires;

. laréglementation financiére et comptable, I'anayse des documents et larédaction de rapports fi-
nanciers en liaison avec les objectifs pédagogiques.

Chef de projet :

Gérard Coadou, DAET, académie de Reims

Pilote de I"action :
Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

- Deux sessonsde 2 jours:

. 26 & 27 octobre 1999.

. Lasession suivante sera organi sée en fonction des besoins des stagiaires.

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particulieres :

Pour lapremiére session, préparer un état desmissions qui vousincombent dans cette fonction (liste
rédigée acet effet ou copie delalettre de misson ou de l'arrété rédigé par I'autorité hiérarchique).
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N° 4
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ADAPTATION N°31 CODE SAIMAFOR : EHZD55A
A UN NOUVEL EMPLOI

Entrée en fonction sur des missions spécifiques : lI'inspecteur
de I'éducation nationale, enseignement technique/enseignement
général, nomme sur un poste de formation continue

Motifs : L'exercice des missions en formation continue requiert une connaissance globae du syseme
deformation et des connaissances spécifiques, en matiére de textes, de mesures definancement, dor-
ganisation administrative, pédagogique e devaidation, liéesaux caractéristiques des différents publics.
Laformation initiale et I'exercice antérieur de lamission d'ingpection n‘ont pas toujours permis
d'approfondir les compétences nécessaires. Per ailleurs, s eles sont variables d'une académie a
I'autre, les conditions d'exercice impliquent un relatif isolement. Le regroupement des nouveaux &f-
fectés simpose donc adiverstitres e permet d'gpporter les premiers @ éments de connaissance pour
I'exercice de lafonction.
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Public : IEN-ET/EG nouvellement nommés sur un poste en formation continue.
Effectif : les|IEN-ET/EG nommés sur un poste de formation continue alarentrée 1999.

Objectifs de la formation :

- Sedtuer danslafonction, apprécier les écarts dune académie al'autre, et identifier un réseau de
ressources aux plans académique et nationd.

- |dentifier les structures académiques de laformetion continue (DAFCO, CAFOC, GRETA) et les
ressources humaines (enseignants, contractuels, postes gagés, consaillers en formation continue).
- Développer desfonctions d'évauation, de consell et dexpertisesur :

. laréglementation des diplmes et des épreuves;

.lesdifférentsmodes de vdidation ;

. lapédagogie en formation continue ;

. lesmissions dexpertise et dévduation ou d'audit. ..

- Accompagner lamise en place d'actions de formation continue, évauer les dispositifs.

Nota: les contenus de la deuxiéme session du stage sont adaptés en fonction del'éat deslieux et des
besoins émergeant chez les Sagiaires.

Chef de projet : Jean-Pierre Viard, IEN FC, académie de Dijon.

Pilote de I"action : Direction des personnels adminigratifs techniques et d encadrement, sous-
direction de laformation des personnels

Dates et lieux :

- Deux sessonsde2jours:

. léresesson : 28 et 29 octobre 1999

. lasession suivante sera organisée en fonction des besoins des stagiaires.

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particuliéres : Pour lapremiere session, préparer un éat des missons qui vous
incombent dans cette fonction (liste rédigée acet effet ou copie delalettre de mission ou del'arrété
rédigé par I'autorité hiérarchique).
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Entrée en fonction sur des missions spécifiques : lI'inspecteur
de I'éducation nationale — enseignement technique/enseignement
genéral, conseiller d'un inspecteur d'academie

Motifs : L'exercice delafonction de consailler d'un ingpecteur d'académie directeur des services
départementauix de'éducation nationae (IA - DSDEN) requiert une connaissance globde du sys
teme éducatif et des connai ssances pécifiques en matiere de textes, d'organisation administrative
&t pédagogique, liées aux caractéristiques des ensaignements dispensss. De plus, cette mission dé-
partementale ne saurait Sexercer pleinement sans développer desliens avec les collectivitésterri-
toriales et I'environnement socio-économique. Laformation initiale et I'exercice antérieur dela
mission d'inspection n‘ont pas toujours permis d'approfondir les compétences nécessaires. Par
alleurs, s dles sont variables dune académie al'autre, les conditions d'exerciceimpliquent un re-
latif isolement. L e regroupement des nouvealix affectés simpose donc adiverstitres et permet dap-
porter les premiers € éments de connaissance pour 'exercice delafonction.

Public : IEN-ET/EG nouvelement chargés de mission départementale.
Effectif : Tousles| EN-ET/EG nommés sur cette mission alarentrée 1999.

Objectifs de la formation :

Sur unplan générd :

- 25tuer danslafonction et dansle schémadécisionnd d'une académie et d'un département. Ap-
précier les écarts dun département al'autre, identifier un réseau de ressources et dével opper les par-
tenariats ingtitutionnels aux plansloca et nationd.

Sur un plan technique::

- connaltre lalégidation concernant lataxe d'apprentissage, le suivi des dossiers et laprésidence
delacommission spécidisee. .. (programme principal delapremiére session).

- alder au dével oppement des enseignements générauix et professionnels adaptés en liaison avec
I'EN-AIS.

- dével opper desfonctions d'évauation, de consail, dexpertise et des connai ssances sur les aspects
réglementaires et juridiques pour :

. lesexamens;

. laformation en centre de formation dgpprentis et en éablissement privé sous contret et horscontrat ;

. lamodification de la structure pédagogique des établissements;

. l'orientation en liaison avec I'NEN-1O.

Chef de projet : Norbert Lébeaupin, sous-direction de laformation des personnes.

Pilote : Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de
laformation des personnels

Dates et lieux :

- Deux sessonsde 2jours:

. 1léresesson : 9 et 10 novembre 1999.

. lasession suivante sera organi sée en fonction des besoins des sagiaires.

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Paitiers (Futuroscope)

Conditions particuliéres : Pour lapremiére session, préparer un état des missions qui Vous
incombent dans cette fonction (liste rédigée a cet effet ou copie delalettre de mission ou del'arré-
té rédigé par I'autorité hiérarchique).
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ADAPTATION N°33 CODE SAIMAFOR : EHZD57A
A UN NOUVEL EMPLOI

Accompagnement a la prise de fonction des personnels
d'inspection recrutés par liste d'aptitude : les inspecteurs
pedagogiques régionaux, établissement et vie scolaire
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Motifs :

Lesingpecteurs pédagogi ques régionaux - établissement et vie scolaire- recrutés par liste d'gptitu-
de ont, laplupart du temps, occupé des fonctions en relation avec le champ de compéences qui se-
raleleur.

Laformation proposée vise, en partant de'expérience de chacun, afournir les outils permettant de
formaliser I'expérience acquise, de faciliter le passage au métier dinspecteur pédagogique — éta
blissement et vie scolaire.

Public :

| nspecteurs pédagogiques régionalix, établissement et vie scolaire recrutés par liste d'aptitude en
1998-1999 et 1999-2000.

Effectif :

Tousles personnels concernés et occupant un poste d1A-IPR-EVS.

Objectifs de la formation :

- Développer et/ou conforter de maniére individualisée les compétences requises pour I'exercice du
métier dinspecteur pédagogique régiond - éablissement et vie scolaire;

- Actualiser et approfondir les connai ssances nécessaires al'exercice du métier (réglementation,
fonctionnement dEPLE, des dél égations al'enseignement technique alaformation continue, des
services de l'orientation, gestion des ressources humaines.. .)

Chef de projet :
Jean-Charles Boulanger, sous-direction de laformation des personnels.

Pilote :

Direction des personnds adminigtretifs techniques e d' encadrement, sous-direction delaformation
des personnels

Dates et lieux :

- Trois sessions de 3 jours (participation éventuelle aux actions de formation en fonction du par-
cours personnel des stagiaires) :

. léresesson: 14, 15 et 16 décembre 1999

. Les sessions suivantes seront organi sées en fonction des besoins des stagiaires.

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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compagnement a la prise de fonction des personnels

d'inspection recrutés par liste d'aptitude : les inspecteurs
pédagogiques régionaux a compétence disciplinaire

Motifs :

Lesinspecteurs pédagogiques régionaux a compétence disciplinaire recrutés par liste d'aptitude
ont, laplupart du temps, fait fonction dingpecteur durant plusieurs années dans des contextes dif-
férents.

Laformation proposée vise, en partant de l'expérience de chacun, afournir les outils permettant de
formaliser I'expérience acquise, defaciliter le passage au métier dingpecteur pédagogique acom-
pétencedisciplinaire.

Public :

I nspecteurs pédagogiques régionaux a compétence disciplinaire recrutés par liste d'aptitude en
1998-1999 et 1999-2000.

Effectif :
Tous les personnels concernés et occupant un poste d1A-IPR disciplinaire.

Objectifs de la formation :

- Développer et/ou conforter de maniére individuaisée les compétences requiises pour |'exercice du
métier dinspecteur pédagogique régiond acompéence disciplinaire;

- Actualiser et gpprofondir les connai ssances nécessaires al'exercice du métier (réglementation,
didactique des disciplines, examens, gestion des ressources humaines....).

Chef de projet :
Jean-Charles Boulanger, sous-direction de laformation des personnels.

Pilote :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma:
tion des personnels

Dates et lieux :

- Trois sessions de 3 jours (participation éventuelle aux actions de formation en fonction du par-
cours personnd des stagiaires) :

. léresession : du 14 au 16 décembre 1999

. les sessions suivantes seront organi sées en fonction des besoins des stagiaires.

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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Accompagnement a la prise de fonction de secreétaire général
d'universite et d’agent comptable d'universite
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Motifs :

Les personnd s affectés pour lapremiére fois sur desemplois de secrétaire générd et diagent comp-
table duniversité ou d'école supérieure sont confrontés a des situations complexes que leurs fonc-
tions antérieures ne leur ont pas permis de connaitre de maniére directe ou d'envisager dansleur
générdité:

- lemanagement général des services adminigtratifs ou comptables,

- lagestion des ressources humaines,

- letravail desingtances dues,

- lagegtion delarecherche. ..

Public :
Secrétaires généraux et agents comptables duniversité nommés en 1999.

Effectif :
Tousles personnels nommés.

Objectifs de la formation :

- Positionner le secrétaire générd duniversité et |'agent comptable duniversité danslafonction

- Comprendre le fonctionnement global d'un éablissement d'enseignement supérieur.

- Appréhender I'éendue des responsabilitésrelaives alafonction

- Approfondir les aspects techniques et managériaux spécifiques aux fonctions de secrétaire gené-
ra et d'agent comptable d'université ou d'école supérieure.

Chef de projet :

Hubert Xueref, sous-direction de laformation des personnels.

Pilote :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessionde5jours: du 24 au 28 janvier 2000
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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compagnement a la prise de fonction de secrétaire général

d'académie et secrétaire général adjoint d'academie

Motifs :

Les personnels affectés pour la premiére fois dansles emplois de secrétaire générd dacadémie et
secréaire général adjoint d'académie vont étre confrontés a des situations complexes que leurs
fonctions antérieures neleur ont pas permis de connaitre de maniére directe et globde : management
général des services, mise en oauvre opérationnelle des politiques nationale et académique sous
l'autorité du Recteur, gestion prospective des ressources humaines, participation directe aux ins-
tances paritaires, relations avec les partenairesingditutionnels et les usagers. ..

Public :

Secrétaires généraux d'académie et secrétaires généraux adjoints d'académie nommés en 1999.
Effectif :

Tousles personnds nommés.

Objectifs de la formation :

- Positionner le secrétaire généra d'académie et le secrétaire générd adjoint d'académie dansleur
fonction

- Maitriser I'étendue de lamission et de sesimplications techniques et managérides.

- Rédiser une approche global e du fonctionnement académique.

Chef de projet :

Hubert Xueref, sous-direction de laformation des personnels.

Pilote :

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessonde5jours: du 18 au 22 octobre 1999
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)



PNE- DIRECTION
DES PERSONNELS ADMINISTRATIFS,
TECHNIQUES ET DENCADREMENT

LeB.O.
N° 4
17 JUIN

1999
SPECIAL

ADAPTATION N°37 CODE SAIMAFOR : EHZD61A
A UN NOUVEL EMPLOI

Accompagnement a la prise de fonction de secrétaire général
d'inspection académique et de chef de service d'inspection
académique

Motifs :

Les personnd s affectés pour lapremiérefois sur desemplois de secrétare générd dinspection aca
démique ou nommés chef de service dinspection académique vont étre confrontés ades Stuations
complexes que leurs fonctions antérieures ne leur ont pas permis de connaitre de maniére directe
et globale : management générd des services adminigtratifs, mise en cauvre opérationnele dela
politique départementale sous I'autorité de I'| A-DSDEN, participation directe aux instances pari-
taires, relaions avec les partenairesinditutionnels et les usagers. ..
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Public :

Secrétaires généraux d'ingpection académique et chefs de service dinspection académique nom-
més en 1999.

Effectif :

Tousles personnels nommés.

Objectifs de la formation :

- Positionner le secrétaire générd et le chef de service diinspection académique dans safonction
- Maitriser I'étendue de lamission et de sesimplications techniques et managériaes.

- Rédliser une gpproche globa e du fonctionnement du département et de I'académie.

Chef de projet :

Hubert Xueref, sous-direction de laformation des personnels.

Pilote :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesesson de5jours: du 29 au 3 décembre 1999
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Paitiers (Futuroscope)
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Etre conseiller aupres d'un recteur, accompagnement a la prise
de fonction : DAET, DAFCO, CSAIO

Motifs :

Les personnd s affectés sur des fonctions de conseillers auprés des recteurs sont confrontésades si-
tuations que leurs fonctions antérieures ne leur ont pas toujours permis dgppréhender dans toutes
leursimplications.

Le stage est prioritairement organisé pour les conseillers récemment nommeés afin de lesaider a
aborder leurs nouvelles fonctions. 11 est en outre recommandé pour les conseillers ayant une ou
deux années d'exercice pour leur permettre d'approfondir leur expérience et delamutualiser.

Public :

Déégués académiques al'enseignement technique, délégués académiques alaformation conti-
nue et chefs de services académiques de l'information et de I'orientation nommés en 1998 ou en
1999.

Effectif :
25 personnes.

Objectifs de la formation :

- Approfondir les champs des missions dansleurs &endues et leurs limites,

- Sinformer sur I'évolution des politiques ministérielles relatives alaformation et al'information
et l'orientation.

- Maitriser la coordination d'une unité ou d'un service.

Chef de projet :
Marc Blanchard, sous-direction de laformation des personnels.

Pilote :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laformar
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessionde 3jours: du 17 au 19 novembre 1999
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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Accompagnement a la prise de fonction des conseillers
techniques des services médicaux, infirmiers et sociaux aupres
des recteurs et des inspecteurs d’academie
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Motifs :

Danslesdomaines de !’ éducation ala santé et de’ action socide, les personnels médicaux, infir-
miers et sociaux — consalllers techniques des Recteurs et des Inspecteurs d’ Académie— jouent un
role essentiel.

Leur passage des fonctions de terrain (médecins et infirmiers de secteur, infirmiers et assstants so-
ciaux d' EPLE) acdles de conssiller technique est un réd changement de métier qui nécessite une
formation.

Public :

Consaillerstechniques affectés acompter du ler septembre 1998 :

- médecins consaillers techniques des recteurs (MEN - CTR) et médecins responsables départe-
mentaux — conseaillers techniques des inspecteurs d' académie (MEN —RDCT) ;

- infirmiers— consaillers techniques des recteurs et desinspecteurs d' académie ;

- conseillers techniques de service socid (CTSS) — consaillerstechniques des recteurs et desins
pecteurs d’ académie.

Effectif :
25 personnes.

Objectifs de la formation :

- Situer lafonction de consailler technique par rapport al’ ensemble des acteurs académiques;

- Animer une équipe, diriger un service, conduire desréunions;

- Mettre I’ accent sur lanécessité du travail en réseau dans tous les domaines d’ activité de ces
consalllerstechniques (santé et socid).

Chefs de projet :

Nadine Neulat, chef du bureau de’ action sanitaire et sociae et de laprévention, DESCO B4.
Didier Lozé, chef du bureau del’ action sanitaire et sociae, DPATE A3

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesession decingjours: du 25 au 29 octobre 1999
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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CONFRONTATIONS,
ECHANGES ET TRANSFERTS
DE PRATIQUES

Management des equipes et pilotage
des projets et des organisations

CONFRONTATIONS, ° .
ECHANGES ET TRANSFERTS N°1 CODE SAIMAFOR : JHZD10N
DE PRATIQUES

M ettre en place un schéma directeur et un reseau
de ressources et relations humaines en académie

Motifs :

Lesdigpositions officielles (Iettre du 14 septembre 1998 du ministre aux recteurs) font obligation
aux académies de mettre en place des correspondants|ocaux delaDRH.

D’ autre part, gpréslamise en place des DRH dansles académies, il devient nécessaire de se doter
d un projet explicite et fédérateur danslequel les différents acteurs puissent inscrire leurs actions
€t concourir ains al’ amélioration globale de la gestion des ressources humaines.

Public :
Equipes académiques : directeurs des ressources humaines, correspondants RRH, responsables de
gestion des personnels, conseillers médico-sociaux et responsables de formation.

Effectif :
21 a24 personnes (3 par académie)

Objectifs de la formation :

- Conduire un diagnostic RH (bilan socid, éat des compétences, culture de |’ organisation, éat de
lafonction GRH, etc.)

- Rédliser des choix, définir des orientations

- éaborer et mettre en cavre un schémadirecteur

- Concevoir un dispositif de suivi et d’ évdudtion

- Définir leréle et les missions des correspondants RRH

- Mettre en place, former et animer un réseaul de correspondants RRH

- Replacer les différents acteurs académiques et leurs activités dans la dynamique GRH

Chef de projet :
Claude Carcuac, CAFA de Caen

Pilote de I"action :
Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma:
tion des personnels

Dates et lieux :
- Unesessonde4 jours: du 18 au 21 janvier 2000
- AcadémiedeNice
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LeB.O.
N° 4
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CONFRONTATIONS, N°7 CODE SAIMAFOR : PTDDO1C
ECHANGES ET TRANSFERTS
DE PRATIQUES

Les réseaux d'éducation prioritaire (REP) et leurs contrats de
réussite : ou en sont I'animation et I'accompagnement ?

Motifs :
Fairevivre et renforcer le réseau des animateurs académiques de I'éducation prioritaire.
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Public :

Correspondants académiques de I'éducation prioritaire, responsables et coordonnateurs de REP, en
priorité ceux ayant participé au stage des 10, 11 et 12 mai 1999 a Poitiers (code SAIMAFOR :
NTDDO1C).

Effectif :
90 personnes

Objectifs de la formation :

- Questionner et analyser les pratiques d'accompagnement et de suivi des contrats de réussite mis
en place dansles académies;

- Conduire une analyse critique des outils utilisés (tableaux de bord, sites WEB, centresderes-
SoUrces...) et proposer des évolutions.

Chefs de projet :

Jean-Claude Emin, chef du bureau du réseau scolaire, DESCO B5
Jean-Marc Blanchard, bureau de laval orisation des innovations pédagogiques, DESCO A1l
Frangoise Favreau, sous direction de laformation des personnels.

Pilotes de I"action :

Direction de|’ enseignement scolaire
Direction des personnel s administratifs techniques et d' encadrement

Dates et lieux :

- Unesessionde3jours: les 16, 17 et 18 mai 2000.
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Paitiers (Futuroscope)
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Gestion qualitative des ressources
humaines

CONFRONTATIONS, N°12 CODE SAIMAFOR : MHZD11C
ECHANGES ET TRANSFERTS
DE PRATIQUES

G estion des personnels administratifs dans le supérieur et le
scolaire : politique d’établissement et gestion de corps

Motifs :

Dansle cadre du développement d’ une politique de ressources humaines, lamise en place, desla
rentrée prochaine d' une commission paritaire d éablissement (CPE) dansles éablissementsd’ en-
seignement supérieur vaapporter des modifications sengbles dans la préparation et le déroulement
des commissions administratives paritaires de chacun des corps concernés. Intervenant déja dans
la préparation des CAPN des personnds ITARF, les CPE seront également compétentes pour la
préparation des CAP académiques des personnels de I’ ASU du supérieur. A cette occasion, le
constat des différences entre les académies et les universités dans | es critéres et les pratiques ad-
ministratives pour lapromation, lamutation et I" éva uation des personnels ne manqueront pas de
poser laquestion d’ une nécessaire harmonisation. Aing les critéres de classement des établisse-
ments pour |eslistes d’ aptitude devront étre pris en compte dansla préparation des CAPA, condui-
sant aune réflexion sur lacomposition des barémes utilisés par les académies. Sans mettre en cau-
s lesexigences d' équité de traitement qu’implique la gestion des personnels, un nouve équilibre
doit ére redéfini entre gestion tatutaire des corps et politique d' éablissement.

Public :
Secrétaires généraux d' académie ; secrétaires généraux d' université, DRH ; responsables de ser-
vice de personnels.

Effectif :
20 a25 personnes

Objectifs de la formation :

- A partir du constat établi des Situations et des pratiques actuelles entre éabli ssements du supé-
rieur et académies, engager une réflexion sur les conditions d’ une meilleure prise en compte dans
lapréparation des CAPA deslogiques d établissement en matiére de GRH (criteres de sélection,
classement des candidats, adéquiation postes-personnes notamment).

- Des orientations et des recommandations devraient étre dégagées pour étre ensuite diffusdes dans
les académies.

Chef de projet :

Sous-direction de laformation des personnels

Pilote de I"action :
Direction des personne s adminigtratifs techniques et d encadrement, sous-direction des personnels
administratifs, ouvriers et techniques, sociaux et de santé.

Dates et lieux :
-2sessonsde2jours:

. leresesson : 30 et 31 mars 2000
. 2emesession: 25 et 26 ma 2000
- Académied Aix-Marslle.
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ECHANGES ET TRANSFERTS
DE PRATIQUES

Aide aux personnels en difficulté dans I'exercice de leur
meétier : rble des personnels d'encadrement

Motifs :

Dansles pratiques deleurs missions, les personnes dencadrement sont anenés a prendre en char-
ge et aaider des personne s en difficulté dans'exercice de leur métier ou risquant de le devenir.
Les buts essentiel s de ce stage sont de mieux identifier leurs niveaux de responsabilité et de com-
pétences (d'un point de vueindividuel ou collectif) et déaborer des démarches préventives afin
d'éviter ou de corriger des Stuations qui risquent de perturber durablement I'efficacité des équipes
et des établissements.
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Public :

Personnd s de direction ou d'ingpection, personnels administratifs d'encadrement, personnelsde
santé ou d'assi stance sociale (les candidatures d'équipes a vocation d'actions académiques seront
privilégiées).

Effectif :

30 personnes.

Objectifs de la formation :

Dansledomainedel'aide aux personnds en difficulté dans|'exercice de leur métier :

- développer une culture de prévention, de repérage et d'aide dans des situations d'encadrement de
proximité;

- élaborer et conduire une pratique de gestion des ressources humaines sur le plan local en cohé-
rence avec une politique académique.

Chefs de projet :

- Maurice Lamy, professeur —formateur, rectorat de Poitiers

- CNAM (Denis Robin, psychologue-clinicien et Jacky Prieur, formateur consultant).

Pilote de I*action :

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesession de3jours: du 21 au 23 mars 2000
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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CONFRONTATIONS, N°16 CODE SAIMAFOR : MHZD10 L
ECHANGES ET TRANSFERTS
DE PRATIQUES

Reconversion et adaptation des personnels ATOSS
dans la gestion prévisionnelle des ressources humaines

Motifs :

Lagestion des ressources humaines nécessite un traitement cohérent face aux difficultés rencon-
trées par les personnels ATOSS au cours de leur carriére. Les différents personnels intervenant
dans |’ approche de ces difficultés doivent mieux appréhender les dysfonctionnements profes-
sionnels et ains éaborer des sol utions adaptées.

Public :

Equipes académiques engagées dans des projets axés sur cethéme :

directeurs et membres du réseau des ressources humaines, responsables et collaborateurs CAFA,
personnel's de santé et sociaux, personnels d’ encadrement.

Effectif :
25 personnes (5 par académie)

Objectifs de la formation :

- Dresser un état deslieux et analyser, apartir d'indicateurs académiques et locaux, les articula
tions entre dysfonctionnements professionnels et souffrance au travail

- Elaborer collectivement des procédures pour :

. définir des stratégies de prévention

. congtruire des réponses coordonnées

Chef de projet :
Dominique Coster, CAFA d Orléans-Tours

Pilote de I"action :

Direction des personnels adminitratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma:
tion des personnels

Dates et lieux :

- Deux sessionsde 2jours:

. léresession: 26 et 27 janvier 2000
. 2emesesson: 10 et 11 ma 2000

- Académie d' Orléans-Tours,

Conditions particuliéres :

Il s agit d' uneformation qui S inscrit dans un contexte alafoisde recherche et d' action, au service
des projets académiques.
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ECHANGES ET TRANSFERTS
DE PRATIQUES

Construire une cohérence des parcours des personnels :
de la préparation au concours a I'adaptation a I'emploi
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Motifs :

Lestroistypesd actions de formation (préparation des personnels auix concours administratifsin-
ternes, formation des membres dejurys ATOSS et adaptetion al’ emploi) nécessitent de mettreen
cohérence | es approches concernant les parcours des personndls, les évolutions des métiers et des
qualifications et les stratégies de recrutement de I’ éducation nationale. Une réflexion et une mise
en commun des points de vue des différents responsables de ces actions doivent permettred’ da
borer une cohérence d’ ensemble intégrant toutes les possibilités, y comprislavaidation d' acquis
professionnels.

Pubilic :

Directeurs des ressources humai nes, chefs de services des personnels adminigtretifs, responsables
de divisons des examens et concours adminisiratifs ATOSS et ITARF, responsables de formation
des services académiques des rectorats et des universités

Effectif :
24 personnes

Objectifs de la formation :

- Mieux gpprécier laplace des concours en tenant compte des parcours de personnedsATOSS et
des besoins de recrutement de l'ingtitution ;

- Prendre en compte |’ évolution des métiers et le dével oppement de compétences dansles projets
des personnds et intégrer lavaidation des acquis professonnds;

- Concevoir et formaliser des stratégies de recrutement et de formation compréhensibles par tous
et condtituant labase d’ un cahier des charges desformations;;

- Congtruire des outils d' andlyse et des indicateurs répondant aux objectifs précités

Chef de projet :
Marie-Antoine Rieu, CAFA de Toulouse

Pilote de I"action :

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessonde4jours: du 12 au 15 octobre 1999
- Académiede Toulouse

Conditions particulieres :
Lescandidats seront invités arecuellir prédablement des @ éments concernant la Situation des per-

sonnels, les actions de formation menées et | es difficul tés rencontrées pour lamise en cohérence des
actions autour des concours adminigratifs.
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CONFRONTATIONS, N°22 CODE SAIMAFOR : MSZD15 N
ECHANGES ET TRANSFERTS
DE PRATIQUES

aluation des corps d’'inspection

Motifs :

Une procédure d évauation des | A-DSDEN et des 1A adjoints aété mise en placelors du mouve-
ment 1998. Cetyped évauation aéétrangposeaux IA-IPR et aux IEN pour I'accésalahorsclasse
au titre des années 1998 et 1999.

Cedispositif est éendu apartir de 1999/2000 al’ ensemble des personnes d' ingpection pour aboutir
acourt terme & une éval uation fondée sur les résultats obtenus au regard des objectifs poursuivis.
I devient nécessaire de confronter les expériences de cette éval uation entre les académies.

Public :

IA-DSDEN, DRH, responsables de division de gestion, ingpection générae de I’ éducation natio-
nae

Effectif :

20 personnes

Objectifs de la formation :

Mettre les participants en cgpacité de:

- échanger sur les pratiques utilisées dans les académies (procédures, entretien, périodicité, for-
mation,...)

- anayser, apartir des expériences, les critéres d’ éval uation nécessitant une approche particuliere
- mutualiser leurs expériences respectives afin de dégager des approches harmonisées

- permettre, apartir du travail commun, d’ accompagner lagénérdisation de cette évaluation

Chef de projet :
Sous-direction de laformation des personnels

Pilote de I"action :
Direction des personnels administratifs, techniques et d encadrement

Dates et lieux :

-Unesessionde2jours: 20 e 21 janvier 2000
- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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ECHANGES ET TRANSFERTS
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ecrétaire de chef d’établissement : un métier en évolution —
construction d’'un référentiel
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Motifs :

Acteurs essentiels du fonctionnement administratif d un EPLE, les secréairestravaillent au car-
refour des circuits d' information et de communication. Du point de vue de laréectivité, eles exer-
cent unerédleinfluence sur lafluidité, larégularité et laqudité de la performance quotidienne de
leur éablissement. Lestechnologies d' information et de communication bouleversent les modes
detravail. Un fonctionnement plusflexible et productif impose I harmonisation des pratiques.

Public :
Responsables de formation, chefs d éablissement

Effectif :
20 personnes

Objectifs de la formation :

Permettrede:

- clarifier lesmissons des secrétaires dans|’ EPLE

- renforcer I’ efficacité du bindme chef d' éablissement et secrétaire

- repenser les habitudes de travall en intégrant de nouvelleslogiques qui conduiront au développe-
ment des compétences et al’ enrichissement du métier en lui donnant plus de sens

- formaiser les procédures dans un guide du secrétariat d EPLE.

Chef de projet :
Pasca e Janaudy, CAFA deLyon

Pilote de I"action

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma:
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unessssionde3jours: du5au 7 avril 2000
- AcadémiedeLyon
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CONFRONTATIONS, ° .
ECHANGES ET TRANSEERTS N°24 CODE SAIMAFOR : JHZD14G
DE PRATIQUES

a fonction accueil en EPLE : élaboration d’'un référentiel
Motifs :
Lafonction" Accuell " en EPLE requiert unetechnicité de plus en plusimportante. Comment gé&
rer cette évolution et doter les personnds recrutés sur des critéres de polyvaence des compétences
indispensables al’ exercice deleurs missions spécifiques ?
Public :
Chefs d établissement, gestionnaires, agents d’ accuell

Effectif :
20 personnes

Objectifs de la formation :

- Mieux repérer | évolution des missons & les nouveaux outils pour en déduire les compétences &-
tendues dans les domaines de lacommunication et dela Sécurité.

- Comment mieux gérer |’ accompagnement des personnd s affectés sur un poste d’ accuel et le per-
fectionnement professonnel des agents en fonction.

Chef de projet :

Sylvie Deret, CAFA d' Aix-Marselle

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessonde3jours: du 7 au 9juin 2000

- Académied Aix--Maslle

Conditions particuliéeres :

Equipes académiques de préférence
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Gestion administrative et financiere

CONFRONTATIONS, N°44 CODE SAIMAFOR : SHGD1C
ECHANGES ET TRANSFERTS
DE PRATIQUES

La démarche de comptabilité analytique
par activité en EPLE (ADAGIO) : accompagnement

Motifs :

Les EPLE sont actuellement tenus a une plus grande rigueur dans leur gestion financiere. De mé-
me, lacomplexité croissante de leurs activités nécesste, delapart des décideurs, une meilleurein-
formation sur larédité des colits et des scénarii envisageables.

Ladémarche ADAGIO permet de calculer les colits de I’ ensemble des activités et des prestations
del’'EPLE.

Public :

Leschefsd éablissament et les chefs des sarvicesfinanciers des EPLE, ayant suivi laformation au
PNF de Dijon en mars 1999. Les candidatures d équipes seront privilégiées.
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Effectif :
40 personnes

Objectifs de la formation :

- Confronter et structurer les expériences menées en académies par les équipesimpliquéesdansla
démarche ADAGIO

- Repérer lesexpériences réussies afin d' en faire bénéficier les académies en organisant leur trans-
fert (conditions delaréussite)

- Vdider laproduction de documents de référence ou d outils utilisables par le plus grand nombre
d académies.

Chef de projet :

Jo-Miche Dahan, chef du bureau delaréglementation comptable et du consail aux EPLE, DAFA3

Pilote de I"action

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma:
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessionde2jours: 24 et 25 novembre 1999

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particulieres :

- Nécessité de préparer prédablement les cas qui seront travailléslors de laformation.



PNF- DIRECTION

188 |LBO.
T7 J4U|N DES PERSONNELS ADMINISTRATIFS,
5199‘9 TECHNIQUES ET DENCADREMENT
PECIAL

Prévention, hygiene, securite,
sante, social

P

CONFRONTATIONS, N° 65 CODE SAIMAFOR : TPCDO1A
ECHANGES ET TRANSFERTS
DE PRATIQUES

ace et role des inspecteurs hygiene et sécurité dans le réseau

sécurité

Motifs :

Lacréation desfonctions d' inspecteur hygiéne et sécurité participe al’ andlioration des conditions
d hygiéne et de séeurité au sein des établissements d’ enseignement et des services de |’ éducation
naionde. gorésleur formation initiae assurée par indtitut nationd du travail, del’emploi et delafor-
mation professonndle en 1998-1999, il convient defairele point sur lesconditionsdeleur prisede
fonction et sur lesmodes d’ exercices de leurs missions au niveau académique.

Public :
| nspecteurs hygiéne et Scurité

Effectif :
30 personnes

Objectifs de la formation :

- Initier une harmoni sation des modes de fonctionnement desingpecteurs hygiene et sécurité

- Favoriser letravail en réseau des différents IHS

- Repérer et transférer les pratiques innovantes, notamment au regard des relations établies avec
lesinterlocuteurs desIHS (ACMO, CHS, CAFA, collectivitésterritorides...)

Chef de projet :
Jean-Michd Liotte, IHS, académie de Strasbourg

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laformar
tion des personnels

Dates et lieux :

- Deux sessionsde 3jours:

Jléresession: 12, 13 et 14 octobre 1999, sous-direction de laformation des personnels, DPATE,
Poitiers (Futuroscope)

. 2émesession : 14, 15 et 16 mars 2000, académie de Strashourg
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ECHANGES ET TRANSFERTS
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P ilotage et animation pédagogique : projet d’établissement et
projets disciplinaires intégrant les TICE

Motifs :

L e dével oppement rapide des équipements en ordinateurs communiquant et I’ utilisation qui en est
faite provogquent lamultiplication :

- desusages disciplinaires et pluridisciplinaires

- de projets d'éablissement impliquant ces outils

L’ action viseraamettre ces deux dimensions en synergie.

LeB.O.
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SPECIAL
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Public :
Corps dingpection, personnels de direction.

Effectif :
30 personnes: 1 personnel de direction + 1 personnd dinspection par académie.

Objectifs de la formation :

- |dentifier I'impact des usages des TICE dans|es projets d'établissement et |es animations péda-
gogiquesdisciplinaires.

- Qudlifier laplace destechnologies dinformation et de communication dans|'innovation et leur ro-
le possible delevier du changement.

- BEvaluer les besoins de formation en éablissement.

Chefs de projet :

Geneviéve Cuisset, sous-direction des technol ogies éducatives et destechnologies d' information
et de communication.
Jean Duchaine, sous-direction delaformation des personnels.

Pilotes :

Direction de latechnologie, sous-direction des technol ogies éducatives et des technologiesd'in-
formation et de communication.

Direction des personndls adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma:
tion des personnels

Dates et lieux :

Pour les académies dAix-Marsdille, d Amiens, de Besancon, de Caen, de Corse, de Grenoble, de
Guyane, deLaRéunion deLille, de Montpelier, de Nancy-Metz, de Nice, de Rouen, de Strasbourg
et de Toulouse:

- unesessonde 3jours: 4, 5 et 6 avril 2000

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)



PNF- DIRECTION

190 |LBO.
1N7 J4U|N DES PERSONNELS ADMINISTRATIFS,
3199'9 TECHNIQUES ET D’ENCADREMENT
PECIAL

CONFRONTATIONS, N° 71 CODE SAIMAFOR : REZD03Q
ECHANGES ET TRANSFERTS
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P ilotage et animation pédagogique : projet d’établissement et
projets disciplinaires intégrant les TICE

Motifs :

L e dével oppement rapide des équipements en ordinateurs communiquant et I utilisation qui en est
faites provogquent lamultiplication :

- des usages distiplinaires et pluridisciplinaires

- de projets d'établissement impliquant ces outils

L’ action viseraamettre ces deux dimensonsen synergie.

Public :
Corps dinspection, personnels de direction.

Effectif :
30 personnes: 1 personnel dedirection et 1 personnd dingpection par académie.

Objectifs de la formation :

- Identifier I'impact des usages des TICE dansles projets d'établissement et les animations péda-
gogiques disciplinaires.

- Qudifier laplace destechnol ogies dinformation et de communication dans|'innovation et leur ro-
le possible delevier du changement.

- Evauer les besoins de formation en établissement.

Chefs de projet :

Geneviéve Cuisset, sous-direction des technologies éducatives et destechnologies d information
et de communication.
Jean Duchaine, sous-direction delaformation des personnels.

Pilotes :

Direction de latechnologie, sous-direction des technologies éducatives et destechnologiesd'in-
formation et de communication.

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

Pour |es académies de Bordeauix, de Clermont-Ferrand, de Créteil, de Dijon, de Guadeloupe, de
Limoges, de Lyon, de Martinique, de Nantes, d Orléans-Tours, de Paris, de Poitiers, de Reims, de
Renneset deVersalles:

- unesessonde 3jours: 23, 24 et 25 ma 2000

- Sous-direction delaformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)
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Strategies et modalités de formation
Initiale et continue

CONFRONTATIONS, N°76 CODE SAIMAFOR : SZD01C
ECHANGES ET TRANSFERTS
DE PRATIQUES

n outil au service de la formation ;: GAIA
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Motifs :

L’ implantation progressive de |’ application GAIA apermis|e déve oppement d’ une gestion inté-
gréedes actesdeformation. Il est indispensable ajourd’ hui defairelebilan del’ utilisation effec-
tive des différents modules de GAIA et des évolutionsinduites par cette application dans|’ organi-
sation du travail.

Public :
Responsables et gestionnaires de laformation des personnes ATOSS et d’ encadrement.

Effectif :
15 personnes

Objectifs de la formation :

- Analyser les produits (tableaux de bord...) issusdel’ gpplication et leur utilisation dansle pilota-
gedelaformation.

- Développement d’ outils de controle et d' évauation.

- Proposer les évolutions possibles de |’ application.

Chef de projet :
Claude Verdier, CAFA d Amiens

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

- Deux sessonsde 2 jours

. léresession : 28 e 29 mars 2000.

. les dates de la seconde session seront déterminées avec | es participants.
- Académied Amiens

Conditions particuliéres :

Implication des participants dans e pilotage de laformation.
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ACTIONS SPECIFIQUES

Gestion qualitative des ressources
humaines

De

ACTIONS SPECIFIQUES CODE SAIMAFOR : LHZDO1L

la déconcentration a une politique académique de GRH

Motifs : Lamise en caivre du mouvement national agestion déconcentrée ainduit de nouvelles
pratiques de gestion de personnel, un nouveau mode d organisation des services, et produit desdis-
positifs spécifiques comme le réseau des Rel ations et Ressources Humaines(RRH).

Ces évolutions conduisent progressvement alaconstruction d' une gestion prévisonnelle quanti-
tative et qualitative des ressources humaines a partir de laquelle I’ académie définit ses objectifs
sratégiquesen lamdatiére.

Public : Secrétaires généraux d’ académie, d’' inspection académique, directeurs des ressources
humaines, correspondants RRH, gestionnaires de personnels, conseillers médico-sociaux, res-
ponsables de formation, chefs d' éablissement.

Effectif : 60 personnes (2 par académie)

Objectifs de la formation :

- Définir le schémaddirecteur des ressources humaines (fonctions, démarche d daboration, acteursim-
pliqués, champ de responsabilité, orientations stratégigues, role dansle cadre deladéconcentration )
- Rendre opérationnd le réseau RRH pour une gestion de proximité efficiente (compétences adé-
velopper, coordinations amettre en place, culture GRH partagée, modes d' intervention, circulaion
del’informetion)

Chef de projet : Pierre-Raoul Vernisse, secrétaire général adjoint, directeur des ressources
humaines, académie de Nice.

Pilote de I"action :

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesession de4jours: du 25 au 29 octobre 1999
- Académie de Nice

Conditions particuliéres :

- Un éat deslieux serademandé aux académies qui participent
- Toutesles catégories identifiées devront &re représentées
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ACTIONS SPECIFIQUES CODE SAIMAFOR : MSZD11K

Définition d’une politique de postes a exigences particulieres

Motifs :
Recenser les acteurs et les procédures nécessaires alamise en place de postes a exigences particu-
lieres (critéres, palitiques d’ accompagnement, phases de concertation).
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Public :

Equipes inter-catégorielles académiques : directeurs des ressources humaines, chefs dedivision
des personnels ensaignants, |A-1PR et chefs d' établissement.

Effectif :

36 personnes (4 par académie).

Objectifs de la formation :

Généraliser les méthodes élaborées par quinze académies qui ont bénéficié d' une assistance mé-
thodologique sur ce théme.

Chef de projet :

Frédérique Gerbal, chargée de mission aladéconcentration, direction de personnels enseignants

Pilotes de I"action :

Direction des personnels enseignants
Direction des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

Pour |es académies de Besangon, de Clermont-Ferrand, dela Corse, de Grenoble, de la Guade-
loupe, dela Guyane, de Limoges, de Nancy-Metz, de Poitiers, de Reims, de Rennes et de la
Réunion :

- unessssionde4jours: du 7 au 10 décembre 1999

- Paris (adminigtration centrale du MEN)

Conditions particuliéres :
Cette action s adresse en priorité aux académies qui n’ont pas bénéficié d’ une assistance métho-
dologique sur le theme en question.
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ACTIONS SPECIFIQUES CODE SAIMAFOR : MSZD12K

finition d’une politique de postes a exigences particulieres

Motifs :

Recenser les acteurs et les procédures nécessaires alamise en place de postes a exigences particu-
lieres (critéres, politiques d’ accompagnement, phases de concertation).

Public :

Equipes inter-catégorielles académiques : directeurs des ressources humaines, chefsdedivision
des personnels enseignants, |A-1PR et chefs d' établissement.

Effectif :

36 personnes (4 par académie).

Objectifs de la formation :

Généraliser les méthodes élaborées par quinze académies qui ont bénéficié d' une assistance
méthodologique sur cethéme.

Chef de projet :

Frédérique Gerbal, chargée de mission aladéconcentration, direction des personnels enseignants.

Pilotes de I"action :

Direction des personnels enseignants

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

Pour lesacadémiesd Aix--Marsdlle, d Amiens, de Bordeaux, de Caen, de Dijon, de Lille, deLyon,
de Montpellier, de Nantes, d’ Orléans-Tours, de Strashourg et de Toulouse:

- unesessionde4jours: du 14 au 17 décembre 1999

- Sous-direction de laformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particuliéres :
Cette action S adresse en priorité aux académies qui ' ont pas bénéficié d' une assistance métho-
dologique sur le theme en question.
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Prévention, hygiene, securite,
sante, social

ACTIONS SPECIFIQUES CODE SAIMAFOR : FPZ D 01 A

F(_)rmation des maitres de stage des médecins de I'éducation
nationale stagiaires laureats des concours de recrutement 1999
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Motifs :

Laréglementation sur laformation initiale des médecins de I’ éducation nationade stagiaireslau-
réets des concours de recrutement prévoit ladésignation d un maitre de stage par lerecteur del’ aca-
démie d affectation du médecin stagiaire. Lamission confiée au méitre de stage s integre donc a
part entiére dans cette formation initide, dont e maitre de stage assure laresponsabilité de la par-
tie pratique.

Pour permettre aux maitres de stage de remplir efficacement leur mission et de congtituer un ré-
seall de personnes ressources, une formetion appropriée est mise en place chaque année scolaire.

Public :

Maitres de stage des médecins stagiaires, en priorité médecins responsables départementaux —
consaillerstechniques desingpecteurs d académie (MEN — RDCT) nouvellement nommés dansles
départements recensant des postes vacants de médecins de I’ éducation nationae.

Effectif :
20 &30 personnes.

Objectifs de la formation :

- Permettre au méitre de stage de définir le contenu du stage pratique du médecin stagiaire en fonc-
tion du contexte local, des objectifs pédagogiques du centre de formation théorique et del’ expé-
rience professionnelle de chague médecin stagiaire;

- Faciliter I encadrement du déroulement du stage pratique et la coordination avec le regponsable
pédagogique du centre de formation théorique (accuell, repérage des pratiques professonnelles,
communication d informations sur le systéme éducetif, aide aux travaux demandés) ;

- Donner les @éments méhodol ogiques pour aider le méitre de stage aaccompagner le sagiaire tout
aulong de !’ année scolaire et avaider son stage pratique au terme de saformation ;

Chef de projet :

Docteur Josiane Carvalho, responsable de laformation des médecins de I’ éducation nationale, a
I"ENSP de Rennes.

Pilote de I"action :

Direction des personnels administratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction delaforma
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessonde5jours: du 15 au 19 novembre 1999
- Ecolenationae delasanté publique (ENSP) de Rennes
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Technologies d'information
et de communication éducatives

Les

ACTIONS SPECIFIQUES CODE SAIMAFOR : REZDOSN

TICE au service de I'enseignement primaire

Motifs :

Le role desinspecteurs de circonscription dans I'animation d'équipes et le pilotage de projets est
stratégique pour le déve oppement de I'utilisation des TICE dansI'enseignement primaire.
Public :

Ingpecteurs de |’ éducation nationale ler degré

Effectif :
100 personnes

Objectifs de la formation :

- Forger une culture commune en matiéere de TICE pour les|EN de circonscription.

- Déve opper une réflexion commune, apartir de conférences, travaux pratiquesen adier et travaux
degroupes, sur troisthémes:

. 1es TICE au sarvice du pilotage d'une circonscription

. 1esTICE au service de I'gpprentissage dans et hors'école

. des partenariats avec les collectivités locales pour | es équipements, lamaintenance, I'accompa:
gnement

Chefs de projet :

Geneviéeve Cuisset, sous-direction des technologies éducatives et destechnologies d' information
et de communication.
Jean Duchaine, sous-direction de laformation des personnels.

Pilotes de I’action :

Direction de latechnologie, sous-direction des technologies éducatives et destechnologiesd'in-
formation et de communication.

Direction del’ enseignement scolaire

Direction des personnels adminigtratifs techniques et d’ encadrement, sous-direction de laforma-
tion des personnels

Dates et lieux :

- Unesessonde3jours: du 16 au 18 novembre 1999
- Sous-direction delaformation des personnels, DPATE, Poitiers (Futuroscope)

Conditions particulieres :

Lavalidation delacandidature par I'l A-DSDEN suppose un engagement afavoriser ladiffusion
des acquis de cette action de formation.



