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Question n° 22 
Relations Parents-Communauté éducative 

 
 
Un fil rouge a traversé l’ensemble de ce débat :  
la nécessité impérative d’améliorer structurellement, tant en quantité 
qu’en qualité, les relations entre parents et enseignants. Celles-ci 
devraient être fondées sur la confiance. 
 
Comment ? 

• Par une politique volontaire de création de lieux et d’occasions, 
de temps de rencontres. Peut-être sur le modèle des actuelles 
« Journées pédagogiques ». 

 
• Par la formation des enseignants à la relation avec les parents, 

notamment dans sa composante affective, qui semble les laisser 
fort démunis. 

 
• Par l’information à faire aux parents sur l’attente des 

enseignants, sur leurs contraintes. Ils aimeraient mieux 
comprendre, mais pas forcément intervenir.. 

 
• En permettant aux parents d’apporter éventuellement le concours 

de leurs compétences lors des cours 
 
 
Des suggestions très précises : 
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• Pouvoir réunir tous les enseignants concernés pour évoquer le 
cas particulier d’un enfant. 

 
• Que les enseignants soient l’objet de véritables évaluations 

professionnelles, tant de leur hiérarchie que de leurs « clients » 
(les parents) 

 
 
Au total, il est apparu important à beaucoup d’accroître le pouvoir des 
chefs d’établissement, qui pourraient alors devenir les garants de ce 
« triangle de confiance » (parents-enseignants-jeunes), qui reste à 
créer. Certains ont envisagé, dans cette optique, la possibilité 
d’instaurer des « médiateurs », ni parents, ni enseignants, pour 
promouvoir ce triangle. 


